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PREFACIO A DOS VOCES

Con este ejemplar damos inicio a la serie de trabajos monograficos de SinerGias, la publicacion
online del Area de Género, Sociedad y Politicas de FLACSO (Facultad Latinoamericana de Ciencias

Sociales), Argentina.

Fundada en el 2001, el Area ha desarrollado una intensa labor de formacién de posgrado,
investigacion e incidencia en la planificacién, gestién y evaluacién de politicas publicas en la
Regidn a través de dos programas centrales: PRIGEPP (Diplomado y Maestria en Género, Sociedad

y Politicas) y la Catedra Regional UNESCO Muijer, Ciencia y Tecnologia en América Latina.

Durante estos afios nuestros docentes, investigadores/as, conferencistas y estudiantes
provenientes de muy diversos paises, instituciones y disciplinas, han generado conocimientos
novedosos y atentos a las transformaciones socio-econdmicas, politicas y culturales del contexto
nacional y regional; aportando a la interpretacion de temas significativos en el plano tedrico,

metodoldgico y de formulacién de politicas de igualdad/equidad de género.

SinerGias pone en valor este trabajo creativo inaugurando un canal para compartirlo con personas,
grupos e instituciones interesados/as en enriquecer un campo de conocimientos y practicas que se
caracteriza por su apertura a una multiplicidad de enfoques y la constante problematizacién,

innovacion y experimentacion de cara a comprender y transformar las desigualdades de género.

Gloria Bonder
Directora del Programa Regional de Formacién en Género y Politicas Publicas - PRIGEPP
Area Género Sociedad y Politicas

FLACSO Argentina



http://www.prigepp.org/
http://www.catunescomujer.org/

Este primer nimero de la serie trabajos monograficos de SinerGias resulta de una
constelacion de didlogos que mantuvimos con cada uno/a de los/as autores/as, una practica que

Ill

por lo demds caracterizan el “modo de ser y hacer” de PRIGEPP. En ese marco, la tarea de
coordinacion editorial ha requerido seguir los trazos que vinculan a cada pieza dentro de este
conjunto. El desafio compartido con los/as autores fue doble: por un lado, retratar con la mayor
fidelidad las claves mas fructiferas de las conversaciones que mantuvimos para enriquecer sus
producciones y, por otro, editar un volumen que expresa una mixtura de aportes de un equipo

editor en el que se destaca la introduccién de Rosalba Todaro, profesora coordinadora del

Seminario Economia y Género del cual surgen algunos de los trabajos presentados.!

La serie de trabajos monograficos de SinerGias se inaugura animada por un espiritu renovador, no
solo en lo referente a poner en circulacién un pensamiento critico en el tema en cuestién sino
también pensar en su traduccidn geopolitica. Si bien la tarea de edicién implicé realizar cortes
disciplinares o tematicos, lo que prima en los fundamentos de este proyecto es una

intencionalidad dialdgica.

Parte de la misidon de PRIGEPP consiste en imaginar y poner en circulacion un proceso formativo
innovador por sus contenidos y pedagogia, lo que se complementa con el valor dado a la
reconfiguracion de voces que, en su entrecruzamiento, expanden los registros de la conversacion,

de lo local e interpersonal hasta lo regional y transnacional.

En este primer nimero se entretejen las experiencias, saberes y posicionalidades de egresados/as
de PRIGEPP que contindan creando conocimiento y transformacion desde diversos roles y
adscripciones (activistas, enlazados/as en redes de pertenencia, profesionales del mundo
académico, consultores/as, y miembros de organizaciones de la sociedad civil y de comunidades
de base). Sus voces se han ido modulando en una malla extensa de solidaridades epistémicas y
politicas que no rehuyen a la diversidad y las tensiones, como es la practica habitual en la

comunidad PRIGEPP.

! Aileen Allen, Coordinadora Operativa de esta serie y Dolores Modern, encargada de su edicidn grafica.




SinerGias es también una invitacidn a que sus sucesivos numeros resuenen en sus lectores y den
lugar a nuevas y siempre inacabadas conversaciones que mantienen viva nuestra conciencia critica

sobre el orden de género y sus diversas manifestaciones.

Pedro Di Pietro

Coordinador Editorial

Miembro — Area Género, Sociedad y Politicas / FLACSO — PRIGEPP

Profesor Visitante, Departamento de Estudios Etnicos, Universidad de California, Berkeley




PROLOGO

La nueva serie de cuadernos digitales, SinerGias, presenta investigaciones y reflexiones
volcadas en las monografias realizadas en los seminarios del Programa Regional de Formacién de
Género y Politicas Publicas (PRIGEPP), basado en la Facultad Latinoamericana de las Ciencias
Sociales (FLACSO). Estoy segura que estos cuadernos se constituiran en un medio de difusion y de

intercambio que ird en beneficio de toda la Comunidad PRIGEPP.

Este primer volumen, “El género del cuidado”, consta de siete estudios realizados en el
marco de los seminarios “Pobreza, Globalizacion y Género: avances tedricos de investigacion y
estrategias” y “Economia y Género: su vinculacion para la formulacion de politicas publicas”. Los
articulos abordan desde diferentes realidades la comun preocupacidn sobre las desigualdades de
género, y analizan politicas publicas especificas. Todos ellos sitdan el trabajo doméstico y de
cuidado en el centro de la reproduccidon social, a la vez que muestran que las modalidades que
asume este trabajo y su distribucidon desigual se encuentran en las raices de las inequidades de

género y la pobreza en la sociedad.

La incorporacidon en el andlisis econdmico del trabajo doméstico y de cuidado y sus
interrelaciones con el trabajo de mercado y la economia en su conjunto, se produce con la
intenciéon de ampliar los limites de la disciplina. Se trata de introducir fenémenos ignorados,
distorsionados y naturalizados en la economia de corriente principal. La superacion de estas
carencias que han permeado por mucho tiempo los estudios del trabajo, resultan fundamentales
para incidir en la elaboracidn, la aplicacion y la calidad de las politicas publicas econdmicas y

sociales.

Si bien el tema del trabajo ligado a la reproduccidn social y al cuidado es interdisciplinario,
la economia ha sido la disciplina mas renuente a su aceptacion como objeto de estudio propio e
. . . e . 2 . s . .z
interrelacionado con diferentes ambitos de su quehacer.” PRIGEPP incorporé la vinculacion de la
economia y el género desde sus inicios, constituyéndose en un aporte a la formacion tanto de

economistas como de no-economistas en los estudios de género y en politicas publicas.

? Para un desarrollo riguroso de estos conceptos y su evolucion ver: Carrasco, Cristina, Cristina Borderias y Teresa Torns
(2011) “Introducciodn: El trabajo de cuidados. Antecedentes histéricos y debates actuales”. En: Carrasco, Cristina, Cristina
Borderias y Teresa Torns (editoras) E/ trabajo de cuidados. Historia, teoria y politicas. Madrid: Los libros de la Catarata.




El enfoque tradicional de las ciencias sociales en general y de la economia en particular,
impide develar el aporte del trabajo doméstico y de cuidado al proceso productivo, al bienestar de
las personas y a la justicia de género. Este trabajo potencia los ingresos monetarios ya que
produce bienes y servicios y transforma las mercancias en bienes consumibles. Por la parte
correspondiente a sus aspectos cualitativos contribuye a la formacion de identidades individuales
y sociales mientras que sirve de apoyo para la seleccidn, realizada en el mercado de trabajo, de las
personas y las capacidades personales efectivamente utilizadas en los procesos productivos,
facilitando la adaptacidn a los mismos y/o absorbiendo las tensiones que se generan en el trabajo

remunerado (Picchio, 2001: 16-18)°.

Pero, por otra parte, también oculta los costos que el trabajo doméstico y de cuidado
tiene para las mujeres, invisibilidad que es producto de la naturalizacién de la divisidon sexual del
trabajo. En resumen, se puede afirmar que no considerar en el anadlisis socioecondmico el trabajo
domeéstico y de cuidado invisibiliza tanto su contribucidn al bienestar como el desgaste que implica
para quienes lo realizan y las consecuentes desigualdades. Estos son los temas que recorren las

monografias que se presentan en este cuaderno.

Los articulos incluidos en esta publicacion tienen entradas diversas: pobreza, trabajo
clandestino, politicas de cuidado infantil, politicas de salud, politicas laborales, aunque todos estdn
unidos por el hilo del trabajo doméstico y de cuidado y atravesados por la division sexual del

trabajo tanto en el ambito publico como privado.

Clyde Soto, en su articulo “Una trampa de pobreza: el trabajo doméstico de las mujeres”,
se refiere tanto al trabajo doméstico no remunerado como el remunerado y a los procesos por los
cuales, en uno y en otro caso, estan ligados a la pobreza. El trabajo doméstico no remunerado
pone a la persona que lo realiza en situacion de dependencia por pobreza de ingresos y/o pobreza
de tiempo. Por lo tanto, se puede afirmar que las formas de medicion de pobreza que no

considera las diferencias al interior del hogar, llevan a subestimar la pobreza de las mujeres.

Cuando se hace de manera remunerada, estas tareas llevan consigo la desvalorizacién del
ambito doméstico, supone no requerir conocimientos por ser natural a las mujeres, a lo que se

suma la discriminacién basada en el concepto de servidumbre. Sin analizar los modos de

3 Picchio, Antonella (2001). “Un enfoque macroeconémico ampliado de las condiciones de vida”, en C. Carrasco,
(comp.), Tiempos, trabajos y género, Universitat de Barcelona.




organizacidn social del trabajo productivo y reproductivo, asi como en los mandatos de género, es

dificil avanzar en politicas para mejorar la desigualdad.

Laura Latorre, con su articulo “Politicas de equidad de género en el empleo: estudio del
caso del trabajo doméstico remunerado en Uruguay” se centra en el trabajo doméstico
remunerado y considera que el sistema de género es el factor explicativo de las condiciones de
acceso al mercado de trabajo y de las desigualdades de derechos. Afiade otro factor importante en
esta profesidn, el origen racial/étnico, que no sélo incide en las condiciones laborales sino también
en la segmentacién del mercado de trabajo, restringiendo las oportunidades de mujeres de
algunos grupos étnicos y, habria que agregar, también de las migrantes, crecientemente

transnacionales en varios paises latinoamericanos.

El género condiciona la forma en que las personas y los hogares atraviesan las situaciones
de pobreza y el modo en que se intenta superarla. Maria Silvia Corbalan, en su articulo “Politicas
hacia la pobreza y desigualdad de género: un andlisis de la Asignacion monetaria a la infancia en la
Argentina”, entra de lleno al andlisis de politicas publicas. Sostiene que algunas de ellas,
destinadas a la mitigacién de la pobreza, tienden a profundizar la division sexual del trabajo,
aumentando la sobrecarga de trabajo doméstico por via de las condicionalidades que imponen
mayores labores de cuidado a las mujeres receptoras. Se infiere que estas politicas no contribuyen
a romper el circulo de la pobreza de manera integral, tal como deberia ser el enfoque de la

superacién de la pobreza utilizando herramientas del analisis de género.

La presentacion de Nina Ferrer “Politica publica de hogares infantiles y madres
comunitarias en Colombia: entre lo productivo y reproductivo, sin la merecida valoracion
econdmica y juridica de su labor” analiza el caso de las llamadas madres comunitarias, politica
publica destinada al cuidado infantil en Colombia. La implementacion de este programa es
compleja: utiliza herramientas del trabajo solidario en la comunidad, del trabajo doméstico y del
trabajo remunerado. Este ultimo tiene la particularidad de ser pagado de manera voluntaria y de
realizarse, en la mayoria de los casos, en los hogares particulares de las cuidadoras, con escaso o

nulo reconocimiento de derechos laborales.

lanina Lois se plantea el estudio de un problema de salud y de politica sanitaria
considerando la mortalidad por cancer de cuello de Utero como problema de género y pobreza,

considerando tres dimensiones: la pobreza de tiempo, de recursos materiales, y de recursos




simbdlicos y de poder que restringen la capacidad de auto cuidado. Este articulo refuerza la
pregunta ¢quién cuida a las cuidadoras? Aunque es una pregunta valida en todos los casos en que
se trata el tema del cuidado, remunerado o no, en este ejemplo se revela como una disyuntiva

entre la vida y la muerte.

La monografia de Maria Eugenia Cuadra “Ser mujer, trabajadora y pobre. Reflexiones sobre
la doble explotacion femenina en talleres textiles clandestinos de la Ciudad de Buenos Aires”
muestra cémo el género y el trabajo de cuidado inciden en la sobre-explotaciéon del trabajo
realizado por las mujeres en talleres textiles clandestinos. A la desigualdad de género se sumany
articulan otras desigualdades como la condicidon migratoria, social y étnica. Estas condiciones de
trabajo y de vida también limitan la capacidad de ejercer el cuidado mutuo y el autocuidado en las
familias y grupos que estan sometidos a esta situacidn, donde se articulan las desigualdades de
género, de clase y étnicas, y se reproduce el circulo de la pobreza y se impide el ejercicio de

derechos.

El articulo de Mariana Gaba “Relacion entre los paradigmas econdmicos y el imaginario de
directivos/directivas en las empresas. Obstdculos para el trabajo en las inequidades de género”,
analiza cémo los paradigmas econdmicos vigentes inciden en el imaginario de las y los directivos
de empresas y, en consecuencia, en sus practicas, dando por resultado inequidades de género en
el trabajo. La divisién sexual del trabajo, la exclusidon del trabajo doméstico y de cuidado de la
matriz de pensamiento econdmico y la naturalizacion como trabajo femenino, tiene como
consecuencia una organizacién del trabajo en las empresas que ubica a las mujeres como
trabajadoras problematicas. Sostiene que redistribuir las responsabilidades domésticas entre
varones y mujeres es importante pero no es suficiente, sino que se requiere tomar en cuenta el

trabajo de cuidado en la organizacion del trabajo en la empresa.

Como se menciond con anterioridad, los articulos incluidos en esta publicacidon tienen
entradas diversas: pobreza, trabajo clandestino, politicas de cuidado infantil, politicas de salud,
politicas laborales, aunque todos estan unidos por el hilo del trabajo doméstico y de cuidado, y
atravesados por la division sexual del trabajo, tanto en el ambito publico como privado, que se

encuentra en la génesis de las desigualdades de género y social. Estos trabajos dan cuenta del
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proyecto pedagdgico de PRIGEPP, su caracter interdisciplinario, su plataforma multinacional y

multiracial, y su espiritu de pensamiento critico.

Rosalba Todaro

Profesora coordinadora del Seminario “Economia y Género: su vinculacion para la formulacion de
politicas publicas”

PRIGEPP/FLACSO Argentina

Investigadora del Centro de Estudios de la Mujer/Chile
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Una trampa de pobreza: el trabajo doméstico de las mujeres®

Clyde Soto

l. Introduccion

El objetivo de este trabajo es reflexionar sobre la relacién existente entre el trabajo
domeéstico y la pobreza de las mujeres, como condicidn necesaria para pensar (y repensar) en los
caminos posibles para salir del circulo vicioso establecido entre desigualdad de oportunidades,

pobreza y falta de autonomia para tomar decisiones sobre la propia vida.

El postulado basico de este escrito es que el trabajo doméstico, tanto el remunerado
como el no remunerado, tal como estd considerado, normado y realizado actualmente, constituye
una trampa de pobreza para las mujeres. La idea central es que la naturalizacion de las tareas del
hogar como propias de las mujeres constituye un ndcleo duro de discriminacion, que las mujeres
debemos esforzarnos en romper a través de caminos de visibilizacion, de denuncia y de
transformacion de sus condiciones de realizacién. Sélo de esta manera seria posible aspirar a que
otras cuestiones centrales puedan ser desarrolladas en torno a una mayor igualdad de
oportunidades para la poblacién femenina, en especial la autonomia para tomar decisiones sobre

la propia vida en todos los ambitos, tanto en lo publico como en lo privado.

La motivacion politica es la conviccidon de que solamente se podra modificar la dominacién
patriarcal como forma de organizacion de las sociedades humanas cuando las mujeres podamos
evitar que la reproduccidn, y el trabajo a ella asociado, sea una trampa que sume en la pobreza y
limita a gran parte de las mujeres del mundo. Por otra parte, la idea de que cuantos mas datos y
analisis tengamos sobre este campo de la realidad social, mejores herramientas para modificarla

tendremos.

4 Trabajo presentado en el Seminario “Pobreza, Globalizacidn y Género: avances tedricos, de investigacion y estrategias,
con especial foco en América Latina” (Profesora Karina Batthyany), afio 2010.
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El escrito se organiza en las siguientes partes:

- Una reflexidn sobre el vinculo entre trabajo reproductivo, trabajo doméstico y pobreza.

- Una caracterizacidn del trabajo doméstico de las mujeres en Paraguay.

- Un andlisis sobre la forma de operar del trabajo doméstico como trampa para las

mujeres.

- Una reflexidn final sobre desafios para desactivar la trampa.

Il. Trabajo reproductivo, trabajo doméstico, pobreza

En un sentido amplio, el trabajo es la actividad que produce bienes y servicios destinados
al consumo o al intercambio con vistas a satisfacer necesidades humanas. No obstante, los sesgos
de género predominantes en los estudios econdmicos y socioldgicos relacionados con el tema del
trabajo, han tendido a desconsiderar gran parte de las actividades vinculadas con lo reproductivo
del mundo del trabajo, concentrdndose tan sélo en aquellas que producen bienes intercambiables
en el mercado. El trabajo reproductivo, entendido en un sentido amplio como aquel orientado a
brindar servicios y productos orientados al bienestar y a la cobertura de necesidades basicas de
subsistencia de las personas, ha sido frecuentemente invisibilizado tanto en la investigacién como
en las politicas publicas. Pese al rico y creciente aporte critico de los estudios de género en torno a
la consideracién del valor econdmico del trabajo reproductivo no remunerado, esta
reconceptualizacidn permanece fuera de la corriente principal, como un nucleo de reflexiones y
conocimientos que aun no logra erosionar las bases sobre las cuales se construye y reproduce

desigualdad para las mujeres (Batthyany, 2010).

El trabajo reproductivo ha sido histéricamente generador de dependencia y de pobreza
para las mujeres. Cuando se lo realiza como trabajo no remunerado, no se lo visualiza como
trabajo sino como un aporte generoso a la familia y a la comunidad. No se contabiliza su valor, por
lo que pasa desapercibido en las cuentas nacionales. El tiempo invertido por las personas que lo
realizan no les genera dinero, aun cuando pueda representar un ahorro para las economias
familiares, por lo que pasan a depender de los ingresos de otras personas, a menos que cuenten
con recursos propios provenientes de ahorros o rentas. Tampoco les genera acceso a la seguridad

social, debido a que estos beneficios se encuentran asociados a algun tipo de trabajo remunerado

13




y formalizado, por lo que también en las posibilidades de atencion a la salud dependen o de los
servicios publicos o de los privados que puedan ser solventados con dinero no propio. La jubilacién
no suele estar prevista mds que como un eventual acceso, en algunos paises, a alguna pension o
transferencia monetaria que dificilmente cubre las necesidades de una persona, y menos de una

familia.

Por otra parte, cuando estas tareas pasan a realizarse de manera remunerada, se llevan
consigo al ambito de lo reconocidamente productivo toda la carga de desconocimiento y de
discriminacién propia mas bien de la servidumbre que de los trabajos. Aun cuando las personas
que realizan trabajos de cuidado y doméstico en el mundo laboral si son reconocidas como
trabajadoras, es comun que las actividades que forman parte de ese amplio y a veces hasta difuso
mundo sean poco valorizadas como tareas que requieren de alglin grado de especializacidn vy, por
tanto, son discriminadas en términos de los derechos que adquieren las personas trabajadoras del
sector. La situacidon se hace mas patente en la medida en que mas domésticas son las labores: el
trabajo a domicilio de cuidado de nifias, nifos, de personas enfermas y ancianas, asi como el
trabajo de limpieza, cocina, lavado y planchado de ropas, entre otros, se ubica en los rangos
menos apreciados del mundo del trabajo, si la medida propuesta es la valoracién econémica y de
contraprestaciones recibidas. Parte del trabajo de cuidado, no obstante, puede realizarse fuera del
ambito del hogar, transferido al dmbito institucional o empresarial que brinda servicios que
sustituyen aquellos habitualmente proporcionados en el hogar. Aun en estos casos, dichas labores

suelen ser objeto de escasa valoracion social y monetaria.

Asi, quienes realizan trabajos reproductivos se enfrentan a la dependencia y a la pobreza
en alta medida, debido a que o no perciben ingresos propios y prestaciones conexas al trabajo por
hacerlos de manera gratuita, o perciben ingresos significativamente menores que los habituales
en otros trabajos remunerados, teniendo a su vez menos acceso a otros beneficios y a la seguridad
social prevista en cada pais para el conjunto de las personas trabajadoras. Suponiendo que
algunas personas realizaran este trabajo no remuneradamente por eleccién y sin dependencia
econdmica, debido a que ya han ganado o ya poseen suficiente autonomia econdémica, es seguro
que se trata de una minoria y, ademas, es altamente factible que deriven parte de las labores
hacia otras personas contratadas, reservandose para si mas bien la funcién de coordinacidn antes

gue de ejecucidn directa de estos trabajos.
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Por otra parte, quienes realizan trabajos reproductivos no remunerados posiblemente
puedan caer fuera de los marcos tradicionales de medicién de la pobreza, si su situaciéon queda
subsumida en el marco de un hogar no pobre. Asi, los modos de medicién de la pobreza no
registran la realidad que afecta a numerosas mujeres dedicadas al trabajo no remunerado: la de
ser dependientes para no ser pobres o la de ser pobres en un marco de aparente no pobreza.
Ademas, no se suele visualizar las maneras en que la dedicacién prioritaria de las mujeres al
trabajo reproductivo, tanto al remunerado como al no remunerado, pasa a convertirse en un

factor decisivo de la pobreza, tanto de ellas mismas como de sus hogares.

Toda una linea de estudios criticos a los modos imperantes de conceptualizacién y de
medicion de la pobreza ha mostrado de numerosas formas la insuficiencia de éstos para incluir de
manera adecuada a las mujeres. Como lo ha sefalado Kabeer, la comprension del fenédmeno de la
pobreza es insuficiente en la medida en que se separan conceptualmente los fines de los medios.
Asi, la determinacién de lineas de pobreza conlleva una operacidon de homogeneizacién del hogar,
que “identifica la pobreza con los déficit en la capacidad adquisitiva doméstica, la cual estd
representada por el ingreso promedio necesario para adquirir suficientes alimentos para todos los
miembros un hogar ‘tamafio promedio” (1998: 150). La misma autora elabora una critica de los
peligros que implica la simplificacién de reducir la pobreza a un indice unidimensional, y propone
un analisis de género que considera la capacidad de satisfacer necesidades bdsicas y de acceder y
disponer de recursos, asi como las dindmicas implicadas en los procesos de empobrecimiento,

donde también cabe encontrar numerosos diferenciales de género.

No puede suponerse que la privacién de derechos y de autonomia asociada al trabajo
reproductivo suceda debido a que se trata de un tipo de actividad poco necesaria, pues el mundo
no sobreviviria sin los trabajos domésticos y de cuidado. Todas las personas necesitan cuidados, de
diversos tipos y con diferentes intensidades segun la etapa de la vida en que se encuentran y de
acuerdo con la situacion particular de salud y las capacidades diferenciales de cada quién. Gran
parte de estos cuidados son proporcionados en los hogares y, por ende, en el dmbito familiar,
dado el importante peso de los lazos de parentesco y de las uniones sexo-reproductivas en la
constitucién de los hogares. El trabajo doméstico es en gran medida un trabajo de cuidado, pues
los servicios prestados se orientan a bridar condiciones para que las personas estén atendidas en

sus necesidades personales.
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El hogar, asi, constituye por excelencia el espacio donde los seres humanos y las
sociedades satisfacen (o no) sus necesidades primordiales de subsistencia: un espacio donde
habitar, la higiene de este espacio, la alimentacion, la vestimenta, la salud, el descanso e incluso
parte del ocio. El trabajo reproductivo estd fuertemente asociado al hogar y a la familia, y su
distribucidn depende de la posicidn que las personas ocupan dentro de estas unidades y en el
marco de la propia familia. Es decir, la mayor parte del trabajo reproductivo, del esfuerzo que se
invierte para producir bienes y servicios destinados a satisfacer esas necesidades vinculadas a la

supervivencia de las personas, es trabajo doméstico.

De ahi el titulo de este trabajo: el trabajo doméstico es una trampa de la pobreza para las
mujeres, pobreza que a veces se disfraza de dependencia y en otras se potencia con ella, debido
fundamentalmente a la asignacién genérica de este trabajo (obligatoriedad de desempefiarlo por
el sélo hecho de ser mujer), a la naturalizacién de su realizacién y su desconsideracion como un

valor que debe ser medido en retornos, tanto monetarios como de derechos.
lll. El trabajo doméstico en Paraguay: una trampa de discriminacion

Hemos visto cdmo el trabajo reproductivo, realizado principalmente en los hogares,
genera pobreza y dependencia. Aunque posiblemente todo el mundo sabe y pueda afirmar sin
mayores datos de respaldo que este trabajo estd feminizado y discriminado, es importante
visualizar la magnitud de la situacion. Para ello se tomara el caso de Paraguay, con la finalidad de
describir el peso del trabajo doméstico en la poblacién femenina paraguaya, y en la poblaciéon
activa en general. Igualmente, en este apartado se describiran las privaciones de derechos

asociadas a la realizacién del trabajo doméstico.

Hasta hace poco tiempo, el trabajo doméstico no estaba en la agenda de temas
publicamente reconocidos en el Paraguay como tales y, por tanto, dignos de la atencion colectiva
y de politicas publicas especificas. De manera gradual, en particular desde inicios de la primera
década del siglo XXI, algunos aspectos han comenzado a ser visibilizados y reconocidos como un
problema del que la sociedad se debe ocupar, principalmente en todo lo relacionado al trabajo

infantil doméstico® y mas recientemente con respecto al trabajo doméstico remunerado y a las

> Ha sido fundamental la labor de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) en la identificacion del trabajo infantil
doméstico como una forma peligrosa de trabajo infantil y para la aprobacién de normas respecto a la erradicacién de las
peores formas de explotacidn y la aprobacion de una edad minima de acceso al trabajo coherente con instrumentos
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discriminaciones que pesan sobre esta categoria ocupacional. Sin embargo, y pese a la existencia
de algunas organizaciones de amas de casa que reclaman derechos de acceso a la jubilacién y al
seguro médico para las mujeres del sector, se puede decir que hasta el momento no existe en el
pais un debate mas acabado acerca del trabajo reproductivo no remunerado. Es decir, si bien se
ha empezado a abordar la cuestién del trabajo doméstico, el debate estd aln focalizado en ciertos
aspectos mas visibles de las discriminaciones que afectan a quienes lo realizan, sin que se haya
llegado a un punto de madurez suficiente que permita contextualizar estas situaciones en un
panorama mds amplio, donde a la sociedad debata acerca de quiénes y bajo qué condiciones
realizan los trabajos reproductivos domésticos y de cuidado y qué deberia cambiar en las diversas

situaciones envueltas en la problematica.

El trabajo doméstico ocupa a una amplia franja de la poblacién femenina paraguaya que
las estadisticas nacionales considera en edad de trabajar®. Si bien, como ya se ha sefialado, puede
considerarse que en mayor o menor medida gran parte de la poblacidon realiza alguna forma de
trabajo doméstico, sea para si misma o como servicio para otros/as, no es facil estimar la
magnitud de tiempos y esfuerzos invertidos en estas tareas fuera de las llamadas categorias
ocupacionales vinculadas con el analisis de la situacién de empleo y actividad econémica de las
personas. En el pais no existen ain mediciones sobre el uso del tiempo, las que en otros contextos
nacionales han permitido estimar cudl es la inversidn realizada por todas las personas en el trabajo

doméstico y de cuidados’.

No obstante, es un dato de interés conocer cual es la proporcidn de personas en edad de
trabajar que estan dedicadas al trabajo doméstico, y visualizar también cual es el peso de este
trabajo en la composicion de las poblaciones consideradas econdmicamente activas o inactivas,
identificando las diferencias entre mujeres y hombres en cada caso. El siguiente cuadro muestra la
informacidn disponible al respecto para el Paraguay en el afio 2006, con datos proporcionados por

la Encuesta Permanente de Hogares (DGEEC, 2008).

internacionales al respecto. Igualmente, la tarea de varias organizaciones no gubernamentales en torno a los derechos
de la nifiez y la adolescencia.

®Enel Paraguay se considera como poblacidn en edad de trabajar (PET) a la de 10 afios y mds, aun cuando la normativa
nacional indica como edad minima de admision al empleo los 14 afios.

Iu

7 .. . . 4, . .
Al respecto de estas mediciones, ver los trabajos presentados en la Reunién Técnica Subregional “Encuestas sobre uso

del tiempo y trabajo no remunerado”, realizada en Montevideo en noviembre de 2006 (Aguirre, 2007).

17




Actividad econémica y ocupacion en trabajo doméstico remunerado y no remunerado -

Paraguay, 2006
. % de
Sector Total Mujeres | Hombres )
Mujeres
Poblacién en edad de trabajar (PET) 4.609.121|2.326.613 | 2.282.508 50,5%
Poblacion econdmicamente activa (PEA) 2.735.646 | 1.053.885| 1.681.761 38,5%
Poblacién ocupada 2.553.640| 960.7891.592.851 37,6%
Poblacién econdmicamente inactiva (PEI) 1.873.475|1.272.728 | 600.747 67,9%
Poblacién ocupada en trabajo doméstico
213.687| 198.732 14.955 93,0%
remunerado
PEl en quehaceres del hogar no remunerado 540.363| 536.745 3.618 99,3%
PET en trabajo doméstico (remunerado y no
754.050| 735.477 18.573 97,5%
remunerado)
Proporcién de la poblacién ocupada en trabajo
L. 8,4% 20,7% 0,9%
doméstico remunerado
Proporcidn de la PEl en quehaceres del hogar no
28,8% 42,2% 0,6%
remunerados
Proporcién de la PET en trabajo doméstico
16,4% 31,6% 0,8%
(remunerado y no remunerado)

Fuente: Elaboracién en base a resultados de la Encuesta Permanente de Hogares 2006
(DGEEC, 2008).

Como puede verse, si bien existe una distribucién equilibrada en cuanto a la poblaciéon
femenina y masculina en edad de trabajar, las mujeres disminuyen su presencia en el conjunto de
la poblacién econémicamente activa y en la poblacién ocupada, en tanto constituyen la mayor

proporcién de la poblacidén econémicamente inactiva®. Como se sabe y ya se ha mencionado, las

®la poblacion econémicamente activa (PEA) es aquella porcidn de la PET que ha trabajado o buscado activamente un
trabajo remunerado en los siete dias previos a la toma de datos. Por contrapartida, la poblacién econdmicamente
inactiva (PEI) es aquella que, estando en edad de trabajar, no ha trabajado ni ha buscado trabajo en el lapso sefialado.
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personas dedicadas al trabajo domeéstico son consideradas activas econémicamente cuando
desempenan estos trabajos a cambio de remuneracidn, en tanto que si se dedican a las mismas
tareas dentro del propio hogar son parte de la poblacion econdmicamente inactiva. La
participacién de las mujeres en las actividades de trabajo doméstico es contundentemente
mayoritaria, superando el noventa por ciento tanto cuando se trata de trabajo remunerado como
no remunerado, mientras que los hombres tienen una presencia marginal en estas labores y

ocupaciones.

Es interesante notar la importancia del desempefio de estas labores para las mujeres: para
el afio 2006 en Paraguay aproximadamente una quinta parte de las mujeres ocupadas se
encontraban trabajando como empleadas domésticas, y un 42% de las mujeres inactivas estaban
dedicadas a los quehaceres del hogar. Si se considera el total de las mujeres en edad de trabajar,
se puede afirmar que cerca de un tercio de la PET femenina se dedicaba con exclusividad al trabajo

doméstico, sea de manera remunerada o no remunerada.

Si bien queda fuera de esta somera estimacién, no se debe olvidar al trabajo infantil
domeéstico. En el pais se estima una altisima proporcién de nifias, nifios y adolescentes que
trabajan, incluso por debajo de los 14 afios de edad minima de admisién al empleo y también por
debajo de los 10 afios contemplados por las estadisticas nacionales como linea que separa a la
poblacién en edad de trabajar de la que aun no lo esta. Aunque no disponemos de datos
especificos recientes del sector por debajo de los 10 afos, un médulo especial de la Encuesta
Permanente de Hogares desarrollado en 2004 permitié estimar que un 41,2% del total de la
poblacién paraguaya de 5 a 17 afios realizaba alguna forma de trabajo doméstico (remunerado o
no remunerado), con minimos de 14 horas semanales, lo que representa un 29% del tiempo
maximo de trabajo semanal legalmente establecido para personas adultas en el sector privado -48
horas-, siendo la dedicacién de las nifias mayor en practicamente todas las tareas que

habitualmente forman parte de estas labores (Céspedes, 2006: 33, 71).

La trampa perfecta para las mujeres consiste en que siendo el trabajo doméstico tanto en
su versidon remunerada como no remunerada de tanta importancia para las mujeres, es una

actividad directamente asociada a la pérdida de derechos, a la pobreza y a la dependencia.

En el campo del trabajo no remunerado, directamente no se lo considera como trabajo, y

no existe en Paraguay prestacidn social o beneficio alguno de los que un ama de casa pueda ser
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acreedora por el hecho de dedicarse a estas tareas. Una mujer dedicada a los quehaceres del
hogar no tiene ingresos propios ni obtiene mas beneficios que los que otras personas de su hogar
puedan facilitarle. Su pobreza radica en la incapacidad de disponer recursos para satisfacer
necesidades basicas fuera de la voluntad de otras personas, frecuentemente del hombre inserto

en una actividad econdmica que si le produce remuneracion.

En cuanto al trabajo doméstico remunerado, es un tipo de trabajo legalmente
discriminado, para el que se establecen condiciones diferenciadas de acceso a los derechos
previstos para el resto de las trabajadoras y los trabajadores. El Cédigo Laboral paraguayo trata a
esta categoria ocupacional en una seccién de “contratos especiales de trabajo”, y estipula un
salario minimo obligatorio del 40% sobre el minimo legal contemplado para las demds personas
trabajadoras, con una duracion maxima de 12 horas de jornada laboral, en contrapartida a las 8
horas diarias, conquista histérica de la clase trabajadora. Tampoco tienen derecho al descaso
obligatorio en dias domingos y feriados, ni al pago de horas extras, ni a la obligacién de un
contrato escrito. El tiempo de preaviso por despido es de entre 7 y 15 dias, por contrapartida a los
30 a 45 dias que se contemplan como derecho en los demads casos. No adquieren estabilidad a los
10 afios ni tienen derecho a la jubilacién en caso que accedan al sistema de seguridad social’

(Bareiro, Soto y Valiente, 2005: 36-37).

El trabajo doméstico posee hasta ahora el estigma de la servidumbre, y eso es lo que
permea y se trasluce en la legislacidn discriminatoria que pesa sobre él hasta la actualidad. En la
base de la discriminacion al trabajo doméstico se encuentra la idea de que en realidad no se trata
de un trabajo, sino de un servicio que la persona que lo realiza (una mujer, por lo general) esta en
cierta medida obligada a realizar. Por ende, los criterios de pago y de derechos aplicados a los

demas trabajos no son considerados validos para el caso.

Dados los aspectos legales de la discriminacion a las personas trabajadoras domésticas, no
es extrafio que la realidad se muestre aun peor, sin posibilidades de acceso a niveles basicos de
calidad de vida. Algunos datos recientes, proporcionados por una encuesta del Viceministerio de
Trabajo y Seguridad Social a 338 empleadas domésticas del Area Metropolitana de Asuncidn,

indica que:

9 . L . -
Recientemente, en el 2009, fue aprobada la extensién del acceso de las personas trabajadoras domésticas al seguro
médico en el sistema previsional de acceso para las personas trabajadoras, el Instituto de Previsién Social (IPS).
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- un 82% no tiene seguro médico del Instituto de Previsidn Social.

- el 58% sélo finalizé el ciclo primario escolar.

- el 42% trabaja sin retiro y sin que se cumplan siquiera las 12 horas diarias de descanso

exigidas por ley.

- el 52% no llega al afio de antigliedad, por lo que tampoco tienen derecho de vacaciones

pagas.

- el 49% tiene hijos/as pero no pueden dedicarse a ellos por falta de horas libres (Campos,

2010).

IV. Cémo opera la trampa

El trabajo doméstico, dadas las condiciones en que se desempefia y su peso en la
poblacién femenina, puede verse como una trampa perfecta para que las mujeres sean blanco
preferencial de la pobreza, entendida ésta como la escasez o ausencia de posibilidades de cubrir el
propio acceso a niveles de bienestar basicos, disponibles para otros sectores de la poblacidn. La
pobreza se relaciona principalmente con discriminaciones que impiden el acceso y libre

disposicion de recursos suficientes para el disfrute de derechos.

La idea de una trampa perfecta se basa en que ninguna salida es posible si no se aborda el
problema de una manera integral. Las salidas parciales tienen limitadas posibilidades de éxito,
mientras que salidas integrales son complejas y es dificil ponerlas en marcha debido a los intereses

implicados en el problema.

La trampa del trabajo doméstico funciona a partir de multiples operaciones que se

refuerzan mutuamente:

- La socializacidn de las mujeres orientada a lo reproductivo: los mandatos de género que
asocian a las mujeres con el ambito privado y reproductivo, producen mujeres especializadas
en las tareas propias del trabajo doméstico. La funcidén bioldgica reproductiva facilita esta
asociacion, en tanto que las sociedades organizadas de acuerdo a los mandatos de género
predominantes resuelven la necesidad de trabajo doméstico y de cuidado asignando a las

mujeres de manera prioritaria la ejecucion de estas tareas.
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Subjetividad de las mujeres vinculada con el trabajo reproductivo: La temprana socializacion
permite el transito sin fisuras entre la especializacidn y la ejecucidn del trabajo reproductivo.
El ser mujer y el ser considerada como una mujer completa se asocia indisolublemente con la
constitucién de una familia y el cumplimiento del rol materno. Para poder cumplir con el
mandato genérico las mujeres deben resolver la cuestiéon del trabajo doméstico. Si no lo
hacen, tendran problemas en alcanzar sus expectativas de vida. No sucede lo mismo con los
hombres; pero, aunque sucediera, tendrian salidas diferentes a la realizacidon del trabajo
reproductivo doméstico, pues por lo general la familia incluye a una mujer dispuesta a hacerlo

por ellos.

Amplia disponibilidad de trabajo reproductivo: mujeres especializadas en trabajo reproductivo
y que necesitan resolverlo para satisfacer sus expectativas de vida estdn dispuestas a
realizarlo incluso gratuitamente. Mujeres que disponen de mas recursos pueden derivar el
trabajo reproductivo propio en otras mujeres. Mujeres que deben ganar dinero en el mercado
tienen como especializacién “de origen” el trabajo doméstico. En contextos de escasas
oportunidades alternativas, son las mujeres quienes terminan realizando el trabajo
domeéstico, porque no pueden derivarlo o porque no pueden aspirar a otras ocupaciones a

partir de nuevas especializaciones por via de la formacién o de la experiencia.

Pérdida de valor del trabajo doméstico: al estar ampliamente disponible de manera
naturalizada, el trabajo doméstico carece o pierde valor de intercambio y no retorna ni dinero
ni otros beneficios. La naturalizacién de su realizacién en las mujeres hace que los hogares
deriven este trabajo a alguna de sus integrantes o a una persona externa con escasos
derechos. Las mujeres realizan el trabajo doméstico en un marco de relaciones desiguales de
mercado, donde el rol reproductivo implica un déficit de valor: impide otras especializaciones,
dificulta el desempefio de otros trabajos y supone una labor que “cualquier mujer podria

realizar”, en la idea implicita vigente.

Intersecciones género/clase como reaseguro de la trampa: las desigualdades sociales actian
como un reaseguro de la trampa, puesto que permiten derivar un trabajo imprescindible y
socialmente necesario hacia alguna persona que se encuentre mas abajo en la escala de
necesidades. S6lo manteniendo al empleo doméstico remunerado como trabajo discriminado,

las mujeres que han accedido a otros trabajos pueden sostenerlos (desde luego, siempre hay

22




excepciones, pero pocas). La aspiracidon de ruptura de la trampa, si es realizada en términos
personales, descansa sobre un sistema de desigualdades entre mujeres, no sélo de

desigualdades entre mujeres y hombres.

- Estado y hombres al margen: las cuestiones del trabajo reproductivo, de las labores de
cuidado y domésticas, terminan siendo un asunto que se resuelve entre mujeres. Ni los
hombres se han visto forzados masivamente a cambiar su lugar y su rol en términos de
trabajo reproductivo, ni el Estado se ha ocupado hasta el momento de propiciar salidas
diferentes a este arreglo desigual entre mujeres. Aun cuando los roles estereotipados han
perdido su fuerza normativa y se han flexibilizado en cierta medida, el involucramiento de los
hombres en el trabajo reproductivo estd ausente como tema central de las politicas, del

debate social y de las iniciativas de cambio promovidas desde los sectores sociales.

V. {Cémo desactivar la trampa?

Conocer y reconocer los vinculos del trabajo reproductivo doméstico con la pobreza y la
dependencia de las mujeres es sin duda alguna una necesidad primera. Con el trabajo doméstico
pasa que hasta hace muy poco tiempo no estaba en la agenda de problemas publicamente
reconocidos como tales y, por tanto, dignos de la atencién colectiva y de politicas publicas
especificas. Al menos en Paraguay, a nadie parecia molestarle la existencia de una seccion especial
del Coddigo Laboral donde se establecen derechos y condiciones diferenciadas para las
trabajadoras domésticas con relacién al resto de las y los trabajadores del pais. Pasa siempre con
las discriminaciones: se naturalizan hasta tal punto que pasan desapercibidas, se “normalizan” y se
asumen como parte de un escenario habitual que a nadie asombra ni escandaliza. Sin embargo, el
debate y los cambios serdan mas dificiles y posiblemente insuficientes si no se complejiza la mirada
y se la posiciona sobre los modos de organizacidon social del trabajo productivo y reproductivo, y

sobre el impacto de los mandatos de género al respecto.

El reconocimiento de derechos a las trabajadoras domésticas remuneradas choca con una
muralla sdlida: quienes tienen capacidad de delegar su propia necesidad de trabajo doméstico
hacia otras personas, dificilmente se desprendan generosamente del beneficio que esto implica. Si
la cuestion se dirime entre mujeres, sélo se refuerza el estado patriarcal del mundo. Un
imperativo, por tanto, es el de equiparar en derechos y beneficios al trabajo doméstico

remunerado.
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En el marco de los debates sobre este tema en el Paraguay, se han escuchado numerosas
voces que se oponen debido a la dificultad de que hogares con recursos limitados puedan pagar
un sueldo minimo y beneficios sociales a una mujer empleada doméstica. Se alega un posible
efecto adverso, que seria la salida de numerosas mujeres del mercado laboral o porque se verian
obligadas a desarrollar ellas mismas el trabajo doméstico o porque se quedarian sin el empleo, en

el caso de las trabajadoras domésticas.

Posiblemente esto sea cierto, siempre que los cambios no toquen la feminizacién del
trabajo reproductivo, y esquiven la necesidad de tratar acerca de la redistribuciéon del mismo entre
mujeres y hombres. La equiparacion de derechos del sector de trabajadoras domésticas podria
forzar un cambio que se resiste, debido a un arreglo que implica comodidad para quienes han

salido de la trampa y para quienes por razones de género no estan en peligro ante ella.

Igualmente, el debate sera dificil mientras las tareas de cuidado de las personas y de
satisfacciéon de sus necesidades basicas cotidianas sean un asunto eminentemente privado, que
cada quien soluciona en el marco de sus relaciones familiares y hogarenas, sin que el Estado se
comprometa a intervenir proporcionando servicios y redistribuyendo el acceso a cuidados y

trabajo doméstico suficientes y de calidad, mas alla de la capacidad adquisitiva de las personas.

La cuestiéon de “quién cuida de los demads”, y bajo qué condiciones, nos podria conducir,
como sefialan Badgett y Folbre (1999: 362), no sdélo a la redistribucién de las responsabilidades
asistenciales y a un nuevo contrato social que reparta las obligaciones entre mujeres y hombres,
sino también a poner limites al capitalismo, reduciendo las presiones del trabajo remunerado

sobre la vida familiar.

Finalmente, rescatamos la nocién del “derecho al cuidado” como idea en construccion,

que implicaria:

- El derecho a recibir los cuidados que se precisan, de acuerdo con la edad y las condiciones

personales de salud y capacidades.

- El derecho a ejercer o a no ejercer tareas de cuidado no remunerado para las y los demas, sin

por ello perder derechos.
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- El derecho a condiciones dignas cuando se ejercen labores de cuidado bajo un régimen laboral

(Pérez Orozco, 2009: 10).

El trabajo doméstico dejaria de ser una trampa para las mujeres cuando su
responsabilidad y realizacién se redistribuya entre las personas -mujeres y hombres- y el Estado,

en un contexto de igualdad, reconocimiento y de garantias al cuidado como derecho.
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Politicas de equidad de género en el empleo: estudio del caso del trabajo
domeéstico remunerado en Uruguay™

Laura Latorre

l. Introduccidn

Este articulo presenta un analisis de las relaciones de género en el campo del trabajo
doméstico remunerado (TDR) en Uruguay. El enfoque primordial esta puesto en el proceso de
conceptualizacién del trabajo doméstico y en los instrumentos de politicas publicas dirigidos a
superar las desigualdades. Se analizan los logros en equidad de género de las politicas de TDR en

términos de empleo decente y potenciacién de la ciudadania activa.

Desde diferentes dmbitos se ha fundamentado la asociacién entre pobreza, empleo y
género. La pobreza en las mujeres se vincula al acceso al mercado de trabajo y las condiciones de
empleo. Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) la superacion de la pobreza mediante
el empleo se alcanza en el “trabajo decente” con buenas remuneraciones, proteccion social,
posibilidades de agremiaciéon y sin discriminacion.”® El sistema de género es un factor
determinante en las condiciones de acceso al mercado de trabajo y resulta un elemento
explicativo fecundo para el analisis de las desigualdades en el acceso a los derechos formales y

sustantivos del trabajo (CEPAL, 2004)."

10 Trabajo presentado en el Seminario “Pobreza, Globalizacion y Género: avances tedricos, de investigacion y estrategias,
con especial foco en América Latina” (Profesora Karina Batthyany), afio 2010.

" la OIT sintetiza la agenda sobre trabajo decente en cuatro objetivos estratégicos: “principios y derechos
fundamentales en el trabajo y normas laborales internacionales; oportunidades de empleo e ingresos; proteccidn y
seguridad social; y didlogo social y tripartismo”.Enfoque de trabajo decente, OIT. Tomado de la web 20/9/2010
http://www.ilo.org/global/About_the_ILO/Mainpillars/WhatisDecentWork/lang--es/index.htm

12 Comisién Econémica Para América Latina y el Caribe (CEPAL) “la pobreza de las mujeres estaba directamente
relacionada con el acceso al mercado laboral y con la mala calidad del trabajo remunerado de las mujeres. La OIT
planteaba una superacion de la pobreza mediante el trabajo, pero no cualquiera, sino un “trabajo decente”, bien
remunerado y en condiciones de seguridad, que brinde proteccién social y libre de toda discriminacion. El género era un
factor determinante en el acceso al trabajo y en la calidad de éste: remuneraciones, seguridad social, posibilidades de
representacion” Tomado del “Informe de la Reunidn de expertos sobre pobreza y género” Santiago de Chile, 12 y 13 de
agosto de 2003. Naciones Unidas — CEPAL -LC/L.2030/Rev.1, pagina 3. 13 de mayo de 2004

27




Las practicas discriminatorias del mercado de trabajo hacia las mujeres, la pobreza y la
condicidn étnica se conjugan entre si fortaleciendo y perpetuando estructuras de exclusion del
mercado de trabajo e insercidn en peores condiciones de empleo. Desde la perspectiva de Nancy
Fraser, colectivos como las trabajadoras domésticas vivencian simultaneamente las condiciones de
injusticia econdmica e injusticia socio-cultural.13 Por tanto, sostiene que se requiere identificar
politicas sociales que las conjuguen con el objetivo de alcanzar la igualdad redistributiva en la
esfera econémica—empleo decente—a la vez que reconocimiento en el ambito simbélico cultural

y participacion en la esfera politica—ciudadania activa (Valenzuela - Rangel, 2004).

En el dltimo lustro en Uruguay, se desplegaron diversos instrumentos de politica publica
dirigidos al TDR con la finalidad de lograr la equidad de género, empleo decente y superacion de
las condiciones de pobreza. La ley de trabajo doméstico (N2 18.065) del 2006 es un hito en este
proceso, equiparando derechos en materia de regulacién de la jornada laboral y descansos;
régimen salarial; y seguros sociales. A su vez se incluyd esta rama en la 22 convocatoria a los
consejos de salarios (2008); se impulsaron campafias de sensibilizacion sobre derechos vy
promocién de la formalizacién del empleo; se fortalecieron programas de capacitacidn laboral,
inclusion social y cultural dirigidos a éste colectivo, entre otras acciones. Los avances logrados son
el resultado del didlogo conjunto entre actores empresariales, organizaciones de trabajadores y

actores gubernamentales.

La presente monografia busca reflexionar sobre el proceso de conformaciéon de las
politicas laborales dirigidas al trabajo doméstico, interrogando sobre su aporte al logro de la
equidad de género en el empleo. El trabajo se organiza en tres apartados: se inicia con la
caracterizacién del trabajo doméstico remunerado en Uruguay; en segundo término se aborda la
discusidon conceptual sobre el trabajo doméstico; y finalmente se discuten los instrumentos

recientes de politica publica dirigidos a éste colectivo.

13 . P Py . . . . sy . .

Nancy Fraser (1997) define la injusticia socioeconémica como “arraigada en la estructura politico-econémica de la
sociedad”; la injusticia socio cultural como “arraigada en los patrones sociales de representacion, interpretacion y
comunicacién”. Fraser, N. 1997. “lustitia Interrupta” p. 21.
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Il. Desarrollo
Il.A. Caracterizacion del trabajo doméstico remunerado en Uruguay

En Uruguay, el mercado de trabajo para el periodo 2003-2009 refleja la recuperacién de la
crisis del 2002 y el ciclo econdmico expansivo. En este sentido se registra un notorio descenso de
la tasa de desempleo explicado basicamente por el incremento de la tasa de empleo, ya que la
tasa de actividad registra también una tendencia creciente. El incremento de la actividad se
explica mayormente por el aporte de las mujeres. La participaciéon de las mujeres en el mercado
laboral presenta una segmentacion vertical donde las tres primeras ocupaciones son: personal
doméstico (12.9%); empleadas de oficina (6.8%); y servicios y vendedoras (6.2%). Mientras que en
referencia a la segmentacién horizontal se evidencia una concentracidn en el sector servicios en
las ramas de actividad del “comercio, hoteles y restoranes” (21.5%); “hogares con servicio
domeéstico” (18%); y “servicios sociales y de salud” (12.5%). El TDR es mayormente desempeiiado
por mujeres, por mas del 90% del total. Este registra una alta precariedad, donde sélo el 38.6%

(2008) aporta a la seguridad social (OMT, 2010).**

Segun el informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), si bien el
Uruguay presenta un alto indice de Desarrollo Humano del Uruguay (IDHU) para el indicador
global, éste decae cuando se analizan las marcas de género. El indice de Desarrollo relativo al
Género (IDG) retrocede al pais en la puntuacién general en razén de la brecha de acceso a los
recursos econémicos entre varones y mujeres. La peor ubicacién de las mujeres se asocia a la
segregacion laboral en ocupaciones y las bajas remuneraciones (brecha salarial). El indice de
Potenciacion de Género (IPG) también es menor al indice global debido a la baja participacion

parlamentaria de las mujeres (2008: 86-97).

Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas (INE) en el primer trimestre del 2006 el TDR

involucraba a 90.000 trabajadoras aumentando la participacidn correlativamente con la edad. Las

" Segun datos del Observatorio del Mercado de Trabajo (OMT) de la Direccidon Nacional de Empleo (DINAE) la variacién
entre 2009/2003 de la tasa de actividad de varones fue de 6.1% para los varones y 12.9% para las mujeres en igual
periodo. En 2009 la tasa de actividad de varones fue 73.2% y en mujeres un 55.2%. La variacién de la tasa de empleo
2009/2003 fue de 15.7% para varones y del 28.7% para mujeres. Para 2009 la tasa de empleo masculina era de 69.1% y
la femenina 49.8%. La variacidn de la tasa de desempleo para 2009/2003 fue de -57.8% en varones y -52.9% en mujeres.
En 2009 la tasa de desempleo fue del 5.7% para varones y del 9.8% para mujeres. El aporte a la seguridad social del
trabajo doméstico era en 2006 un 33.1%, crecié en 2007 al 46.8% periodo donde se difundié la nueva reglamentacion y
una campafia de derechos de las trabajadoras domésticas, para luego caer en 2008 a 38.6%. (OMT, 2010)
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trabajadoras domésticas evidenciaban menor nivel educativo que la poblacion general, un perfil
social mds vulnerable y mayor participacién en el sector informal del mercado de trabajo. El 8,4%
de los hogares del pais contrataba trabajo doméstico, aumentando esta proporcion a medida que
asciende el estrato socioeconédmico del hogar. En Montevideo, el 27,5% de los hogares de estrato
alto contaban con TDR; 8,4% en el estrato medio/alto; 3,9% para medio/bajo; y a 1,3% para el

estrato bajo (INE, 2006).15

Se evidencia una subvalorizacion econdmica y social del trabajo doméstico, a la vez que se
ignoran los procesos de trabajo y las competencias necesarias para su desempefio (Valenzuela, 2008).
Desde las Agencias Privadas de Colocacién (APC), el principal requisito para la contrataciéon de
trabajadoras domésticas son las referencias personales y laborales, en tanto no se requiere formacion
educativa o competencias especificas. La contratacion de trabajadoras domésticas a diferencia del
resto de las ocupaciones, para el mercado de APC, registra una alta participacion de trabajadoras por
primera vez para todos los tramos de edad. Segun el OMT “las actividades del ‘servicio doméstico’ son
una importante puerta de entrada al mercado laboral para todos los grupos de edad y en particular

para los mayores de 45 afios” (OMT/DINAE, 2004:60).

11.B. Conceptualizacion trabajo doméstico

En la teoria econdmica marxista cldsica, el trabajo doméstico ocupa el lugar de
reproduccion de la fuerza de trabajo, inscripto como proceso “natural” fuera de las relaciones de
mercado y por tanto reservado al ambito privado. El trabajo doméstico se inscribe como
relaciones de “solidaridad” producidas a la interna de la unidad doméstica, excluyéndolo de las
relaciones de clase y por tanto de las relaciones de explotacion. De este modo, la participacion de
la mujer en el mercado de trabajo resulta una forma de incrementar la explotacidon de los
trabajadores extendiéndola a las mujeres a la vez que resta capacidad de generacién de bienes

artesanales y reproducciéon de la fuerza de trabajo. La division sexual del trabajo con la asignacion

B Segun datos de la Encuesta Nacional de Hogares Ampliada (ENHA) del INE, la distribucion de edades del trabajo doméstico
remunerado en 2006 fue de: 2,9% para el intervalo de 14 a 20 afios; 15,9% para 21 a 30 afios; 21.7% para 31 a 40 aiios; 28,5%
para 41 a 50 aios; y un 31,1% corresponde a mayores de 50 afios. En nivel educativo era un 52.2% para primaria, 38,1%
secundaria, 7,7% técnica y 0,8% terciaria. El 31% de las mismas declararon ser jefes del hogar y una de cada diez tenia
residencia en asentamientos irregulares. El vinculo laboral mayoritario se en relacién de dependencia (nueve de cada diez
casos) y el 59% declararon no realizar aportes a la Seguridad Social (INE, 2006) A su vez, un 12.8% se autoidentifican como
afrodescendientes, cifra que corresponde al 7.7% para el total de ocupadas (Amarante — Espino, 2008).

30




de la mujer a la unidad doméstica, no productiva ni remunerada, se constituye como una forma
deseable para los trabajadores. Dentro del marxismo el énfasis esta puesto en la dimensién de
clase, por lo que se desestimé el andlisis de los conflictos intra-clase en particular a la interna de Ia
unidad doméstica. La economia cldsica ha considerado los agentes vinculados al espacio publico
como parte de la economia productiva en tanto los trabajos inscriptos en el ambito privado como
no productivo. La distincién entre espacio doméstico reproductivo y espacio publico productivo
supuso la ignorancia del aporte econémico del trabajo doméstico a la vez que impididé “tematizar”

las inequidades de género y dominaciéon masculina (Gardner, 1993).

De acuerdo a Jean Gardner (1993), desde la teoria econdmica neoclasica, el trabajo
doméstico se definia como “la produccion en el hogar consistente en esas actividades no
remuneradas que son llevadas a cabo, por y para sus miembros; actividades que podrian ser
reemplazadas por bienes del mercado o servicios pagados, si circunstancias tales como ingreso,
condiciones de mercado e inclinaciones personales permitieran que el servicio fuera delegado en
alguien fuera del grupo del hogar.” Como lo observamos en la mencionada cita, para esta
perspectiva la division sexual del trabajo es producto de las preferencias que realizan las familias
en funcién de maximizar su utilidad y ganancias. La especializacion de la mujer en el ambito
doméstico y del hombre en el mercado de trabajo genera ventajas comparativas que derivan en
mayores beneficios y funcionan como incentivos a la especializacidn. De este modo, se justifica
que las mujeres reciban remuneraciones mas bajas a la vez que concentran su desempefio en
ocupaciones vinculadas al trabajo doméstico (coincidentes con su especializacién y preferencias).
Segun la critica feminista este enfoque ignora las relaciones de poder de género y generaciones a

la interna de la familia (Aguirre-Batthyany, 2005).

El debate marxista sobre trabajo doméstico en la década de los 70 cuestiond la falta de
reconocimiento de su aporte productivo a la reproduccion social y por otra parte las dificultades
para evidenciar que lo hombres eran sus beneficiarios. Algunas criticas sefialaron la naturaleza
patriarcal de la explotacién en la familia y su articulacion con las relaciones capitalistas, las cuales
determinan la desigualdad de género y dominacién masculina tanto en el mundo del trabajo como

en el hogar (Garner, 1993).

El marco del andlisis econdmico feminista ha realizado aportes significativos en torno de la

valorizaciéon de la economia del cuidado como parte de los procesos productivos. La dicotomia
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productivo/ambito publico — reproductivo/ambito privado y la divisién sexual del trabajo han
supuesto la marginacién desde la teoria econédmica clasica del trabajo doméstico. Estos elementos
han contribuido a la desvalorizacidon del aporte econdmico de las mujeres y a la generacién de

obstdaculos para su desarrollo humano.

Desde la critica feminista el trabajo doméstico remunerado estd intrinsecamente
vinculado a la economia del cuidado como parte trasferida al mercado del trabajo reproductivo
(no remunerado) de los hogares, satisfecho mayormente por mujeres. La economia del cuidado
refiere al conjunto de acciones, servicios, relaciones y bienes vinculados a la satisfaccion de las
necesidades basicas y reproductivas de las personas asi como a la provisién de elementos fisicos y
simbdlicos para sobrevivir en sociedad. Entre las actividades que la componen se considera el
cuidado de personas dependientes, la limpieza, cocina, la compra y demas procesos vinculados al
funcionamiento doméstico. Los agentes involucrados en la economia del cuidado pueden ser las
unidades familiares, el Estado, la comunidad o el mercado. La adscripcién de la mujer al trabajo
doméstico significa que se asimilen quienes contratan este trabajo a las mujeres del hogar aunque
todos los miembros se beneficien de sus servicios. Algunas tedricas feministas sefialan que la
contratacién del trabajo doméstico se inscribe como parte de las estrategias conciliatorias de las
mujeres trabajadoras, al resolver la tensién entre trabajo doméstico no remunerado y el trabajo
remunerado. Si bien el trabajo doméstico remunerado es parte de la economia remunerada y del
mercado, la condicidn de ser el “hogar privado” el dmbito de ejercicio ha supuesto su exclusién del

marco de las relaciones laborales generales (UNIFEM, 2010).

II.C. Instrumentos de politica publica

La finalidad de las politicas de género es la igualdad entre varones y mujeres. Las areas
estratégicas donde han de focalizarse las politicas de género y superacion de la pobreza, seguin
expertos de la CEPAL, son “la conciliacién entre los ambitos productivos y reproductivos, el
empoderamiento de las mujeres y el fomento de la autonomia econdmica, fisica (derechos

sexuales y reproductivos) y social (participacion) de ellas” (2004).

Desde la perspectiva de Fraser, las politicas de equidad de género han de incorporar como
principios normativos la antipobreza, antiexplotacion, igualdad de trato (respeto), ingreso y
tiempo libre, antimarginacién y antiandrocentrismo (Batthyany, 2010). Las politicas de género

necesitan en primer lugar legitimar la condicién de derecho de las mujeres en término de igualdad
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con los varones y dar visibilidad tanto a las inequidades como a los factores que las originan. En
segundo lugar, han de estar inscriptas en un contexto politico capaz de generar oportunidades y
sinergias para su implementacidn. Esto es, al definir un modelo econédmico orientado al desarrollo
productivo en concordancia con la justicia redistributiva, justicia social y justicia de género. En el
campo del mercado de trabajo se trata de generar condiciones de equidad en el acceso,

participacién y derechos laborales.

Los instrumentos de politica publica son diversos, la elaboracién de nuevas
reglamentaciones y la revision de otras desde la perspectiva de género es una herramienta muy
efectiva. Segun José Adelantado “las leyes constitucionales son los principios fundamentales que
organizan el marco general de derechos y deberes y, por tanto, una distribucion primaria de la

desigualdad social” (1999).

Historicamente, en Uruguay el TDR ha sido excluido de la legislacion general del trabajo.
Este mecanismo ha perpetuado la inequidad entre las trabajadoras domésticas y el resto de los
trabajadores. Estudios comparativos sobre la legislacion del trabajo doméstico en el Mercosur
realizados por Milena Pereira y Hugo Valiente observan la diversidad de factores culturales,
econdmicos y sociales que sostienen esta desigualdad cristalizada en la exclusién o en el vacio de
la norma juridica. Como factores econédmicos se menciona el cuestionamiento del valor productivo
del trabajo doméstico y la pertinencia de calificarlo como relaciones laborales, en tanto se lo
asocia al trabajo reproductivo en el espacio doméstico. De este modo las discriminaciones de
género (factores culturales), que naturalizan el trabajo doméstico como labor de las mujeres, se
transfieren al mundo del trabajo en discriminaciones de clase. Entre los factores juridicos se
subraya el derecho a la inviolabilidad del domicilio como barrera para el ejercicio de las acciones

de vigilancia del Estado sobre las relaciones laborales (2007).

El andlisis de Pereira y Valiente permite identificar distanciamientos entre la legislacion
general del trabajo en Uruguay y la reglamentacién del trabajo doméstico (Ley 12.597/58 art.7 y
Decreto 611/80) vigente hasta 2006, en perjuicio de este ultimo. La legislacién del TDR: no
establece la obligatoriedad de inscripcion en documentos de control administrativos (planilla de
trabajo), excluye al trabajo doméstico de la limitacidn de la jornada a 8 horas (jornada ilimitada),
no se reconoce el derecho al pago de horas extras, nocturnidad o trabajo en dias feriados, no se

reconoce el derecho a conservar el puesto por embarazo ni a una indemnizacién especial en caso
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de despido durante el mismo, la inspeccion administrativa por la autoridad competente
(Inspeccion General del Trabajo) esta restringida por el derecho a la inviolabilidad del domicilio y
se fija un salario minimo diferencial para el TDR inferior al general y con la posibilidad de deducir

hasta un 20% por concepto de vivienda y alimentacién (2007).

Modificaciones a la normativa del TDR fueron propuestas por diferentes representantes
nacionales en las legislaturas previas al periodo 2005-2010." No obstante, la aprobacién de una
nueva normativa fue postergada hasta 2006. Uno de los elementos claves para este retraso fue la
resistencia a considerar el “hogar” como ambito laboral y al trabajo doméstico remunerado como
una relacidn laboral. “La empresa” ha sido el ambito tradicional de intercambio y negociacién de
las condiciones laborales mientras el “hogar” como ambito privado ha estado excluido
tradicionalmente en el discurso tanto de las organizaciones obreras como empresariales. Segun
PIa Rodriguez "La peculiaridad del servicio doméstico deriva de que no esta vinculado con el
proceso de produccién sino con la vida de las personas. Esto explica ciertos detalles vy
caracteristicas que no aparecen en los restantes contratos de trabajo, casi todos ellos orientados
hacia la produccién" en cita realizada por el diputado Alvaro Delgado. La vigencia del modelo
hegemodnico se evidencia en la fuerza que mantiene este argumento incluso afios después de la
introduccion de cambios en la normativa. En 2010, el periddico La Diaria retoma las declaraciones
del representante empresarial de la Cdmara de Industrias del Uruguay ante la 992 Conferencia de
la OIT, en las cuales justificd las protestas y oposicidn de los representantes empresariales de
diferentes paises a tratar el Convenio sobre trabajo doméstico en que “no era el dmbito”
apropiado y “alegd que las personas que contratan el servicio ‘son trabajadores, no empresarios’ y

que las domésticas ‘trabajan en una casa, no en una empresa.’ ‘¢ Qué puede decir sobre esto un

representante de Coca-cola?,” preguntd.” (La Diaria viernes 18 de junio de 2010. Pag. 4).

En 2006 se sanciona la ley 18.065 en la cual se sefiala que el “Trabajo doméstico es el que

presta, en relacién de dependencia, una persona a otra y otras, o a una o mas familias, con el

16 «g) primer proyecto que pusimos a consideracidon de esa Comision (de Legislacién del Trabajo) fue uno muy similar a
este, presentado, entre otros queridos compafieros, por Guillermo Alvarez, que siempre anda por estas Cdmaras. La
Comision de Legislacién del Trabajo de ese tiempo -afios 1995 y 1996- trabajé arduamente y esta Cdmara aprobd, el 9 de
octubre de 1996, un proyecto de regulacién del trabajo doméstico muy similar al que con seguridad vamos a aprobar
hoy, pero, lamentablemente, por designios politicos o distracciones, quedd archivado en los cajones. Se perdié en algun
cajon del Senado por muchos afos y luego volvié a presentarse.” Palabras de la diputada Tourné durante la 302 Sesidn
extraordinaria de la Cdmara de Representantes. ROU. Diario de Sesiones del Segundo Periodo ordinario de la XLVI
Legislatura. N° 3352 - 25 DE JULIO DE 2006. Disponible en www.parlamento.gub.uy.
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objeto de consagrarles su cuidado y su trabajo en el hogar, en tareas vinculadas a éste, sin que
dichas tareas puedan representar para el empleador una ganancia econdmica directa” (Art. 1).
Dicha ley incorpora la limitacién de la jornada laboral (8 horas), descanso intermedio, semanal y
nocturno, integra el TDR al sistema general de fijacién de salarios y categorias, equipara las
condiciones de indemnizacion por despido, despido especial por embarazo y subsidio de
desempleo, y refiere en forma especifica la potestad de inspecciones domiciliarias frente a la

presuncién de incumplimiento, entre otros aspectos.”’

La aprobacién del nuevo marco normativo da cuenta de varios procesos convergentes
donde participan integrantes del gobierno, organizaciones de mercado y de la sociedad civil
sensibles al género. Por una parte, desde el gobierno se reconoce como problema publico las
brechas de género existentes en el mercado laboral a nivel salarial y en la calidad del empleo, a la
vez que se prioriza la instalacion de dmbitos de negociacion colectiva del trabajo. Por otra parte el
poder legislativo integra nuevos representantes nacionales sensibles al género y cuenta con la
Bancada Bicameral Femenina para la aprobacion de la legislacién. Finalmente, en el 2005 se
reinstala el Sindicato Unico de Trabajadoras Domésticas (SUTD)™ en el marco de un proceso de
fortalecimiento de las organizaciones de trabajadores. El SUTD resultdé un elemento clave en el
desarrollo de las politicas dirigidas al sector, en particular para la movilizaciéon de sus demandas a
la interna del Plenario Intersindical de Trabajadores/ Convencidn Nacional de Trabajadores

(PIT/CNT) y la posterior incidencia en la discusidon tematica en la Convencién de la OIT en 2010.

Los avances en las condiciones de empleo decente del trabajo doméstico (dimension
redistributiva) han sido el resultado de la aplicacion de un conjunto articulado de medidas en
diferentes campos. En términos de normativa laboral la promulgacién de la Ley 18.065 sobre

trabajo doméstico junto a la reciente convocatoria a los Consejos de Salarios™ del grupo de

Y la ley 18.065 se sanciona a partir del proyecto de ley elevado desde el ejecutivo. Este parte de una comision tripartita
convocada por el Ministro de Trabajo para este fin, integrada por: la Direccion Nacional de Empleo; la Comisién
Tripartita de Igualdad de oportunidades en el empleo; Instituto Nacional de las Mujeres; Camaras empresariales y PIT-
CNT.

'8 [ Sindicato Unico de Trabajadoras Domésticas (SUTD) fue reestablecido en 2005 con unas 400 afiliadas. El SUTD
incentivo la instalacidn por primera vez en el pais de una mesa de negociaciones de trabajo doméstico.

Y Los Consejos de Salarios funcionan como ambitos tripartitos de negociacién salarial y extrasalarial convocados desde
el Ministerio de Trabajo. Esto ha mejorado los niveles salariales, fortalecido los sindicatos y las organizaciones
empresariales e incluido en la agenda aspectos no salariales del empleo. La consolidacién del ambito es significativa en
términos de participacion social, crecimiento democratico y enraizamiento del gobierno. En junio de 2009 se sanciona la
obligatoriedad del tratamiento de las medidas de equidad de género en los Consejos de Salarios. Sin embargo, “la
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trabajadores domésticos han sido dos grandes lineas de accidon en un contexto de politicas
laborales de promocién de la igualdad de oportunidades y trato en el empleo.?’ En referencia a la
mejora en las oportunidades de empleo e ingresos, la incorporacién del TDR al Sistema General de
Fijacion del Salario y Categorias aporta un marco legal de mayor equidad. La convocatoria a los
Consejos de Salarios permite mejorar los términos de negociacidn sobre las retribuciones
salariales y otras condiciones laborales. Se definieron mecanismos complementarios como la
generacidn de programas especificos de capacitacién orientados a la profesionalizacion del TDR.
En lo relativo a la proteccién social desde los organismos de contralor se definié una estrategia
administrativa dirigida a la formalizacidon del TDR basada en la flexibilizacién de tramites de la
seguridad social, mejora en los mecanismos de denuncia y contralor de la actividad. Esta se
reforz6 con una estrategia de comunicacion enfocada a la campana de derechos de las
trabajadoras domésticas y formalizaciéon del empleo dirigida al sector empleador y a las
trabajadoras, que difundio el alcance de la nueva normativa y las acciones implementadas desde
los organismos de contralor. Finalmente, el tripartismo y respeto de la agremiacién se consolidd
con la integracién del SUTD a ambitos de toma de decisiones en la esfera gubernamental relativos
a la normativa laboral, tales como la Comision de elaboracién del proyecto de ley de trabajo
domeéstico y los Consejos de Salarios (ambos tripartitos), que permitieron legitimar el sindicato y
promover su reconocimiento publico. La campafia de comunicacién del TDR y la discusién
parlamentaria de la ley permitié la presencia y difundié el SUTD en los medios masivos de

comunicacion.

Los logros en la potenciacidn de la ciudadania activa (dimensién politica) del TDR han sido
el resultado de la movilizacién de un conjunto de actores en el marco de un contexto socio-politico
receptivo y habilitante. Las politicas de TDR han potenciado la ciudadania activa al aportar a la
obtencidn de derechos formales y a la constitucién de un “espacio publico” que se puede definir

siguiendo a Hannah Arendt, como el sitio donde la argumentacion y la persuasién se activan para

participacién de mujeres negociadoras, continuda siendo muy limitada. Las mujeres estuvieron presentes en 8 grupos de
21, lo que significa 13 en un total de 84 delegados. Esto representa el 15,6%”. “Declaracién de las trabajadoras del
Mercosur. Rivera, marzo 2009. Departamento de género y equidad del PIT/CNT. Disponible en.
www.noticiasbyo.org/wp-content/uploads/2009/05/genero.ppt El “Grupo 21 Servicio doméstico” inicié su actividad en
la segunda ronda de consejos de salarios en el 2008. La representacion patronal correspondio a la Liga de Amas de casa,
consumidores y usuarios del Uruguay (LACCUU).

O Ep Uruguay las siguientes normativa buscan la igualdad del trato en el empleo: ratificacion de los Convenios 100, 111y
156 de la OIT; Ley 16.045 de Igualdad del trato y oportunidades en el empleo; Convencion del CEDAW, entre otras.
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asegurar la igualdad de los sujetos. Los Consejos de Salarios son un claro ejemplo de espacio
publico donde los intereses de las trabajadoras domésticas nucleadas en el SUTD ponen en juego
su argumentacion junto al empresariado constituido por la Liga de Amas de Casa y el gobierno
representado por el Ministerio de Trabajo. Los espacios tripartitos contribuyen al fortalecimiento
de los actores sociales, la promocién del didlogo y el reconocimiento del otro como base de Ia
constitucién de los derechos primarios de igualdad. El proceso del SUTD y las politicas
desplegadas en torno al TDR aportan a la ciudadania activa en tanto implican el desarrollo en los
sujetos de la capacidad de reclamar el cumplimiento y goce de los derechos adquiridos, de
identificar nuevas necesidades y tematizarlas para integrarlas al ambito de “lo publico”. Se accede
asi, a una real politizacion de la participacion y el acceso de las mujeres a ambitos de participacion

donde efectivamente se toman las decisiones que importan (Provoste; Valdés, 2010).

Patricia Provoste y Alejandra Valdés (2010) plantean una metodologia para el analisis de la
ciudadania activa que integra las dimensiones de asociatividad, ejercicio de derechos, control
social de la funcién publica, acceso a la toma de decisiones y logro de una voz publica de
reconocimiento de sus derechos.” Siguiendo este planteo encontramos que se registran logros en
la asociatividad con el fortalecimiento del SUTD en su capacidad de incidencia politica y su
participacién como interlocutor vélido para el gobierno y sector empresarial en instancias criticas
como los Consejos de Salarios. llustra este punto las declaraciones de una delegada sindical luego
de que se firmara el segundo convenio de negociacion colectiva en diciembre de 2010 que afirmé
“Para nosotros es fundamental que haya un reconocimiento al trabajo doméstico, la organizacién
cada dia estd mas fuerte, las trabajadoras conocen sus derechos y la tarea es mejorar esa
dn.ZZ

realida El incremento del nimero de asociadas da cuenta del reconocimiento del sindicato y

de su capacidad de tematizar y reivindicar intereses compartidos entre las trabajadoras del sector.

! provoste y Valdés proponen las siguientes dimensiones de analisis: a) Asociatividad: capacidad organizativa para la
incidencia politica, se considera innovacion en ésta dimension se considera cuando la politica de gobierno reconoce o
estimula la agremiacidn y la incorpora a los mecanismos de interlocucion. b) Ejercicio de derechos: gobierno como
garante de los derechos en igualdad de condiciones entre varones y mujeres; incluyendo las demandas especificas del
sector; y se establecen mecanismo de contralor de los derechos. c) Control social de la funcidn publica: se cuenta con
instrumentos que permiten auditar y evaluar el cumplimiento de los compromisos acordados. d) Acceso a las decisiones:
la participacién activa de las mujeres se efectiviza en ambitos de toma de decisiones claves; se agendan los temas
propuestos por las mujeres en los ambitos de didlogo. e) voz publica por los derechos de las mujeres: estrategias que
presentan ante la opinién publica los derechos de las mujeres aportando a la conceptualizacidn en el espacio publico de
los derechos y necesidades del colectivo. Suponen innovacion si cuentan con el patrocinio o participacién del gobierno,
aportando al fortalecimiento de la sociedad civil (Provoste; Valdés, 2010).

2 Nota de prensa de Radio AM180 correspondiente al dia 17/12/2010 publicada en su pagina web www.180.com.uy
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En referencia al ejercicio de derechos, las politicas hacia el TDR se enmarcaron desde su inicio en
el lineamiento estratégico del Uruguay equitativo definido por el Poder Ejecutivo para el periodo
2005-2010, lo que permitid la implementacién de la ley desde un conjunto de organismos
gubernamentales. Los mecanismos de control e inspeccién implementados demuestran la
intencién de asegurar el ejercicio y respeto de los derechos formales. Esto también se plasmé en
el Legislativo en los contenidos de la discusidon parlamentaria de la ley asi como en el apoyo y
seguimiento del tema por la Bancada Bicameral Femenina. Finalmente, la dimensiéon de voz
publica por los derechos de las mujeres en el TDR permite subrayar el protagonismo de diversas
instituciones en la demanda de mejores condiciones laborales para las TDR, configurando un
espacio publico de reconocimiento de derechos. Las campafias de comunicacién sobre derechos
del TDR vy las declaraciones de autoridades de gobierno, constituyen algunas de las acciones que
permitieron presentar ante la opinién publica los derechos de las trabajadoras domésticas. En
acceso a las decisiones se registrd una apertura de reconocimiento, voz y representacion directa
de las trabajadoras domésticas dentro de la gremial de trabajadores PIT/CNT en respuesta a
procesos de didlogo y negociacién que permitieron la apropiacion por el SUTD de la
representaciéon en los dmbitos tripartitos donde se discutieron asuntos del TDR inicialmente
ocupados por representantes centrales. No obstante, cuando la discusién del TDR se ubica en el
ambito de la OIT, ningun representante del SUTD accede a la delegacion nacional dando cuenta de
las limitaciones que se imponen cuando la toma de decisiones se ubica en lugares de mayor poder.
Mas alld del ambito especifico del TDR no se registra la ocupacidon de cargos o instancias de
representacién relevantes por el SUTD. El control social sobre la funcion publica es la dimension

mas débil en el analisis del proceso del TDR en Uruguay.

Las politicas publicas focalizadas en el trabajo doméstico durante el periodo analizado

|II

resultan de “ciudadania social” en la medida que combinan la responsabilidad estatal y la
movilizacién social a la vez que abren un amplio abanico de politicas: reforma legislativa,
campafias de sensibilizacidon y dmbitos de participacion (Batthyany, 2010). Las mismas conforman

buenas practicas de equidad de género en el sentido que:

a) La cobertura en poblacion es amplia y especificamente dirigida a las mujeres. Las
politicas estan dirigidas a una rama de actividad de neto predominio femenino, donde se integran

el 18% de las mujeres ocupadas (2007). Este colectivo se caracteriza por tener menores ingresos
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salariales, alta informalidad y alta participacion en la pobreza, entre otras vulnerabilidades

(Amarante; Espino, 2007).

b) Se generan condiciones coyunturales de redistribucién econdmica y mejora del ingreso

|Il

via fijacidon de salarios minimos. Se generan condiciones estructurales que apuntan al “empleo
decente”: mejora en los ingresos y en las condiciones de trabajo (limite a la jornada laboral,
licencias y descansos, seguro de desempleo); aumento de la formalizacidon del empleo y mejora en

el acceso a las prestaciones de la seguridad social (seguro desempleo, enfermedad, salud).

c) Intervienen ante una situacion de neta desventaja de derechos formales en referencia al
resto de los trabajadores, aportando un marco regulatorio que da sustentabilidad en el largo plazo

a la ampliacion de derechos;

d) Promueven la participacion y reconocimiento de las trabajadoras domésticas tanto en la
inclusion en los ambitos de negociacion laboral como en el desarrollo de campafias de
sensibilizacidon sobre derechos de las trabajadoras domésticas. Estas campafias apuestan a la
modificacion de los modelos socioculturales que sustentan la inequidad de género y a la

transformacion de las inequidades en el mercado de trabajo.

e) Los instrumentos mencionados logran articulacién y coordinacién intragubernamental y
con las organizaciones de la sociedad civil. A la vez que la multiplicidad y tipo de estrategias

contribuyen a la integralidad de la propuesta.

I1l. Conclusiones

El documento se centré en el analisis del trabajo doméstico remunerado en Uruguay
desde los aportes de los estudios de género. Se caracterizd la situacién del sector, su
conceptualizacién y los instrumentos de politica publica desplegados en los ultimos afios con la

finalidad de superacion de la inequidad.

El trabajo doméstico remunerado de insercidn casi exclusivamente femenina ha sido
invisibilizado histéricamente en la teoria econdmica, en la lucha del movimiento de trabajadores y
como objeto de politica publica. El emplazamiento del trabajo doméstico en el hogar lo sitta en el
campo de la esfera privada y las actividades reproductivas, ambas excluidas de la |6gica productiva

por la teoria econdmica cldsica. La conceptualizacion genérica del mundo del trabajo desde
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diferentes teorias econdmicas ha ocultado o justificado las desigualdades a la interna de los
colectivos de trabajadores y promovido los sesgos de género. La “ceguera de género” de la teoria
y de la politica es uno de los pilares del rezago que ha de revertirse evidenciando los sesgos a la
vez que desplegando nuevos marcos conceptuales y politicas que incorporen a la vez aspectos

“redistributivos, de derechos y reconocimiento cultural” (Arriagada, 2003).

Una tarea central es la revisidon continua, deconstruccién critica y generacién de nuevos
marcos conceptuales que favorezcan la discusion y difusién de conocimiento cientifico sobre el
problema del TDR contribuyendo a la formulacién de politicas basadas en evidencia. La integracion
de la perspectiva de género al analisis del mercado de trabajo permite develar los mecanismos por
los cuales las desigualdades laborales y la pobreza de las mujeres estan insertas en una intricada
matriz de vulnerabilidades cruzadas donde resultan determinantes tanto los elementos
redistributivos (objeto de reclamo prioritario y tradicional de las organizaciones obreras), los
simbdlico-culturales (reconocimiento) como el acceso equitativo a los mecanismos de poder
(participacion y representacion). El arraigo de las practicas socio-culturales en término de
relaciones de género y clase, supone condiciones de inequidad del trabajo doméstico que han de
revertirse desde politicas dirigidas especificamente a estos componentes, en el marco de un

compromiso publico y tripartito (Estado, organizacion de trabajadores, empresariado).

Como se evidencid en el texto, la legislacidn cristaliza las normas, cédigos de
relacionamiento y sistemas de reconocimiento implicitos en la vida social histéricamente situada.
El analisis de la dimensidn de género permite subrayar aspectos de la inequidad que aparecen
ocultos o naturalizados en las reglamentaciones y sus practicas. La legislacion es una poderosa
herramienta de politica publica para corregir estas desigualdades y generar procesos de
construcciéon colectiva de igualdad. En este sentido el analisis del proceso de la ley de trabajo
doméstico da cuenta de las inequidades previas y de los notorios avances con la legislacion actual,
aunque es de observar la persistencia de aspectos desfavorables (fijacion de salarios minimos
diferenciados de las otras ramas, permanencia de desventajas en descansos y tiempo libre, entre

otras).

La situacion de vulnerabilidad de derechos del TDR requiere la implementacion continua

Ill

de politicas del mercado laboral que apunten al “empleo decente” y “ciudadania activa”. Durante

el periodo de la campafa de formalizacion y derechos de las trabajadoras domésticas aumentd
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notoriamente la inscripcion en la seguridad social, pero ésta volvié a deprimirse al afio siguiente. El
compromiso politico sumado a la continuidad, integralidad y el caracter interinstitucional de las
acciones son aspectos centrales del éxito de las politicas analizadas. Complementar las estrategias
de politicas laborales con intervenciones vinculadas a la participacién, autonomia,
empoderamiento, reconocimiento de derechos y goce de bienes colectivos como los culturales,
son buenos ejemplos de integralidad en el abordaje y de ruptura con los modelos hegemdnicos
que limitan el acceso al poder por parte de las mujeres. El tripartismo fomentado desde la OIT es
un principio democratizador y negociador por excelencia que requiere la incorporacion de
mecanismos de equidad de género que permitan romper el déficit democratico. Esta es la
herramienta efectiva contra la exclusion de las mujeres de los &mbitos de decision del mundo del

trabajo, en este sentido, el aporte del SUTD fue y es clave.

Finalmente, es necesario sefialar que uno de los elementos mas débiles registrados son los
mecanismos de contralor de la sociedad civil sobre la implementacion de la politica por lo que se
requiere innovar en formas de rendicidn de cuentas, contralor y sistemas de denuncia. En forma
complementaria, se requiere fortalecer los mecanismos de monitoreo y medicion del impacto de
la politica que integren la perspectiva de género, para lograr como sefala Irma Arriagada (2003)
realizar la evaluaciéon contrastando los fundamentos iniciales con la conceptualizacidn,
implementacidon y medicidn para identificar su coherencia y los sesgos de género introducidos

durante el proceso.

IV. Bibliografia

Abramo, L. (2003). “Notas sobre la incorporacién de la dimensién de género a las politicas de
empleo y erradicacidn de la pobreza en América Latina” en Género y Mercado de Trabajo.

Honduras y Nicaragua. Costa Rica: Ed. Fernandez Pacheco, Janina.

Adelantado, J. y cols. (1999). “Las relaciones entre politica social y estructura social”. Revista

Internacional de Sociologia (RIS) Tercera Epoca, n2 22, Enero-Abril, 1999, Pag. 5-31.

Aguirre, R. y Batthyany, K. (2005). Uso del tiempo y trabajo no remunerado. Encuesta en
Montevideo y drea metropolitana. Uruguay: UNIFEM, Universidad de la Republica.

Uruguay.

M




Amarante, V. y Espino, A. (2008). La situacion del servicio doméstico en Uruguay. ppt. INAMU,

Montevideo: Banco Mundial.

Arriagada, I. (2003). “Dimensiones de la pobreza y politicas de género”. Paper especialmente

elaborado para el Seminario “Pobreza, globalizacidén y género”. PRIGEPP-FLACSO.

Batthyany, K.; Cabrera, M. y Scuro, L. (2007) “Informe Tematico Perspectiva de Género. Encuesta

Nacional de Hogares Ampliada 2006.” Montevideo: INE, PNUD-Uruguay y UNFPA.
Batthyany, K.(2010). “Seminario: Pobreza, globalizacion y género. 2010.” PRIGEPP-FLACSO.

CEPAL (2004) “Informe de la reunion de expertos sobre pobreza y género”. Santiago de Chile, 12 y
13 de agosto de 2003. Naciones Unidas CEPAL.

Fraser, N. (1997). lustitia Interrupta. Reflexiones criticas desde la posicion postsocialista.

Universidad de los Andes. Bogota: Ed. Siglo del Hombre.

Gardner, J. (1993). “El trabajo doméstico revisitado: una critica feminista de las economias
neocldsica y marxista”. En: Van Osch, Thera (1996) Los enfoques econdémicos.
Contribuciones al debate sobre género y economia. San José de Costa Rica: Unah/POSCAE-

Centro de Estudios de la Mujer Honduras, Embajada Real de los Paises Bajos.

INE (2006) “Flash tematico N2 5 Servicio Doméstico”. Encuesta Nacional de Hogares Ampliada

2006. Montevideo: Instituto Nacional de Estadisticas.

OIT (2011) “Texto del Convenio sobre trabajo decente para las trabajadoras y los trabajadores
domésticos” Conferencia Internacional del Trabajo. Actas provisionales. 1002 Reunidn.

Ginebra.

OMT DINAE (2010) Participacion de la mujer en el mercado de trabajo (2003-2009). Montevideo:
Observatorio del Mercado de Trabajo. DINAE-MTSS.

OMT DINAE (2004). Agencias privadas de colocacion. Informacion estadistica 2003. Montevideo:
Observatorio del Mercado de Trabajo. DINAE-MTSS.

Pereira, M. y Valiente, H. (2007). “Regimenes juridicos sobre trabajo doméstico remunerado en los
Estados del MERCOSUR”. CDE Articulacion Feminista Mercosur. Disponible en

www.mercosurmujeres.org/doc_trabdom.pdf

42



http://www.mercosurmujeres.org/doc_trabdom.pdf

PNUD (2008). Desarrollo Humano en Uruguay 2008. Politica, Politicas y desarrollo humano.
Montevideo: Programa Naciones Unidas para el Desarrollo Uruguay. Disponible en

www.pnud.org.uy

Provoste, P. y Valdés, A. (2010). “Democratizacién de la gestion municipal y ciudadania de las
mujeres: sistematizacion de experiencias innovadoras”. Paper N2 22 preparado

especialmente para el seminario de “Pobreza, globalizacién y género.” PRIGEPP-FLACSO-

UNIFEM (2010). La Institucionalizacion sociocultural y juridica de la desigualdad: el trabajo
domeéstico remunerado: resumenes de estudios de la region de Centroamérica y Republica

Dominicana /asesora técnica Olimpia Torres. San Salvador: ed. COMMCA/ SICA. 12 e.

Valenzuela, M. E. y Rangel, M. (Eds.) (2004). Desigualdades entrecruzadas. Pobreza, género, etnia
y raza en América Latina. Proyecto género, pobreza y género en América Latina. Santiago

de Chile: Oficina Internacional de Trabajo.

Valenzuela, M. E. (2008). “Trabajo doméstico e igualdad de género en América Latina: Desafios
para promover el trabajo decente”. Seminario Internacional Avances y desafios del trabajo

doméstico. Montevideo: OIT.

43



http://www.pnud.org.uy/

Politicas hacia la pobreza y desigualdad de género: un andlisis de la

Asignacion monetaria a la infancia en Argentina”

Maria Silvia Corbalan

l. Introduccidn

“La emancipacion de la dominacién comienza por superar la

materialidad que se expresa en las necesidades”

Eduardo Bustelo

El género condiciona la forma en que las personas y los hogares atraviesan las situaciones
de pobreza y el modo en que consiguen superarla. La magnitud de este fendmeno queda
confirmado por el Informe producido por la Comisién Econédmica para América Latina y el Caribe
(2009:52) seguln el cual, en el afio 2008, de los 575 millones de habitantes en América Latina el
33% se encontraba en situacién de pobreza incluyendo un 12,9% que vivia en condiciones de
pobreza extrema o indigencia. Sin desconocer que los procesos de empobrecimiento pueden ser
transitados por cualquier persona, lo cierto es que las mujeres son mas vulnerables a la pobreza y

frecuentemente experimentan sus formas mds severas.

La exposicion a la pobreza de las mujeres es mas alta que la de los hombres en todos los
paises de la Regién y, en aquellos donde las brechas por sexo son mayores como ocurre con
Argentina, la tasa de pobreza entre las mujeres equivale a 1,15 veces o mas a la de los varones (cf.
CEPAL, 2009: 15/16). No obstante ello, las mujeres con su masiva incorporacién al mundo laboral
han incrementado los aportes a la produccidon tanto en el mercado formal como informal. Incluso,

como resultado de procesos vinculados al fendmeno globalizatorio, en especial el debilitamiento

= Trabajo presentado en el Seminario “Pobreza, Globalizacion y Género: avances tedricos, de investigacion y estrategias,
con especial foco en América Latina” (Profesora Karina Batthyany), afio 2010.
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sufrido por el Estado Nacidn y el adelgazamiento de sus responsabilidades en materia de provisidn

social, las mujeres han intensificado las labores que despliegan en la esfera reproductiva.

Estos sustanciales aportes de las mujeres a las economias nacionales no han sido todavia

reconocidos con justicia por el mercado, por el orden social ni por el Estado. Por el contrario, las
1w . ey ., 24

respuestas que desde este Ultimo se promueven a los fines de la mitigacion™ de la pobreza

implican, en términos generales, la profundizacién de la divisién sexual del trabajo. Sobrecargar a

las mujeres con tareas de cuidado, exigirles el cumplimiento de contraprestaciones, demandar su

tiempo para gestiones de diversa indole no hace mas que ubicarlas en una situacion de desventaja

que dificulta su acceso y permanencia en el mercado laboral.

En el presente documento se toma la reciente politica publica de asignacién monetaria a la
infancia en Argentina como ejemplo de estas respuestas tan extendidas en la Regién. Se trata de
politicas que, a pesar de su vocacidn de constituir un alivio, entrafan el reforzamiento de las
desigualdades de género, erigiéndose en barreras para el pleno desarrollo de las mujeres y de la

sociedad en general.

Con el fin de enmarcar este analisis, se efectla primero un breve repaso de los enfoques
convencionales sobre la pobreza y la contribucion que la perspectiva de género ha realizado a su
mas amplia conceptualizacion. Luego se alude a la evolucidn de las politicas orientadas hacia la
pobreza y su ineludible articulacidn con las politicas de empleo y politicas de género. Enseguida se
hace referencia a los Programas de Transferencia de Ingresos y, en el marco de éstos, a la
Asignacion Monetaria a la infancia en Argentina. Por Ultimo, se ensayan algunas reflexiones en
torno a la necesidad de una mayor articulacién entre el Estado, el mercado y la familia, con el
objetivo de facilitar la implementacion de programas de empleo pro-activos con perspectiva de
género y la universalizacion de los sistemas de seguridad social. Asi como también se reflexiona
sobre los cambios en el ambito doméstico y en las responsabilidades familiares, con vistas a la

distribucidn igualitaria de las obligaciones.

** Se habla de mitigacidn (como sindnimo de alivio) para aludir a politicas y/o programas que se refieren a disminuir el
riesgo social en situaciones de crisis, es decir, se dirigen a las consecuencias en las diversas manifestaciones de la
pobreza. Por su parte, la reduccion de la pobreza, alude a las causas del fendmeno y a su correccion, y se relaciona con
la gestidon macroecondmica, las regulaciones y las politicas institucionales para generar un desarrollo equitativo y evitar
las crisis y la desigualdad (cf. Arriagada, 2003:9).

45




Il. Enfoques convencionales sobre la pobreza y el aporte de la perspectiva de género

Los enfoques convencionales sobre la pobreza pueden resumirse en los que remiten a la
privacién o déficit en la posibilidad de satisfacer necesidades basicas y aquéllos que se centran en
la carencia o insuficiencia de ingresos. Segun sefala Bustelo (1996:19) “las necesidades 'bdsicas’
son aquellas necesidades humanas minimas para asequrar la subsistencia de una persona (por
ejemplo: nutricion y salud)” mientras que son consideradas, al mismo tiempo, “indispensables para
su desarrollo pleno (por ejemplo: educacion).” El enfoque de las necesidades bdsicas permite
comparar la situacidn de los hogares en relacidon a un conjunto de necesidades especificas, con
una serie de normas que expresan para cada una de las necesidades el limite debajo del cual son
consideradas insatisfechas. Los hogares en que una o mas necesidades basicas no son satisfechas
son considerados como pobres, asi como todos sus miembros. Y su éxito puede explicarse en
cuanto se trata de necesidades relativamente sencillas para cuantificar la pobreza y visualizar los

efectos de las medidas que se toman para mitigarla en los indicadores seleccionados (cf.

Batthyany, 2010: Unidad I).

Las debilidades de este enfoque se centran, primero, en la complejidad de la definicidn
misma de las “necesidades”, asi como en el establecimiento de sus limites para la definicidn de la
pobreza; segundo, en que brinda informacién de la situacién general del hogar, invisibilizando las
desigualdades internas de los mismos; tercero, en que no permite conocer el grado de gravedad
de la pobreza -ningin hogar deja de ser pobre cuando se agrega un indicador, pero un cierto
numero de ellos puede pasar a serlo si no satisface la nueva necesidad que se introduce en el

calculo; y, finalmente, en que mide el acceso a bienes pero no su calidad.

Por su parte, el enfoque de los ingresos y consumos se basa en informacidn sobre ingresos
y consumo de los hogares en un cierto momento del tiempo. Se estd en presencia de pobreza
cuando los ingresos del hogar o de las personas no alcanzan un valor limite determinado para
reproducirse fisiolégicamente (expresion monetaria del minimo de calorias necesaria para
mantenerse vivo), a los cuales se les agregan los gastos de vivienda, transporte, etc. (cf. Batthyany,
2010: Unidad I). En Argentina, el INDEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) para estimar
las condiciones de pobreza de las mujeres utiliza el enfoque del ingreso siguiendo el concepto de

2 e . . . . .
pobreza absoluta.” Este método, que es un muy buen indicador cuantitativo pues es preciso en la

> Cf. INDEC, http://www.indec.gov.ar/nuevaweb/cuadros/7/defyconcep_sesd_mujer_cyd.pdf
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I6gica métrica monetaria y permite cuantificar el problema de la pobreza para propuestas de
politicas publicas, también presenta claras limitaciones. Asi, enfatiza el lado monetario de la
pobreza dejando de lado las diferencias de poder que determinan el acceso de las personas a los
recursos; no toma en cuenta que las personas satisfacen sus necesidades también por medio de
recursos no monetarios, como las redes comunitarias, el apoyo familiar, etc. La variable de ingreso
es una variable dificil de captar y muestra subregistros sistematicos; tiene una alta proporcién de
no respuesta (los encuestados no informan sus ingresos); y al considerar los ingresos
exclusivamente se subestiman los recursos acumulados del hogar, las transferencias indirectas y
subsidios del estado, y los diferenciales en el consumo de personas y hogares (cf. Arriagada,

2003:2).

En ambos enfoques resefiados prima, entonces, una perspectiva de corte meramente
analitico en el concepto de pobreza ya que sdlo se limitan a “reflejar las carencias en la
satisfaccion de un conjunto de necesidades consideradas bdsicas para el desarrollo de la vida en
sociedad” (Batthyany, 2008:3), soslayando las multiples dimensiones -tanto materiales como no
materiales- de este fendmeno, que ademas se manifiesta de formas variadas. La perspectiva de
género viene a problematizar estas conceptualizaciones, remarcando que la pobreza es un
proceso multidimensional, dindmico, heterogéneo y relacional, pero que ademas “existen factores
de género que inciden en la mayor propension de las personas a experimentar la pobreza y en las
caracteristicas diferenciadas que ella puede adquirir al tratarse de varones o mujeres” (Batthyany,

2008: 6).

Siendo diversas las causas que generan privacion, la pobreza es multidimensional por
cuanto alude a “aspectos relativos a la alimentacion, vivienda, educacion, salud, insercion en el
mercado laboral, participacion social asi como a dimensiones de cardcter subjetivo y simbdlico”
(Arriagada, 2003: 2). Es dindmica porque asi como es posible ingresar en procesos de
empobrecimiento que incluso pueden prolongarse en el tiempo —llegando hasta casos de pobreza
estructural-, también la situacién de pobreza puede modificarse en atencién a factores como el
acceso a un empleo, la posibilidad de compartir responsabilidades con una pareja, gozar de una
buena salud, etc. Es heterogénea por cuanto su andlisis impone asumir que existen distintas
categorias de hogares pobres integrados por personas de sexos diferentes y distintas

generaciones, puestas en un estado de convivencia de naturaleza intima, no todos exentos de

conflicto; y, finalmente, exige considerar la posicion social de hombres y mujeres desde un
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enfoque relacional que abarque ademas de aspectos relativos a las asimetrias de género, aquellos
relativos a la clase social de pertenencia, el estatus y la condicidon étnica, la edad, atributos
constitutivos de circunstancias de cardcter mas vasto, no circunscritas a los hogares, pero

intervinientes en su organizacion interna (cf. Lépez y Salles, 2004: 30).

Ahora bien, la perspectiva de género realiza, ademas, un sefialamiento fundamental al
advertir que en la conceptualizacion tradicional de la pobreza estad ausente la division sexual del
trabajo tanto en el ambito publico como en el privado, categoria que es central porque al asignar a
las mujeres el espacio doméstico determina la desigualdad en las oportunidades que ellas tienen
como género para “para acceder a los recursos materiales, sociales y culturales, asi como para
participar en la toma de decisiones politicas, econdmicas y sociales” (CEPAL, 2003: 4). Resulta
claro, asi, que no es posible definir y comprender de igual modo la pobreza de hombres y mujeres
ni tampoco medirla con idénticos indicadores, pues las estructuras de género imperantes
restringen el acceso y control de los recursos por parte de las mujeres, se trate de recursos
econdmicos (crédito, dinero, remuneracién, seguridad social, vivienda, transporte); politicos
(espacios de opinidn, negociacion, comunicacion); de educacidn y capacitacion; de uso del tiempo,

o recursos internos (vinculados a la auto-estima y la capacidad para expresar intereses propios).

El enfoque de género plantea la necesidad de explorar nuevas formas de conceptualizar y
medir la pobreza a fin de dar cuenta de la complejidad del fendmeno. Asi, cuestiona la idea del
hogar como una unidad socio-econdmica, en la cual los/as miembros/as ejercen igual acceso y
control sobre los recursos y la toma de decisiones que afectan la subsistencia familiar, y destaca
las asimetrias de poder tanto de género como de generaciones al interior de aquél, evidenciando
las diferencias en las necesidades y patrones de consumo que presentan sus integrantes e incluso
los cambios de roles de éstos frente a diferentes coyunturas. Propicia la medicién individual de la
pobreza al interior de los hogares a fin de captar a las personas sin ingresos propios ni autonomia
econdmica, aun en aquellos hogares no pobres; busca que se valore el tiempo como recurso (con
lo cual es posible captar dimensiones no monetarias de la pobreza) y en especial el que se destina
a la produccion y reproduccidn social del hogar. Otra de las contribuciones de los estudios de
género es la de “relacionar el desarrollo econédmico y social con la cotidianeidad de las personas,
visibilizando de este modo las conexiones entre ambos niveles para captar la complejidad del

fenomeno de la pobreza” (CEPAL, 2003: 7).
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Si tenemos en cuenta que la conceptualizacion de la pobreza determina su forma de
medicidn, lo que a su vez define las politicas para su erradicacion y/o mitigacidn, es vital que en el
disefio e implementacién de las mismas se contemplen los aspectos destacados desde la
perspectiva de género, pues esta probado que abordar la pobreza sdlo “en sus dimensiones
observables y mensurables, conlleva el peligro de dejar intactas aquellas que surgen de su

'profundo arraigo’ en la estructura social” (Kabeer,1998:27).

lll. Politicas orientadas hacia la pobreza/compromisos pendientes hacia las mujeres

Relata Valenzuela (2004:19/20) que las primeras acciones de las politicas publicas para
mitigar la pobreza aparecieron con la génesis del sistema capitalista, en los paises mas
desarrollados, concentradas en los problemas del empleo buscando generar mayores condiciones
de seguridad para los trabajadores, fortaleciendo ademas la aceptacién del sistema en su
conjunto. Con la depresiéon del ‘30, el péndulo se volvid a inclinar hacia una decidida intervencion
estatal a través de programas de empleo directos y subsidios. Al mismo tiempo, el desarrollo post
Segunda Guerra Mundial reservd un papel importante a la accion publica en torno a los problemas
del empleo, vivienda, salud y educacién, acentudndose los rasgos de asistencialismo vy

beneficencia.

En América Latina, a partir de las reformas sufridas por el Estado en la década de 1980
(reduccién del tamafio y gasto del Estado, privatizacion de empresas publicas, liberalizacién del
mercado, descentralizacién de los servicios, entre las mds sobresalientes) se aprecia una
orientacién en las politicas sociales que deja de lado “las ideas de universalidad asociadas a la
busqueda de una sociedad mds igualitaria hacia un énfasis en la provision de servicios bdsicos para
los pobres” (Valenzuela, 2004:19/20), en lo que se ha denominado un proceso de minimalismo en
lo social. A mediados de la década siguiente, el modelo se revisa, observandose un leve aumento
del gasto social, un mejoramiento y sofisticacién en los programas orientados a la extrema
pobreza que contienen una oferta programatica mas integral y una mejora en su disefio y gestion
(Arriagada, 2006:11). Sin embargo, ello no redundd en politicas que contemplaran las necesidades
especificas de las mujeres ni sus diferentes modos de experimentar la pobreza. De hecho, en esta
década es que Documentos emanados de la IV Conferencia Mundial de la Mujer de Beijing (1995)

y de la Cumbre Social de Copenhague (1995) resaltan la preocupacion por la creciente pobreza
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femenina y subrayan el peso de las desigualdades de género como los principales obstaculos para

el avance de la mujer y su acceso a actividades productivas y econdmicas.

Con la Cumbre del Milenio (New York, afio 2000), los mandatarios de los 189 Estados
Miembros de la ONU acordaron la Declaracién del Milenio y fijaron 8 Objetivos de Desarrollo
(ODM) con metas a ser alcanzadas en el afio 2015. El primero de estos objetivos es “erradicar la
pobreza extrema y el hambre” y la segunda meta del Milenio (Meta 1B) es "lograr empleo pleno y
productivo, y trabajo decente para todos, incluyendo mujeres y jovenes". Silos contrastamos con
la realidad, en América Latina y el Caribe entre 1990 y 2008 la participacién laboral femenina
aumenté del 32% al 53%; en la actualidad hay mas de 100 millones de mujeres insertas en el
mercado laboral de la regién, lo que constituye un nivel inédito (Barcena, 2009). Sin embargo, los
compromisos asumidos en las Cumbres mencionadas y otros aun anteriores -como los
consagrados en la CEDAW (derecho a la igualdad en el ambito laboral y en la vida econdmica y

social, arts. 11y 13%°)-, estan lejos de ser satisfechos.

Muchas de las politicas orientadas a la pobreza atienden las necesidades de sobrevivencia,
pero no logran potenciar el papel de las mujeres ni las habilitan para hacer frente a las
repercusiones de la globalizacién y —ahora— de la crisis financiera global. La estadistica es
contundente en este sentido: un 81% de la poblacién femenina en la region trabaja, aunque sin
remuneracion (un 73% desarrolla actividades no remuneradas como los quehaceres domésticos y
un 8% ejerce como trabajadoras familiares sin paga), mientras un 11% no accede al trabajo
remunerado debido a mayores niveles de desocupacién que los varones (Barcena, 2009). Queda
evidenciada asi la estrecha relacién que existe entre las politicas orientadas a la pobreza, la
persistencia de roles de género que desconocen los aportes econdmicos y productivos de las

mujeres, y la desventaja que sufren en el mundo del trabajo.

%% Convencién para la Eliminacién de todas las formas de discriminacidn hacia la mujer: Art. 11: “Los Estados Partes
adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra la mujer en la esfera del empleo a fin de
asegurar a la mujer, en condiciones de igualdad con los hombres, los mismos derechos...”/ Art. 13 “Los Estados Partes
adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacidn contra la mujer en otras esferas de la vida
econdmica y social a fin de asegurar, en condiciones de igualdad entre hombres y mujeres, los mismos derechos, en
particular: a) El derecho a prestaciones familiares; b) El derecho a obtener préstamos bancarios, hipotecas y otras
formas de crédito financiero...”. Es pertinente sefialar que los ODM no se consideran una agenda nueva, sino un nuevo
vehiculo para la implementacion de la CEDAW vy Beijing, aprovechandose el compromiso y los recursos que movilizan los
primeros.
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IIlLA. Relaciones entre pobreza, género y trabajo

El empleo representa para las mujeres una de las principales estrategias para superar la
pobreza, pero ellas tienen limitaciones mas severas para el ingreso al mercado laboral que los
hombres. En caso de que logren acceder a un empleo, las mas de las veces éste serd de inferior
calidad en relacién a las posibilidades masculinas en idénticas situaciones. Como indicaron los
Expertos reunidos por CEPAL (2003:7) “los procesos de empobrecimiento de las mujeres estdn
estrechamente vinculados con su relacion con el trabajo remunerado y no remunerado, ya que su
mayor dedicacion a este ultimo impide que entren al mercado de trabajo en condiciones de
igualdad”. A lo que debe agregarse que la entrada de las mujeres al mercado productivo no ha
sido acompafiada de una redistribucion de las cargas del trabajo reproductivo, del que siguen

siendo las principales y casi exclusivas responsables.

La asignacion a la mujer de las labores de atencién y cuidado de los miembros/as de su
familia y/o comunidad por parte del sistema de género no sélo implica que ellas deben asumir
tales tareas en el orden doméstico, sino que ademas origina una evidente segregacion laboral, por
cuanto muchas profesiones y ocupaciones en las cuales dominan las mujeres son extensiones de
sus roles reproductivos (secretarias, enfermeras, asistentes, empleadas domésticas). A ello se
afade que las nuevas formas de organizacién del trabajo derivadas del fendmeno globalizador
demandan trabajadores/as flexibles, que permitan a las empresas adaptarse mas eficazmente a
los requerimientos del mercado y disminuir costos de produccién, con lo cual muchas de las
ofertas laborales hacia las mujeres contienen fuertes rasgos de precariedad que implican mayor

carga de trabajo, menores salarios, desproteccién y precarizacién en las condiciones de trabajo.

En atencidn a ello, Valenzuela (2004:38) sugiere que “las politicas activas del mercado de
trabajo, que tienen por objetivo reducir el desempleo estructural incidiendo en la demanda o en la
oferta de trabajo, consideren la situacion de desventaja de la fuerza de trabajo femenina,
facilitando su acceso en igualdad de oportunidades a los planes directos de empleo, programas de
incentivos a la contratacion, programas de capacitacion y al apoyo proporcionado a quienes

buscan trabajo, a través de las oficinas de empleo”.

Ahora bien, no sélo es necesario que las politicas hacia la pobreza estén acompafiadas de
programas que amplien las posibilidades de empleo hacia las mujeres, sino que ademds es

fundamental generar nuevas formas de provisidn social que universalicen su cobertura. De ese

51




modo se contrarrestarian los efectos de la disminucidn del rol del Estado en la proteccién social
acaecida en las dos ultimas décadas, y que debid ser asumida a través de esquemas de seguros
privados o por los propios individuos, los hogares, y hasta cierto punto por las comunidades (cf.
Beneria y Floro, 2006:12). Los Programas de Transferencia de Ingresos representan respuestas

proporcionadas por el Estado en ejercicio de esta responsabilidad minima en la proteccidn social.
111.B. Los Programas de Transferencia de Ingresos

Como ilustra Serrano (2005:8), hacia fines de los afios 90 y en el curso de los 2000 se
despliega en América Latina una politica social a dos bandas. Por una parte, persisten
innumerables programas de caracter microlocal centrados en procesos de desarrollo que pueden
calificarse de empoderadores y ciudadanizantes; por la otra, se instalan en los paises
microprogramas, dirigidos a los mas pobres, de caracter marcadamente focalizados y cuya

principal herramienta de accidn es la transferencia monetaria de ingresos.

Los Programas de Transferencia Condicionada de Ingresos (PTC) son programas de
caracter no contributivo que procuran aumentar los niveles de consumo de las familias por medio
de transferencias monetarias y, al mismo tiempo, fortalecer el capital humano de sus miembros
para interrumpir el ciclo intergeneracional de la pobreza. Se caracterizan ademas porque exigen
contraprestaciones laborales o imponen condicionalidades por lo general relacionadas con la salud
y la educacién (controles de salud de adultos/as y nifios/as, y continuidad en la matricula escolar
de los segundos). En algunos casos, prevén también instancias de formacién y capacitacién

(talleres de reflexion, sobre nutricion, desarrollo infantil, etc.) para los/as destinatarios/as.

Segln datos de la CEPAL (2009: 31), desde mediados de los afios ‘90 estos programas han
tenido un enorme crecimiento.”’ En la actualidad operan en 17 paises de la regién y alcanzan a
mas de 22 millones de familias, lo que corresponde a 101 millones de personas o el 17% de la
poblacién de América Latina y el Caribe. Sin embargo, en promedio, los PTC representan solo el

2,3% del gasto publico social total y el 0,25% del PIB de la regién.

7 Los primeros programas de transferencia condicionada de ingreso del mundo nacieron en México y en Brasil en 1997.
Una docena de afios mas tarde, son un producto latinoamericano de exportacion. Hasta la ciudad de Nueva York tiene
su programa de transferencia condicionada de ingresos, Opportunity NYC, que se lanzé en 2007. Ver Nota periodistica
“El fin de la pobreza heredada”, disponible en http://emisordigital.bligoo.com/content/view/596912/El-fin-de-la-
pobreza-heredada.html
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Estas iniciativas han sido valoradas por su capacidad de alivio inmediato, en el sentido de
mejorar las condiciones de consumo y salud a grandes segmentos de la poblacién; también por la
innovaciéon de proveer ayudas econdmicas directas, pagadas en efectivo, con lo cual se dejan de
lado bolsones o cupones de alimentos (modalidades previas) y porque evitan las redes
intermediarias que clientelizaban los programas anteriores. Se reconoce, asimismo, que facilitan la

integracion a los servicios publicos de los/as miembros de familias destinatarias.

Un analisis en mayor profundidad revela variadas criticas hacia los PTC. Lo primero que se
comprueba es que las exigencias de certificaciones en materia de salud y educacidn se enfrentan a
las limitaciones que las propias condiciones institucionales del Estado exhiben, pues en ningun
caso puede sostenerse que éste asegure el acceso universal a tales servicios. Ademas, se alega que
los PTC no tienen incidencia sobre la dimensidn estructural de la pobreza y pueden terminar
generando un efecto adverso de dependencia prolongada hacia el incentivo. Tampoco esta
garantizada la sostenibilidad financiera de estos programas -que en su mayoria estan solventados
por préstamos internacionales- ni que las familias continden con sus compromisos una vez

fenecida la transferencia.

Desde una mirada de género, se ha dicho que los PTC refuerzan la idea de que el cuidado
es una responsabilidad individual (no social) de las mujeres y por tanto no compartida con los
progenitores varones; que al hacer recaer el cumplimiento de las contraprestaciones laborales y/o
condicionalidades exclusivamente sobre las mujeres en situacién de pobreza, no solamente
aumentan su carga de trabajo no remunerado y merman su disponibilidad de tiempo para
dedicarse a actividades remuneradas, sino que tampoco incorporan medidas que faciliten el
cuidado de los/as hijos/as menores y la incorporacion de estas mujeres al mercado laboral (cf.

Pautassi y Zibecchi, 2010:22).

Retomando la distincién de Serrano entre programas ciudadanizantes (con énfasis en las
capacidades) y asistenciales (con eje en la vulnerabilidad) respecto de las familias receptoras, lo
cierto es que, mas alla de las diferencias en el disefio e implementacidon de los mismos, ambos
comparten un punto en comun: a la hora de demandar, gestionar o recibir beneficios al interior
del hogar, quien actla es la mujer. Como se expondra en el siguiente apartado, esto ocurre en

Argentina con la llamada Asignacién Universal por Hijo para Proteccidn Social.
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11l.C. La asignacion monetaria a la infancia en Argentina

En octubre de 2009, mediante el Decreto n? 1602/09% se habilita la Asignacién Universal
por Hijo para Proteccion Social (en adelante AUH) que consiste en una prestacion monetaria no
contributiva de cardcter mensual que se abona a uno sélo de los padres, tutor, curador o pariente
por consanguinidad hasta el tercer grado, por cada nifia o nifio menor de dieciocho afios que se
encuentre a su cargo (hasta un maximo de 5 nifios/as), o sin limite de edad cuando se trate de un
hijo/a discapacitado. Inicialmente la prestacién fue de $180,00 /USD 46 aproximadamente por
hijo/a; en la actualidad, de acuerdo al reciente Decreto N2 1668/2012 publicado en el B.O. el
13/09/2012 se elevd a S 340/ USD 72 aprox. De este modo, se extienden a los/as trabajadores
informales, del servicio doméstico, monotributistas sociales y desocupados, las asignaciones
familiares que mediante Ley n° 24.714%° ya regian para las y los asalariados registrados, en una
medida que pretende impactar sobre el proceso de infantilizacidon de la pobreza que atraviesa el

pais.

Segun datos del INDEC, a fines de 2006 vivian 13 millones de chicos/as menores de 18
afios: de ellos/as, el 56,4 % eran pobres y el 23,6% indigentes (cf. Campafia “Ningin Hogar Pobre
en la Argentina”). En Junio de 2010 el Programa llega a 3.677.409 de chicos/as y se traduce en
1.920.072 familias de todo el pais. Para recibir la transferencia se requiere que el/la nifio/a sea
argentino, hijo de argentino nativo o por opcidn, naturalizado o residente, con residencia no
inferior a 3 afios previos a la solicitud; acreditar su identidad y el vinculo con el/la adulto/a que
gestiona el incentivo. En cuanto a las condicionalidades, se exige acreditar el cumplimiento de los
controles sanitarios y del plan de vacunacion obligatorio (en caso de nifios/as hasta 4 afios) y la

concurrencia a establecimientos educativos publicos para nifios/as de 5 a 18 afios.

Desde la puesta en marcha del programa quienes han gestionado primero el acceso al
mismo, y mas tarde la certificacion del cumplimiento de las “co-responsabilidades” (como también
se las denomina), han sido principalmente mujeres, ya sea madres, tutoras, curadoras o parientes

de las y los menores de edad titulares de los mismos®, en ejercicio del rol de proveedoras del y

%8 “Subsistema no contributivo de Asignacion Universal por Hijo para Proteccion Social”, Decreto n2 1209/09 publicado
en el B.O. el 30/10/09.

» Régimen de Asignaciones Familiares, ley publicada en el B.O. el 18/10/1996, reglamentada por Decreto Nacional n2
1.245/96.

% Ver notas periodisticas varias: “decenas de hombres y mujeres, aunque claramente la mayoria son mujeres, estdn
realizando tramites...”, “las filas son muy largas y muchas mujeres con hijos, en brazos o en cochecitos”. Disponibles en
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hacia el mundo privado, reforzando el concepto de “contratos implicitos” en las relaciones
domésticas y de parentesco. Incluso el art. 10 de la Resolucion N2 393/09 de ANSeS —que
reglamenta el Decreto 1602/09, emitida el 18/11/2009- establece expresamente que “cuando la
tenencia del nifio, adolescente o persona discapacitada sea compartida por ambos padres, la

madre tendrd prelacion sobre el padre en la titularidad de la prestacion”.

IH

La exigencia de obtener las certificaciones en forma y plazo se suma a la “carga menta
qgue conlleva la gestidon y armonizacién de las actividades domésticas en el tiempo y en el espacio
(cf. Batthyany, 2010: Unidad Il), y en el caso de mujeres que trabajan en relacién de dependencia,
las obliga a solicitar permisos para realizar tales diligencias, para asi evitar la sanciéon contemplada

ante su incumplimiento, que es la pérdida del beneficio.

Mas alla del eficiente cometido individual en procura de aquéllas certificaciones, los
servicios estatales han mostrado limitaciones en la capacidad institucional de atender las
demandas generadas por el nuevo sistema. En efecto, desde la implementacién de la AUH se
verificd un aumento de la matricula en la escuela secundaria del 25% y alrededor de un 20% en la
primaria®’ y, aunque se estan construyendo mas escuelas y aulas para responder a la demanda,
se generaron situaciones de zozobra para nifios/as y las mujeres que los acompafiaban, ante la
incertidumbre de lograr la ansiada inscripcién. Por otro lado, se critica que el decreto haya
previsto la concurrencia sélo a establecimientos educativos publicos,* cuando muchas familias de
recursos escasos envian a sus nifios/as a escuelas de gestidn privada, sin que ello signifique que
hayan mejorado su situacion econdmica (son beneficiarios de becas, la cuota que se les exige
equivale al costo de traslado hasta una escuela publica, etc.). En materia de salud, desde la
Secretaria de Programas Sanitarios de la Nacién estiman un crecimiento de la cantidad de

chicos/as vacunados/as en alrededor del 40%, e igual incremento en la inscripcién en el Plan

http://www.mdzol.com/mdz/nota/185177-La-Asignacidn-Basica-Universal-por-Hijo-ha-puesto-en-evidencia-una-

realidad-social-lacerante/ y http://www.diariouno.com.ar/contenidos/2010/01/22/Se-formaron-largas-colas-en-ANSES-

por-la-asignacion-de-180-0006.html

3! Ver Nota periodistica “La Asignacion Universal por Hijo aumenté en un 25% la matricula escolar “. Disponible en

http://www.derf.com.ar/noticias.asp?cod_des=327815&ID_Seccion=33

32 \ler Nota periodistica “Gestionan en el Banco Mundial un crédito para la asignacion universal”, La Nacion, 13/06/2010,
Disponible en http://www.lanacion.com.ar/nota.asp?nota_id=1274635

% Ver Nota periodistica “No recibirdn la Asignacion Universal por Hijo quienes van a escuelas privadas” disponible en

http://www.gpasa.com.ar/las-noticias/auph/2697-no-recibiran-la-asignacion-universal-por-hijo-quienes-van-a-escuelas-

privadas.html
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Nacer.>* En este ambito: problemas en la concesién de turnos, prolongadas esperas, salas que
carecen de infra-estructura para albergar a las usuarias, escaso personal profesional, cobro de
consulta en algunos Centros de salud, etc., también generan tensiones e inconvenientes a las “co-

responsables”.

Para avanzar en este sentido seria importante la inversidn en estas areas estratégicas de
la politica social universal, que aseguren el acceso y la calidad en los servicios educativos y de
salud; también que se atiendan cuestiones relativas a la asistencia del nivel preescolar y al apoyo
de nifios/as de 45 dias a cinco afos, en razén de la incidencia que tiene dicho ciclo vital en el
desenvolvimiento escolar posterior (cf. Pautassiy Zibecchi, 2010: 30/32). Otro paso decisivo seria
que terminara de implementarse en las provincias el Sistema de Proteccidn Integral de derechos
de nifias, nifios y adolescentes que esta contemplado por la Ley n? 26.061° lo que permitiria que
los organismos administrativos encargados de asegurar la efectivizacion de los derechos de la
nifiez funcionaran como espacios de apoyo y acompafiamiento para aquellas mujeres que tienen
la carga de cumplir con las condicionalidades, con posibilidad de dictar, ante la vulneracién de

derechos, las medidas de proteccién que la propia legislacién establece.

En los aspectos operativos, la incorporacion al programa se concreta luego de un
entrecruzamiento de datos entre las bases de la ANSeS y la AFIP (Administracion Federal de
Ingresos Publicos). A la informacidn sobre requisitos y condiciones se puede acceder por distintas
vias: ingresando a la pagina web de ANSeS,* llamando al nimero gratuito 130 o enviando un
mensaje de texto al nimero 26737. El Programa logré implementarse con normalidad (no se
generaron conflictos de importancia vinculados al alta del sistema) y ANSeS demostré su
capacidad operativa y su amplia cobertura geografica. Sin embargo, la estrategia se plantea de
manera segmentada, ya que “incluye sélo a los actores afectados directamente por los problemas
detectados y al o los equipos técnicos o grupo de gestion responsables de la iniciativa” (cf.
Rosenfeld, 2009: Unidad IIl). Desde un enfoque de derechos, hubiera sido deseable que se

contemplara la inclusién de otros actores como organizaciones de base, asociaciones, etc., para

** |dem nota 27

35 Ley n226.061, pub. en B.O. el 26/10/2005. Art. 32: El Sistema de Proteccidn Integral de Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes estd conformado por todos aquellos organismos, entidades y servicios que disefian, planifican, coordinan,
orientan, ejecutan y supervisan las politicas publicas, de gestidn estatal o privadas, en el ambito nacional, provincial y
municipal, destinados a la promocién, prevencidn, asistencia, proteccidn, resguardo y restablecimiento de los derechos
de las nifias, nifios y adolescentes.

*® http://www.anses.gob.ar/AAFF_H1J02/index.php?p=1
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acompanar a las familias en el proceso de sumarse al sistema. Tampoco se contemplan instancias

de monitoreo ciudadano (cf. Serrano, 2005: 57), de importancia para este enfoque.

En cuanto a los recursos asignados, segun el decreto 1602/09, el costo de
aproximadamente $10.000 millones anuales se cubrird con los fondos de ANSeS y con los
rendimientos del Fondo de Garantia de Sustentabilidad Previsional, el cual incluye los excedentes
de la ANSeS més los fondos traspasados de las AFJP.>’ Esta ha sido una de las principales criticas
que ha recibido esta medida, pues se impugna que se utilicen fondos pertenecientes a la clase
pasiva para solventarla. Recientemente el Gobierno argentino comenzé a gestionar con el Banco
Mundial un crédito por 480 millones de délares,* con el fin de cubrir parte del financiamiento del
programa, lo que evidencia la débil institucionalidad de esta politica, que hace necesario acudir a
deuda publica para sustentarla. Dotaria de mayor previsibilidad al sistema que contara con fuentes
de financiamiento propias basadas en la renta financiera, la explotacion minera o en general
recursos aportados por los sectores mds aventajados de la sociedad. En esta direccidn, se
propugna que se dicte una Ley de Asignacién Universal que permita consolidarla como politica de

Estado, resultado del acuerdo de las principales fuerzas politicas, la sociedad civil y otros sectores.

En lo relativo al destino de los montos que se perciben, el 72% de las compras que hacen
los/as receptores de la transferencia se destina a alimentos (carne, verduras, lacteos, yerba, etc.),
otro tanto se aplican al pago de impuestos y servicios, habiéndose verificado también el
crecimiento de la produccién de calzado e indumentaria para nifios®. Entre las mujeres titulares
del incentivo, se valora la posibilidad de contar con un ingreso seguro todos los meses,
marcandose “el contraste entre lo aleatorio de los recursos familiares, que generalmente

I”%°. Se vislumbra, en este sentido, que

dependen de changas, y la confiabilidad del aporte estata
“el disponer de recursos impacta sobre un mayor control de la economia familiar y poder de
decision por parte de las mujeres, lo que incide en su autoestima y valoracion en el medio familiar”

(cf. Serrano, 2005: 57).

%7 EI 9/12/2008 entré en vigencia la ley n? 26.425 que crea el Sistema Integrado Previsional Argentino (SIPA) y elimina el
régimen de capitalizacién individual.

% {dem nota 6.

* Ver Notas periodisticas “Evaluacion del plan que no esperd el derrame” y “La asignacion va a carne y verdura”, Pagina
12, 28/03/2010 y 18/12!2009 disponible en

http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-142810-2010-03-28.html
http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-137205-2009-12-18.html

“ Ver Nota periodistica “Inseguridad es no tener para comer”, Pagina 12, 11/04/2010, disponible en
http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-143681-2010-04-11.html
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Si se analiza la politica desde el paradigma de la proteccién integral de la infancia, la
imposicidn exclusiva a las mujeres (en general madres) del cumplimiento de las condicionalidades,
contradice un eje del modelo de la Convencién de los Derechos del Nifio, como es el
fortalecimiento del rol de la familia en su conjunto. Seria primordial que la AUH trabajara con la
familia como unidad integral y foco de abordaje a fin de fortalecerla como un espacio esencial
para ejercer derechos y protegerlos. Para eso es necesario que se disefien actividades que
comprometan a otros miembros del hogar, que recojan sus diferentes necesidades y contemplen
estimulos diversos. En especial para los hombres: no sélo a fin de implicarlos en el proceso, sino
también para evitar efectos no esperados y negativos, como que dejen de aportar al percibir que

hay disponibilidad de recursos adicionales en el hogar (cf. Serrano, 2005: 58).

El disefio y operacion de la AUH tampoco permiten avanzar sobre las dimensiones
subjetivas de la pobreza, vinculadas a la confianza en la capacidad de emprender acciones, la
posibilidad de tener opinidn y expresarla, la dignidad, la identidad y pertenencia grupal (cf.
Batthyany, 2010: Unidad I). Por un lado, porque exige la acreditacién de condiciones socialmente
disvaliosas (desocupacion, trabajo en negro, etc.) cuya demostracién estigmatiza a los/as
receptores; ademds porque -—a diferencia de otros PTC— no contempla espacios de
formacién/capacitacion. Si bien desde lo discursivo el programa reconoce la titularidad de
derechos de los/as destinatarios/as, no estimula el empoderamiento ni promueve el efectivo
conocimiento de tales derechos por parte de aquéllos/as, limitindose a imponerles

Ill

responsabilidades que representan el “precio” que tienen que pagar por esta “ayuda” que el
Estado les otorga. Sin la participacidn ni la voz de los/as receptores/as, se pierde la posibilidad de
que el Estado rectifique decisiones, desarrolle acciones o elabore politicas que respondan a los

intereses de los sujetos sociales implicados (cf. Rivera, 2000:15).

En definitiva, programas como la AUH pueden entregar resultados positivos en cuanto a la
utilizacion y fortalecimiento de la red educacional, de salud y nutricién, pero “no tienen impactos
significativos sobre la condicidn de pobreza ni brindan reales oportunidades de reposicionamiento

de las mujeres” (cf. Serrano, 2005: 59).

IV. Conclusiones

A través de la exposicion de algunos de los aciertos y los desafios que la AUH plantea, el

presente trabajo procurd evidenciar que estas politicas hacia la pobreza al tiempo que satisfacen
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necesidades inaplazables, adicionan, por via de las condicionalidades que imponen, mayores
labores de cuidado a las mujeres receptoras. En su necesidad de asegurar el incentivo, ellas se
erigen en “el andamiaje institucional invisible, que sin remuneracion ni reconocimiento de su carga
familiar y laboral, constituyen a menudo la unica puerta de entrada a la proteccion social”

(Batthyany, 2010: Unidad Il1).

Enfrentar la pobreza con perspectiva de género exige contar con sistemas de proteccion
social que aseguren la igualdad en el acceso y sean universales en su cobertura, con servicios de
cuidado que recojan las necesidades diferenciadas de familias y personas. Es necesario un Estado
activo y con un papel protagénico que —al decir de Rico (2010: Conferencia)- incentive la
redistribucion sexual del trabajo; transfiera dinero a los pobres reconociendo el costo de la
reproduccion social sin pedir para ello una condicionalidad; implemente incentivos y regulaciones
para evitar la discriminacion de género en el mercado laboral; y regule para posibilitar
articulaciones virtuosas del trabajo remunerado y de cuidado para ambos sexos (horarios flexibles,
permisos, etc.). Un Estado que, partiendo de las experiencias vitales de hombres y mujeres, valore
sus aportes y respete sus diferencias, brindard asi las condiciones para profundizar la remocién de

los cimientos del patriarcado y transformar las estructuras que perpetuian las desigualdades.

Lograr la igualdad de género —como afirma Kabeer (2006)— es tanto cuestion de valores

sociales, de compromiso politico y accidn publica, como de disponibilidad de recursos.
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La labor de las madres comunitarias en Colombia, tras la sombras de

la subvaloracién®

Nina Ferrer Araujo

l. Introduccion

La Politica Publica de Hogares Infantiles y las relaciones existentes entre las madres
comunitarias y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es un tema actual en el pais,
sobre todo por el aparente reconocimiento de las mismas en un fallo muy reciente
correspondiente a la Sentencia T-628 de 2012 de la Corte Constitucional de los Derechos
Laborales. Sin embargo, tal reconocimiento no es pleno vy, si bien es posible afirmar que nos
enfrentamos a un cambio de paradigma frente a este tema, aun persiste la deslaboralizaciéon en la
relacion de manera que las Madres Comunitarias contindan en un verdadero estado de

desigualdad material y juridica.

Los sesgos y patrones de género justifican ciertos discursos legales, entre ellos, los del
Sistema Nacional de Hogares Infantiles, el cual reproduce el tradicional desconocimiento del valor
de lo doméstico tal como lo han hecho los diversos estudios econdmicos clasicos.
Consecuentemente, es importante proponer desde lo académico discusiones que presenten una
mirada critica de las instituciones juridicas actuales, buscando ajustarlas al movimiento constante
de las reivindicaciones de los Derechos Humanos en general y de las mujeres en especifico.
Significativamente, esto implicaria contrariar no sélo todo la Legislacion de la materia sino
también la posicidn de la Corte Constitucional Colombiana que se ha mantenido parca frente a las
diversas exigencias del Movimiento pro-defensa de los Derechos Laborales de las Madres
Comunitarias. La Corte sostiene, en diversos pronunciamientos (SU 224 DE 1998, T 335 DE 1999,
T990 DE 2000, T 1058 DE 2006, T-628 de 2012), que las Madres Comunitarias no son empleadas y

que ante ellas, el ICBF o quien las contrate, no inicia una relacidén laboral.

41 . I . ) . - - -, .
Trabajo presentado en el Seminario “Economia y Género: su vinculacién para la formulacién de politicas publicas”
(Profesora Rosalba Todaro), afio 2010.
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Reconociendo lo anterior, el objetivo principal del presente texto es determinar la relacion
gue existe entre la subvaloracién econdmica del trabajo reproductivo y la esfera de lo doméstico y
el disefo de la Politica Publica de Hogares Infantiles en Colombia. Para tales efectos se analizan los
discursos normativos, jurisprudenciales y doctrinarios relacionados con el tema, enfrentandolos a
la realidad de diez Madres Comunitarias y a la concepcion de la economia feminista, concluyendo
sin lugar a duda que el Sistema Actual de Hogares Infantiles entroniza la division sexual del
trabajo, sacrificando de manera injusta los Derechos de las Mujeres Colombianas de sectores

vulnerables.

Il. Politica publica de hogares infantiles y madres comunitarias en Colombia: normativa y

tensiones de género.

Las Madres Comunitarias de Colombia son un grupo de casi 80.000 mujeres que se encargan de
atender a mas de 1.500.000 nifios y nifas de sectores populares (Informe sombra a la CEDAW,
2007). Ademas de ofrecer cuidado, las Madres brindan formacién académica y en valores durante
los siete primeros afios de vida. Son direccionadas por el ICBF, pero no tienen un vinculo laboral
formalmente reconocido con el Estado.*” Si bien reciben una subvencién que no alcanza el salario
minimo legal vigente y laboran mds de 8 horas diarias, generalmente en su hogar, ese vinculo

formal no es reconocido como tal.”®

El origen del Programa de Madres Comunitarias se remonta a la década de los setenta,
cuando a nivel mundial nacen las Politicas Econdmicas de Estabilizacion y Ajuste Estructural (PAE)
que, provenientes del Fondo Monetario Internacional (FMI), se sustentan en el nuevo liberalismo y
estan dirigidas a enfrentar graves problemas de capacidad de pago de algunos paises, en especial
aquellos en via de desarrollo. Establecen el mercado como principal mecanismo de asignacion de
recursos, redistribuyendo el rol del Estado y consecuentemente el gasto fiscal. Toma la forma del
apretarse el cinturdn por parte de la administracion (Todaro, 2010) que, generalmente, se aboca a
la disminucién de la funcidn social y del cuidado. A su vez, de acuerdo a una hegemonia

institucional que considera el trabajo reproductivo como natural del sexo femenino, l6gicamente

2 Incluso se ha hablado dltimamente de un régimen especial, intermedio entre la labor subordinada y la independiente,
asi lo concibe también la reciente Sentencia T-628 de 2012, que se analizard mas adelante.

% Para el afio 2012, la bonificacién de una madre comunitaria de tiempo completo, fijada por el ICBF, se encuentra entre
$349.200 y $407.400, segun el nimero de nifios y nifias que atienda“, mientras el salario minimo esta entre $566.700 y
$634.500, segun se tenga derecho a subsidio de transporte o no.
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repercute en el sacrificio de las mujeres quienes realizan esta labor de manera gratuita o mal

remunerada en beneficio de la comunidad.

Dentro de esta légica arriba descripta, se desarrolla la Politica Publica de Hogares
Infantiles en Colombia que delega a las mujeres de clase popular la responsabilidad de cuidar a los
menores de 7 anos, impartiéndoles la educacién preescolar en aquellos casos en los que el ingreso
familiar no permite la contratacién de servicios privados especializados y cuando ambos padres
deben alejarse del hogar a trabajar. Se trata de la sustitucién del trabajo doméstico, o mejor, su
traslado a la esfera reproductiva, como también sucede en el caso de los comedores y ollas
comunitarias, los cuales son en realidad formas de obtencidn de ingresos que conjugan el trabajo
reproductivo y el productivo. No obstante, como afirma Fabiola Campillo (1998), mas que un
progreso organizativo, los hogares comunitarios son una herramienta para eludir la
responsabilidad estatal y contribuyen a la marginalizacién de la labor femenina por la

subvalorizacién econémica.

En los afios setenta, una misidon de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomendd
al Estado colombiano la creacidn de un sistema que se encargara del cuidado de los/as infantes
(menores de 7 afios) direccionado por el ICBF. Por otro lado, en las comunidades y en los barrios,
en especial de la ciudad de Bogotda, un grupo de mujeres buscando compensar la ausencia de los
padres y las madres, se enfilaban para utilizar sus propias casas como sitios de cuidado para
los/las menores de las familias cercanas a cambio de mddicas cuotas de pago para su

sostenimiento.

Asi las cosas, el Gobierno, a fin de cumplir la recomendacion de la OMS y aprovechando la
iniciativa comunitaria, a través de la Ley 27 de 1974 crea los CAIPS (Centros de Atencidn Integral al
Preescolar, hoy hogares infantiles), que fueron concebidos como centros donde se cuidaria a
los/as nifios/as menores de 7 afios cuyas madres estuvieran trabajando fuera de su propio hogar.**
Posteriormente, se profiere la Ley 7 de 1979 mediante la cual se fijan los principios fundamentales
para consagrar medidas de proteccién de la nifiez colombiana, establecer el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar y reorganizar el ICBF. Diez afios mas tarde, el Gobierno Nacional, a través de la

Ley 89 de 1988, cred especificamente el Programa de Hogares Comunitarios de Bienestar.

a4 . . " . .
Notese como, se excluye expresamente a los hijos e hijas de madres que trabajan en el hogar, ya que se considera
que el cuidado de los menores corresponde 100% a la madre.
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Al reglamentar el Programa de Hogares Comunitarios de Bienestar, se establecid, a través
del Decreto 1340/95, que el mismo debe ser ejecutado directamente por la comunidad, a través
de las asociaciones de padres de familia de los menores beneficiarios o de otras organizaciones
comunitarias, las que se encargaran de contratar a las Madres Comunitarias® a través de la
vinculacién de las mismas bajo la forma de trabajo solidario y de contribucion voluntaria.*® Al afio
siguiente, la Junta Directiva del ICBF en el Acuerdo 021 de 1996 seiialé los lineamientos y
procedimientos técnicos y administrativos que deben regir la organizacidon y funcionamiento del
Programa Hogares Comunitarios de Bienestar. De conformidad con dicho Acuerdo, tales hogares
podran funcionar en la casa de una Madre Comunitaria o en espacios que deben garantizar
minimas condiciones fisicas, ambientales y de seguridad, que permitan a los infantes realizar
actividades que les proporcionen su normal crecimiento y desarrollo, y les eviten posibles riesgos

(Corte Constitucional SU 224 de 1998).

El cuidado de los hogares comunitarios estard a cargo, como se dijo antes, de una o mas
Madres Comunitarias escogidas por la junta de padres de familia o la organizacién comunitaria
pertinente. Las Madres reldnen requisitos tales como contar con un determinado perfil para
desempenarse en la labor, tener la disponibilidad de una vivienda adecuada—en la medida que Ia
mayoria de los hogares espacialmente se ubican en sus casas, manteniendo a la mujer en ella
obligatoriamente por mas del 85% del total del dia, y brindar atencién a los/as nifios/as por el
tiempo necesario, lo que en ocasiones excede la jornada laboral diaria. El ICBF mantiene el control
y seguimiento de los mencionados hogares como asi también la vigilancia sobre la labor de las
Madres Comunitarias. Incluso en el Acuerdo 050 de 1996, se determind las situaciones que dan
lugar al cierre de los mismos, entre las que se contemplan la ausencia de la mujer en el hogar, la

inasistencia a jornadas de capacitacidn, o las deficientes condiciones de infraestructura.

45 Aungue nada impide que un hombre ejerza la labor de padre comunitario, en realidad el andlisis discursivo de la
normativa que regula el tema, siempre se hace bajo el entendido que esta labor la desempeiian las mujeres, al respecto
me permito una breve transcripcion de apartes del Acuerdo 21 de 1996 del ICBF: “Los Hogares Comunitarios de
Bienestar podrdn funcionar en la casa de la Madre Comunitaria, en espacio comunitario o en espacio cedido por persona
publica o privada. De acuerdo a las necesidades de los nifios y sus familias y a la disponibilidad de recursos, se podrdn
organizar Hogares Comunitarios de Bienestar: Familiares, Multiples y Empresariales. En la vivienda de la madre
Comunitaria, no podrd funcionar mds de un Hogar Comunitario de Bienestar Familiar”.

% la expresion voluntaria ha sido esgrimida por el gobierno como fundamento del régimen irregular en el que se
mantiene a las madres comunitarias, en el entendido que constituye el hecho de renunciar a la remuneracién y demas
garantias laborales. Sin embargo, cabe destacar que existen derechos irrenunciables y que no puede pretenderse que
las madres comunitarias, so pretexto de solidaridad, renuncien. En este sentido, su aporte al sistema y al cuidado del
menor se encuentra representado en el préstamo de su vivienda para el establecimiento del Hogar Comunitario, y las
demas acciones conexas a esta labor.
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lll. Perspectiva del andlisis econédmico del trabajo doméstico

Se anotaba en el acapite anterior que la labor de la Madre Comunitaria colombiana es una
modalidad de transferencia de la esfera del hogar, también Ilamada economia del cuidado, a la del
mercado, afirmacidn que no tendria ningun sentido frente a las escuelas modernas de la economia
gue materializaron un estudio androcéntrico de las distribucion de los recursos, puesto que estas
fueron teorias ciegas a las implicaciones y relaciones de poder basadas en el sexo que tienen lugar
en la economia (Todaro, 2010). Estos postulados, en general, ignoraron un dmbito econémico por
completo, el hogar y el trabajo doméstico, que no solo incide en la microeconomia sino también

en la macroeconomia, constituyéndose en un tema ineludible de Politicas Econdmicas.

La economia real estd formada por dos dmbitos interrelacionados entre si, la economia de
los bienes, tradicionalmente reconocida como sector de la produccion, y la economia del cuidado,
sector reproductivo que se desarrolla internamente en el hogar. Es menester parafrasear en este
analisis el concepto de trabajo doméstico construido por Fabiola Campillo (1998) quien lo define
como una labor de tipo artesanal que se realiza en los hogares y por sus miembros, vinculado al
mercado como insumo para la venta de otro producto que es la fuerza de trabajo, y que se
encuentra regulado por mecanismos ideolégicos. Dicha definicion trata de evidenciar Ia
interconexién e interdependencia entre el trabajo productivo y el reproductivo. Siendo consciente
de la existencia de diversas definiciones de trabajo doméstico, se ha seleccionado la precedente
de la autoria de Campillo por hacer énfasis en el punto de controversia; es decir, en la interaccidn
entre el cuidado y la produccion, lo que explica, como se vera a continuacidn, la subvaloracidn
econdmica del trabajo de Madres Comunitarias y los efectos negativos de la Politica Publica de
Hogares Infantiles. Esto es aun mas contradictorio si se toma en cuenta que las mujeres que
intervienen en su ejecucién llevan a cabo un loable fin: la proteccion de la nifiez colombiana de

€5Casos recursos.

Sélo a través de los enfoques alternativos de la economia feminista (Pérez, 2005) y del
reconocimiento de la articulacidn indiscutible entre los sistemas capitalista y patriarcal, y del valor
econdmico de la desigualdad de género (Gardener, 1993), podemos llegar a la conclusion que las
caracteristicas, simbdlicas y culturalmente atribuidas al trabajo doméstico, repercuten en las
consideraciones econémicas y juridicas asi como en el marco discursivo de la Politica Publica de

Hogares Infantiles en Colombia.
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IV. Caracteristicas y efectos del trabajo doméstico

Las criticas feministas al enfoque econdmico androcéntrico del trabajo doméstico han
identificado tres caracteristicas basicas en este: invisibilidad, no contable, y carente de
remuneraciéon. La primera de ellas esta ligada al paradigma patriarcal que considera la labor
doméstica como naturalmente asignada a la mujer, con extensidn de sus funciones de
reproduccion; la segunda, conexa a la anterior, parte de la consideracion de que lo que no produce
directa riqueza no puede ser considerado como producto econdmico vy, por lo tanto, no se refleja
en las cuentas nacionales; por ultimo, lo que no se ve ni se cuenta, mucho menos se paga, y el
trabajo del cuidado tampoco se remunera porque se considera parte del ser femenino, del rol

social natural de las mujeres.

Estas tres caracteristicas del trabajo doméstico ocasionan unos efectos particulares del
mismo en las relaciones econdmicas (no es el trabajo doméstico por si solo el que causa estos
efectos, sino las caracteristicas social y econémicamente atribuidas a él). A continuacién, de
manera muy sintética se mostraran algunos de los mencionados efectos que son relevantes para
el estudio central del presente documento, sin desconocer la existencia de otros como los

expuestos por la autora Fabiola Campillo en el precitado texto (Campillo, 1998):

Tabla 1. Efectos de la subvaloracidn del trabajo doméstico en las relaciones econémicas

EFECTO CONSISTENTE EN

En este sentido, el trabajo doméstico limita tanto la educacién y
formacidon de las mujeres para la labor remunerada, como su
Oportunidades participacién en el mercado laboral. Esta limitacion, légicamente,
diferenciadas para la aumenta la brecha salarial de género. El trabajo de las Madres
ubicacién y permanencia | Comunitarias es solo un trabajo para mujeres segun lo concibe la
de hombres y mujeres en | Politica Publica de Hogares Infantiles que, como se expresd
el mercado laboral. anteriormente, a pesar de que parte de la idea de hombres y
mujeres como componentes del Programa, su discurso

reglamentario del el régimen especial es sesgado.

Politicas sociales mal La conceptualizacién del trabajo doméstico como wun rol

direccionadas. prevalentemente femenino por naturaleza conlleva a politicas
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publicas basadas en la idea que el cuidado es responsabilidad de las
mujeres y no primordialmente del Estado, ocasionando que éste se
concentre solo en llenar los vacios que las mujeres no alcanzan a
cubrir. Esto incide en la culpabilizacidon de las mujeres de algunos
vicios y problemas sociales como por ejemplo el pandillismo, la

disfuncionalidad familiar, etc.

La diferenciacidén originada en la produccién industrial marginaliza

todo lo que no es empleo industrial, a la postre que fortalece una
Mantenimiento de la rigida
divisiéon sexual del trabajo dentro y fuera de la industria. Asi mismo,
diferenciacidn entre
contribuye a la transferencia de trabajo doméstico al campo
trabajo y empleo.
reproductivo por una mala remuneracidn, como es el caso de las

Madres Comunitarias colombianas.

La exclusividad del trabajo doméstico en cabeza de la mujer
conlleva légicamente a que quienes se desempefian en el mercado

Detrimento de lasaludy | laboral cumplan dobles y triples jornadas de trabajo, lo que
calidad de vida de la mujer | redunda indiscutiblemente al detrimento de su salud y calidad de
vida. Las Madres Comunitarias, como se vera a continuacién en este

mismo texto, cumplen dobles jornadas laborales.

Fisicamente implica la permanencia de la mujer en el hogar, la
fuerza a permanecer en él o cerca de él, esto en ocasiones se ve
reforzado por el trabajo productivo de las mujeres, flexible en
Limitacion de la movilidad
cuanto a espacios y tiempos que le permitan esta cercania.
de la mujer.
Conceptualmente no es otra cosa mas que restringir a la mujer a
espacios privados (la labor de una Madre Comunitaria la forzara a

permanecer al menos el 85% del dia en su casa).

Por otra parte, el mayor valor del trabajo doméstico para la economia es el ser soporte de
la produccién. En efecto, como lo menciona Lourdes Beneria (1979), el trabajo doméstico
proporciona bienestar comun, uno de los fines estatales, y en relacidn con la fuerza de trabajo
realiza una contribucidn a nivel cotidiano ya que garantiza la manutencién de la clase obrera y una

contribucion generacional por los servicios que presta a futuros agentes reproductivos. No
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obstante, sin importar la gran relevancia del trabajo reproductivo en la economia de las naciones,
en la mayor parte de los paises es invisible, no hace parte de la contabilidad y, consecuentemente,

no es remunerado.

V. El quehacer diario de las madres comunitarias: de lo macro a lo micro, de la politica ptiblica a

la experiencia de vida.

Las Madres Comunitarias pertenecen a sectores populares, urbanos y rurales de Colombia.
En virtud de un contrato solidario y civil celebrado con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, se encargan del cuidado de los/as menores de 7 afios, de la comunidad donde viven, a
cambio de una beca, que es una pequefia remuneracién que el Estado considera como patrocinio.
Es menester recapitular el dia a dia de estas mujeres a partir del testimonio de diez Madres
Comunitarias, quienes accedieron a contar sus experiencias para ofrecer un punto de entrada al

significado verdadero de su trabajo.*’

Nueve de las Madres Comunitarias entrevistadas son Madres modalidad tradicional, cuya
labor es el cuidado directo de los nifios y nifias. Mientras que la restante se encuentra dentro de la
modalidad fami quien, ademds, se desempefia como asesora familiar.”® En esta resefia, nos
concentraremos en el programa de Madres Comunitarias tradicionales, sin mas motivos que el
hecho de que son ellas quienes de manera directa realizan un trabajo transferido de la esfera del

hogar al mercado.

El dia de una Madre Comunitaria tradicional inicia muy temprano, aproximadamente a las
5:00 am o 5:30 am, dependiendo del nimero de hijos e hijas que tenga y de su edad, ya que el
hecho de ser Madres Comunitarias, en su expresar, no las excusa de sus propios infantes.
Aproximadamente a las 6:00 am, inician toda la labor previa a la recepcién de los usuarios (entre 8
y 14 nifios/as menores de 7 afios), consistente en la preparacién del desayuno y arreglo de la casa
para las actividades diarias. También deben preparar talleres pedagdgico-ludicos de bienvenida a
los/as menores. La entrada oficial de los/as nifios/as al hogar es a las 8:00 am. Sin embargo, ellas

manifiestan que los/as nifios/as llegan siempre antes, ya que a esa hora los padres deben estar

7 Los nombres de las madres comunitarias permaneceran reservados por motivos de estabilidad en el Programa. Las
entrevistas fueron realizadas a diez mujeres, todas madres comunitarias y desplazadas.

B El Programa de Hogares Comunitarios vincula a las mujeres en dos principales modalidades: madres tradicionales, que
se encargan del cuidado directo de los menores en los hogares y las madres fami, que trabajan con las familias, mujeres
embarazadas en asesorias diversas, acuden a las escuelas se convierten en asesoras comunitarias de crianza.
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laborando, es decir que desde las 7:30 am, aproximadamente, estan recibiendo nifios/as en el
hogar. Entradas las 8:15 am, inician su labor como pedagogas en la medida que deben enseiiar a
los/as menores aspectos académicos como letras, vocales, niUmeros, animales, canciones, y
colores: todo esto acompafiado por la ensefianza de valores, derechos y deberes a los/as nifios/as.
Esta labor se verd interrumpida por el momento del desayuno, que puede durar cerca de 40
minutos; la Madre deberd garantizar que los nifios lo tomen. Algunas Madres cuentan que

ciertos/as nifios/as requieren ain mucha ayuda para comer.

En esta etapa la Madre Comunitaria se ha transformado en una docente del nivel
preescolar, pero manifiestan que, en ocasiones, se convierten también en psicdlogas vy
trabajadoras sociales ya que deben escuchar a los/as menores y estar pendientes de cualquier
aptitud que pueda evidenciar maltrato fisico o psicoldgico. Cada una de las actividades
pedagdgicas desarrolladas hace parte de una planeacién, realizada bajo la supervisién de ICBF, que
gueda materializada en un planeador semanal, cuyo formato (minuta de asistencia) también hace

parte de las recomendaciones de dicha entidad.

Finalizada la mafiana, la Madre Comunitaria debe preparar el almuerzo para los/as
nifios/as y su familia. Debera también encargarse que los/as nifios/as tomen todos los alimentos y
de cumplir con el plan nutricional del ICBF (para esto, existen menus semanales). La faena del
almuerzo es extensa; se inicia a las 12:30 y finaliza a las 2:00 pm. Vencido este tiempo los/as
chicos/as toman una siesta de 30 a 40 minutos, durante este periodo la Madre debe permanecer
con ellos por lo que aprovechan para la revisién de documentos, llenar formatos administrativos y

hacer la colada para el refrigerio de la tarde.

A las 3:00 pm aproximadamente dan inicio a una sesién de juegos y actividades ludicas de
aprendizaje y se reparte la colada que también es proporcionada por el ICBF. A los/as nifios/as los
recogen a las 4:00 pm; en ocasiones, algunos permanecen hasta 4:30 pm e incluso casi hasta las
6:00 pm. Sin embargo, alli no termina su labor; ahora deben lavar y limpiar los platos y utensilios
del almuerzo y la colada vy, finalmente, organizar su casa. Esta labor tarda cerca de una hora,
finalmente a las 5:30 pm o 6:00 pm pueden decir que se han desocupado e inician su labor de
amas de casa, madres y esposas. Sin embargo, la labor de una Madre Comunitaria tradicional no
es solo ésta. En primera instancia, hay que tener en cuenta que los/as nifios/as se ensucian,

desarreglan, van al bafio, lloran, rien, enferman, corren, hacen travesuras y en esos momentos
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deben estar ellas asumiendo la responsabilidad. Ademas, dos veces en el semestre deberan llenar
la ficha integral del ICBF, para lo que habran de revisar el peso y talla del menor. También se
incluyen visitas al hogar del menor a fin de establecer sus condiciones de vida, detectar alguna
irregularidad, y también responsabilizarse por el seguimiento de la situacidon que, de ser negativa,
tiene que comunicar al ICBF. Por otro lado, estan obligadas a capacitarse en lo que el ICBF

disponga, capacitaciones que generalmente son en las tardes y duran hasta las 6:00 pm.

Una Madre Comunitaria tradicional realiza las siguientes funciones: Docente, Psicdloga,
Nutricionista, Trabajadora Social y personal de servicio u oficios varios. Lo anterior, por una beca o
contribucién mensual entre $349.200 y $407.400, de los cuales aportardn un 4% para el régimen
de salud. Ademads de esto, reciben una cuota mensual entre $ 8.500 y $12.000 de algunos padres
que pueden sufragar el costo de cuidado del menor,* los hijos e hijas de padres en condicién de
desplazamiento no asumen la cuota ya que esta es cubierta por el Departamento para la
prosperidad Social (DPS).>® Todas las Madres Comunitarias entrevistadas manifestaron que por el
volumen de nifios/as a su cuidado deben contratar una ayudante, a quienes ellas les pagan del
dinero que mensualmente cancelan las familias de los menores, es decir, un aproximado de
$50.000 a $80.000 mensuales. Estas mujeres badsicamente se encargan de la preparaciéon de los
alimentos y de suplir los momentos en que las madres comunitarias se ausentan, por ejemplo,

para realizar diligencias personales o para capacitaciones.

La labor de las Madres Comunitarias demanda al menos un grupo de trabajo
interdisciplinario de tres personas y mas de 8 horas diarias de trabajo. No obstante carece de tal
reconocimiento, siendo subvalorado y traduciéndose no sdlo en la escasa remuneracién sino
también en el hecho que hasta la actualidad se les siga negando, a las mujeres que la
desempefan, la categoria de trabajadoras dependientes. A pesar del reciente analisis
constitucional de la Sentencia T-628 de 2012, dicha premisa de reconocimiento formal de sus

labores no se ha establecido.

49 . e . . . . . . .

Si una familia no puede sufragar los gastos, la madre comunitaria en ningln caso podrd impedir la presencia del
menor en el hogar.
50 . . . . . . ses R .

Agencia Presidencial que en Colombia direcciona la politica publica de Desplazamiento.
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VI. Valoracién econémica y juridica del trabajo de las madres comunitarias en Colombia

Como hemos mencionado en repetidas ocasiones, el trabajo de las Madres Comunitarias
es una transferencia o sustitucion del trabajo reproductivo desde la esfera del hogar a la del
mercado. Aun asi conserva algunas de las caracteristicas del trabajo doméstico tradicional y, esto
es, que si bien es visible en las cuentas nacionales, su proyeccion econdmica y juridica no
corresponde con la verdadera valia de su aporte a la economia del pais. Si habiamos establecido
que la labor reproductiva se convierte en soporte de la productiva y que contribuye al correcto
mantenimiento de la fuerza de trabajo, tratandose del aporte de las Madres Comunitarias, el
aporte de ellas es doble porque, tal como ellas mismas lo manifiestan, se encargan del cuidado de
su familia y de al menos 8 menores, facilitando a ocho familias mas desempefiarse dentro del

mercado laboral.

Por otro lado, se recuerda que se desempefian a nivel comunitario en zonas de
dificultades econémicas, supliendo una funcidon que es parte importante de los fines del Estado
colombiano. Ellas solas desarrollan una labor que en condiciones diferentes del mercado,
demandan al menos tres personas con perfiles especializados diferentes (docente, psicélogo/a, y
trabajador/a social). Por un lado, si se tratara de servicios prestados directamente por el Estado,
en cumplimiento de diferentes compromisos internacionales en materia de Derechos de los/as
nifios/as, seria éste el que deberia abocarse a cubrir estos salarios y el costo de infraestructura
para los hogares. Por el otro, de no existir éste cubrimiento estatal, el mismo deberia ser asumido
por las familias de bajos ingresos que forman su campo principal de usuarios, lo que lédgicamente

demandaria un incremento de ingresos.

A pesar de lo anterior, la subvaloracién econdmica del trabajo doméstico y, por ende, del
desarrollado por las Madres Comunitarias, es legitimada por las normas que regulan el Programa
Nacional de Hogares Comunitarios. Al respecto, podemos mencionar el articulo 4° del decreto
1340 de 1995, el cual sefiala que la vinculacion de la Madre Comunitaria se formaliza mediante un
contrato civil de trabajo solidario, constituyéndose en una contribucion voluntaria de los
miembros de la comunidad al desarrollo de este programa de Hogares Comunitarios. Por
consiguiente, dicha vinculacién no implica relacion laboral con las asociaciones que para tal efecto

se organicen, ni con las entidades publicas que participen en el mismo, es decir, con el ICBF. Esta
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definicidn legal es contraria a la realidad en la medida que se cumplen a todas luces los requisitos

de la relacién laboral: prestacion personal del servicio, subordinaciéon, y remuneracién.

De la anterior consideracidn, se desprenden otras consecuencias juridicas que repercuten
sobre todo en el tema de la seguridad social de las Madres Comunitarias, que viene a ser una de
las grandes falencias del Sistema. La seguridad social de las Madres Comunitarias ha sido
reconocida de manera precaria. La misma no estd a cargo del ICBF sino a cargo de otras entidades
qgue han aportado los recursos para prestarles los servicios de salud, en condiciones fragiles de

afiliacién y reconocidas Unicamente por la lucha gremial de las mujeres.

Solo a partir del Decreto 1791 del 3 de agosto de 1990, las Madres comienzan a gozar del
seguro de enfermedad general y de maternidad, sin incluir medicina familiar, haciéndose titulares
ademas del pago por incapacidades y licencias por maternidad como afiliadas al ISS. Sin embargo,
quedaron desprotegidas para accidentes de trabajo y enfermedad profesional, lo mismo que
fueron excluidas de los servicios de invalidez, vejez, y muerte. En el articulo 157 de la Ley 100 de
1993, se incluyd a las Madres Comunitarias en el régimen subsidiado, con la financiacién del Fondo
de Seguridad y Garantia (FOSYGA). Mediante Acuerdo No. 17 de 1995, el Consejo Nacional de
Seguridad Social dispuso autorizar a los Seguros Sociales para continuar cubriendo a las madres
comunitarias, en el Plan Obligatorio de Salud (POS) del régimen contributivo, hasta que se
desarrollara la reglamentacién del régimen subsidiado. Desde el 5 de mayo de 1998, los Seguros
Sociales desafiliaron a las Madres Comunitarias del Sistema de Seguridad Social en Salud, por

cuanto los recursos transferidos no alcanzaron para financiar el programa después de esta fecha.

Posteriormente, mediante la Ley 509 del 30 de julio de 1999, que aplica actualmente con
modificaciones, se establecié una forma especial de afiliacién al Régimen Contributivo del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) a través de los Seguros Sociales. Para esta afiliacion,
las Madres Comunitarias debian cancelar el 8% de la bonificacién que les reconoce el ICBF para
afiliar a la Madre Comunitaria, o el 12% para incluir a sus beneficiarios, lo que las hacia acreedoras
de las mismas prestaciones asistenciales y econémicas de que gozan los/as afiliados/as a este
régimen (Sentencia T-990 de 2000). Esto significd para las mujeres pasar de no pagar nada a
contribuir con el 8 y/o 12% del monto que las Madres Comunitarias reciben del ICBF para la

realizacion de sus labores. Hay que anotar que producto de la movilizacion de las Madres
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Comunitarias y con la promulgacion de la Ley 1023/2006, la contribucién al régimen contributivo

en salud quedé fijada para ellas en un 4%.

Por su parte, la Ley 1187 de 2008 indica, en su articulo 2°, que el Fondo de solidaridad
Pensional “subsidiard los aportes al Régimen General de Pensiones de las Madres Comunitarias,
cualquiera sea su edad y tiempo de servicio como tales”. Por su parte, el articulo 6° de la precitada
Ley 509 de 1999, fija el monto del subsidio en el “ochenta por ciento (80%) del total de la
cotizacion para pension” y estipula su duraciéon “por el término en que la Madre Comunitaria

ejerza esta actividad”.

No obstante haber obtenido algunas garantias a nivel de seguridad social, las Madres
Comunitarias hoy demandan como es debido la afiliacion a las Aseguradoras de Riesgos
Profesionales (ARP), a cada una de ellas sin excepcién alguna. También exigen su afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social (SGSSS), en especial al Sistema General de Pensiones, con el
pago de un porcentaje sobre el salario minimo que permitiria después de veinte afos obtener una
pension que dignifique su vejez. Otro reclamo es encontrar una solucidén pronta a aquellas Madres
gue han cumplido este tiempo de servicio y hoy cuentan con 60 afos de edad, edad que segun la
Politica Publica de Hogares Comunitarios es una edad forzosa de retiro aun cuando no tienen

expectativa de pensién de vejez al llegar a la edad de retiro.

Cabe recordar ademds, como se establecid con anterioridad, que aln hoy la remuneracién
que reciben las madres comunitarias por su labor no alcanza el salario minimo mensual vigente
que, para el afio del 2012, es de S 566.700. Ellas reciben menos del 70% de ese salario minimo a
pesar que cumplen incluso mas de una jornada laboral y se desempefian en diversas funciones
desde la atencidn cotidiana de los nifios, hasta su control nutricional y asistencia obligada a

capacitaciones y eventos.

De todo lo anteriormente expuesto, es evidente no solo la poca valia que se le atribuye a
la labor de las Madres Comunitarias en Colombia a pesar de su gran aporte econémico y social,
sino también la violacién recurrente de sus Derechos, en especial de los DESC.>" Esto se constituye
en grave circunstancia, maxime cuando al firmar el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,

Sociales y Culturales (PIDESC ), Colombia al lado de reconocer el derecho al trabajo se

51 ] .
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
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compromete a que toda persona goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias, sin
estimar qué tipo de vinculacion laboral tenga la persona. La subvaloraciéon econdémica del trabajo
de las Madres Comunitarias legitimada por la normativa vigente, también vulnera las disposiciones
imperativas establecidas en la Convencidn para la Eliminacién de toda Forma de Discriminacién de
la Mujer (CEDAW). Segun la Recomendacion General nimero 25 del Comité de la CEDAW, la

Convencién establece tres obligaciones producto del articulo segundo de la misma:™

A. Garantizar que no haya discriminacién directa ni indirecta contra la mujer en las leyes y que, en
el dmbito publico y el privado, la mujer esté protegida contra la discriminacién -que puedan
cometer las autoridades publicas, los jueces, las organizaciones, las empresas o los particulares-

por tribunales competentes y por la existencia de sanciones y otras formas de reparacion;

B. mejorar la situacion de facto de la mujer adoptando politicas y programas concretos y eficaces;

C. hacer frente a las relaciones prevalecientes entre los géneros y a la persistencia de estereotipos
basados en el género que afectan a la mujer no sélo a través de actos individuales sino también
porque se reflejan en las leyes y las estructuras e instituciones juridicas y sociales.

Obsérvese que la institucionalizacién de la Politica Publica de Hogares Infantiles es
contraria a los deberes aqui subscriptos por el Estado colombiano en la medida que éste ultimo
naturaliza la explotacién de la mujer y entroniza el sacrificio de las condiciones que le garantizarian
una vida digna. Es obvio que se lesiona la relacidn existente entre las condiciones laborales
constitucionales y el ejercicio de las demds libertades de primera generacion e incluso de otros
DESC. Es decir, no puede pensarse en la renuncia al derecho al salario minimo vital y mévil sin

poner en peligro la garantia y eficacia de los demas derechos constitucionalmente reconocidos.

Es importante sefialar también que la subvaloracién econémica de la labor de las Madres
Comunitarias repercute, obviamente, en lo juridico, generando la deslaborizacion que conlleva a la
violaciéon de los Derechos Econdmicos Sociales y Culturales de las mujeres, a la violaciéon del

derecho a la igualdad y garantia de no discriminacién, mientras que, de manera flagrante, se

52 ., . . . . . . .
El articulo segundo estipula que el Estado firmante se obligan a seguir, por todos los medios apropiados y sin
dilaciones, una politica encaminada a eliminar la discriminacion contra la mujer
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contraria la Constitucion Politica Colombiana® y los compromisos adquiridos de manera

internacional.

VII. Alcance de la jurisprudencia de la corte constitucional en el reconocimiento de los derechos

laborales de las madres comunitarias en Colombia.

Generalmente la Corte Constitucional Colombiana se reconoce por sus fallos de avanzada
y por su celosa proteccién de los Derechos Fundamentales. No obstante, en el caso concreto de la
defensa de los derechos de las Madres Comunitarias en su condicién de verdaderas trabajadoras
oficiales, ha sido demasiado parca, apoyando la creacion de un régimen de contratacion que
termina contrariando los compromisos internacionales adquiridos por Colombia en el marco de los
Derechos Humanos de la Mujer, entre los que sélo a manera de ejemplo se puede mencionar el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos y la CEDAW. Como lo sefialamos anteriormente, esta
legislacién internacional proscribe toda accidn que constituya discriminacion directa o indirecta vy,
ademas, insta a los Estados a tomar medidas concretas para corregir la situacion irregular. Al
respecto, la Corte Constitucional Colombiana, a lo largo de su jurisprudencia (antes de la Sentencia
T-628 de 2012), ha apoyado la posicion del gobierno, basandose en que no existe la subordinacién
de las Madres Comunitarias, manteniendo un criterio de deslaboralizacion. Siempre ha reiterado
gue no existe una relacién laboral entre las mujeres Madres Comunitarias, Jardineras y el ICBF o
con las Asociaciones de Padres de Familia contratistas de los programas publicos de atencién a la
infancia. La Sentencia T-269 de 1995 de esta Corporacién Judicial determindé que el vinculo
existente entre el ICBF y la Asociacidon de Padres de Familia y otras entidades encargadas de
manejar el Programa de Hogares Comunitarios de Bienestar, es de naturaleza contractual, de
origen civil. De hecho en la Sentencia que se considera un hito en el andlisis jurisprudencial del

sistema de madres indica que:

“Sin duda, alrededor de la relacion surgida entre ambas partes (...) una entidad sin
dnimo de lucro, de beneficio social, vinculada al Sistema Nacional de Bienestar Familiar, y
un particular que nunca ostento la calidad de empleado, se puede decir que fue de orden

civil; bilateral, en la medida en que los contratantes se obligaron reciprocamente: la

>* Articulo 43 de la Constitucién Politica Colombiana sobre igualdad entre hombres y mujeres, asi como el articulo 93 de
la Constitucidn Politica de Colombia que establece que los Tratados Internacionales en Materia de Derechos Humanos,
hacen parte del llamado Bloque de Constitucionalidad, y que la Convencién de Viena en 1993 reconocié que los
Derechos de la Mujer hacen parte inalienable de los Derechos Humanos Internacionales.
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madre, a la satisfaccion del interés de su contraparte, o sea, la adecuada prestacion de una
serie de servicios a los nifios usuarios y a sus padres, y la asociacion, al apoyo debido y al
pago de la beca suministrada por el ICBF; consensual, puesto que no requirio de ninguna
solemnidad; onerosa, porque daba derecho a la madre comunitaria para percibir

parcialmente parte de la beca mencionada”.

Actualmente la Corte Constitucional en la Sentencia T-628 de 2012 parece haber dado un
giro en su doctrina, reconociendo en principio que las Madres Comunitarias tienen derecho a un
salario minimo, vital y mdvil, y a una pensidn; sin embargo, no expresa claramente que lo que las
vincula al ICBF, o a las asociaciones de padres de familia, sea un contrato laboral. Por el contrario,
descarta la subordinacidn, creando asi un sistema especial o de mixtura entre la labor

independiente y la de empleados subordinados.

Se puede reconocer un gran avance en la medida que la precitada Sentencia literalmente
ordena al ICBF la coordinacién inmediata de un proceso interinstitucional de “disefio y adopcion
de todas las medidas adecuadas, incluso de cardcter legislativo, para asegurar que, de forma
progresiva pero pronta, las Madres Comunitarias de tiempo completo del Programa de Hogares
Comunitarios de Bienestar devenguen al menos el salario minimo legal mensual vigente para
entonces”. Muchos otros temas han quedado en el tintero, primando la deslaborarizacion, y nada
se ha dicho de otras garantias laborales. No estd definido, por ejemplo, qué sucederia con los
salarios dejados de percibir por las Madres Comunitarias desde el momento de su vinculacion a la
fecha. No existe tampoco una solucién para las Madres que fueron desvinculadas del Programa
de Hogares Comunitarios al cumplir 60 afios antes de este reconocimiento de los derechos

pensionales.

VIIl. Conclusiones

Las Madres Comunitarias realizan una labor de una relevancia social y econdmica,
desconocida por la Politica Publica de Hogares Comunitarios en Colombia y por los actores que
han intervenido en su disefio y ejecucion. La problematica de la subvaloracién es impulsada por la
naturalizacién de la divisién sexual del trabajo, la creencia de que el trabajo doméstico, alin en la
esfera productiva, es inferior al industrial, y por la idea de que el cuidado de infantes es
responsabilidad femenina y no estatal y que, por ello, las mujeres deben permanecer el mayor

tiempo posible en el hogar, limitando su movilidad laboral. Dicha subvaloracidon se manifiesta no
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solamente en la escasa remuneracién de su labor sino también en la negativa por parte del
Gobierno e, incluso, de la Corte Constitucional, del reconocimiento del cardcter laboral de su
vinculacion con el ICBF o con las Asociaciones de Padres de Familia. Un reconocimiento de esa

indole redundaria en la adquisicidn plena de las garantias laborales.

Negar el vinculo laboral es una decisidon ajena al contexto actual e incluso a la ldgica
juridica, en la medida que se dan todos los elementos del contrato real en materia laboral:
prestacion personal del servicio, subordinacién al ICBF, y remuneracién. Afianzan la anterior
afirmacion, los lineamientos para el cierre y reubicacidon de los hogares comunitarios contenidos
en articulo 2° del Acuerdo 050 de 1996 del ICBF que, entre otros, contempla como causales de
cierre los siguientes: la contratacién o encargo a terceros para la atencién de los nifios en el Hogar;
inasistencia de la Madre Comunitaria, sin justa causa, a los eventos de capacitacién programados
en un trimestre, o a las reuniones de coordinacidon convocadas por la Junta Directiva de la
Asociacion o por el ICBF; el incumplimiento en la planeacidon y ejecucion de actividades
pedagdgicas, o de nutricidn y salud, con los nifios y padres de familia; incumplimiento de la minuta
patrén y de valoracidn nutricional del nifio; y el abandono temporal o descuido verificado de Ila
Madre Comunitaria en la atencidn al grupo de nifios, o encargo de la misma a un menor de edad;
negativa de la Madre Comunitaria a aceptar las orientaciones de la Junta Directiva de la Asociacion

de Padres de Familia o del ICBF para que se cumplan los lineamientos del Programa.

Al respecto, me permito traer a colacién el Salvamento de voto a la precitada Sentencia
SU-224 de 1998, suscrito por los Honorables Magistrados de la Corte Constitucional Colombiana,
Carlos Gaviria Diaz, José Gregorio Hernandez Galindo, y Alejandro Martinez Caballero, quienes
consideraron que la falta de reconocimiento de la Corte Constitucional de los elementos del
Contrato laboral “(...) tales como la continuada subordinacion y dependencia de las madres
comunitarias, su obligacion de cumplir horario, su necesaria presencia en el hogar
correspondiente, el sometimiento a instrucciones sobre el funcionamiento de aquél, la insistencia
de una infima remuneracion periddica inferior al salario minimo legal, la prestacion efectiva, cierta,
constante y ademds exclusiva de un servicio personal (...)” contribuye a la discriminacidon de un
numero importante de mujeres Colombianas y “que inclusive -dado el nivel de sus unicos ingresos-
ven comprometido su minimo vital”. Aseveran que tal reconocimiento de caracter laboral lo
demanda la Constitucion Politica, en su articulo 53, al proclamar el postulado de "primacia de la

realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las relaciones laborales"”, en
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concordancia con el articulo 25 del mismo texto a cuyo tenor el trabajo goza "en todas sus

modalidades" de la especial proteccién del Estado.

Es a partir del reconocimiento del nexo contractual de tipo laboral que la labor de las
Madres Comunitarias, juridica y econdmicamente, puede empezar a ser valorada de manera justa.
Aunque es necesario aclarar que esto por si solo no conducira a la transformacién simbdlica y
cultural del trabajo doméstico en la medida que pasaran muchos afios para que se avizore una
normativa que no naturalice el trabajo doméstico en cabeza de las mujeres y que le dé un valor
econdmico paritario al trabajo productivo por naturaleza y por transferencia desde la esfera del

cuidado.
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El abordaje del cancer de cuello de utero desde un enfoque de género y
pobreza®*

lanina Paula Lois

l. Introduccidn

El presente trabajo tiene como objetivo incorporar las dimensiones de género y pobreza al
analisis de las causas del cancer de cuello de Utero en mujeres argentinas de edad adulta. Se
propone realizar un aporte a las politicas publicas de prevencidon de esta enfermedad, en
particular a los programas nacionales y provinciales que abordan la problemadtica, a la vez que se
procura hacer visibles los condicionantes de género y pobreza en la incidencia de esta

enfermedad.

Desde este trabajo se considera que el hecho de ser pobre y mujer influye directamente
en la alta mortalidad que tiene esta enfermedad en Argentina, teniendo en cuenta que es
prevenible mediante un estudio muy sencillo y poco costoso. En este sentido, se considera que la
mortalidad por cancer de cuello de Utero resulta un potente analizador™ de la necesaria relaciéon

entre pobreza y género en el ambito de la salud.

En lo que hace a los cuidados de la salud, las mujeres suelen verse sometidas a gran
presion social, comunitaria y familiar. Son quienes asumen la responsabilidad de velar por la salud
de su familia, quienes deben adaptarse a los cambios en las prestaciones sociales y a la aparicidn
de nuevas condiciones y requisitos para el acceso a los servicios de salud, sobre todo en periodos
de crisis econdmica. En esta matriz, el uso del tiempo es un elemento sensible que en muchas

ocasiones da cuenta de la reproduccion de las desigualdades socioecondmicas y de género.

> Trabajo presentado en el Seminario “Pobreza, Globalizacidon y Género: avances tedricos, de investigacion y estrategias,
con especial foco en América Latina” (Profesora Karina Batthyany), afio 2010.

> | concepto de analizador es entendido como un dispositivo que permite develar, desocultar aspectos claves de los
acontecimientos histérico- sociales que no parecen evidentes en una primera mirada (FRIGERIO & POGGI, 1992: 20)
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Il. Pobreza, género y salud en Argentina

El concepto de pobreza ha sido definido por numerosas autoras y autores, y su definicidn
resulta en si misma de gran complejidad. A la hora de pensar las formas de abordar la pobreza
desde las politicas publicas resulta necesario incorporar un enfoque multidimensional vy
multicausal. Arriagada sostiene que la pobreza depende de factores culturales adscritos como los
relativos al género, raza y etnia, asi como del contexto econdmico, social e histérico. La pobreza
supone una privacion tanto de activos como de oportunidades y limita el acceso y control de

recursos materiales e inmateriales. (Arraigada, 2003).

La pobreza se relaciona con aspectos vinculados a las condiciones de salud, educacién,
vivienda, insercion en el mercado laboral y participacién social. No sélo implica carencias
materiales, sino también aspectos mas subjetivos e intangibles. La pobreza es inseparable de la

estructura de poder y de los intereses generados a su alrededor (Arriagada, 1998).

Cuando se analizan las situaciones de pobreza, resulta insuficiente contemplar la carencia
de bienes para alcanzar el bienestar familiar, ademds es necesario considerar la negacién de
oportunidades y posibilidades de eleccion mas esenciales al desarrollo humano (Aguirre, 2010).
Pobreza se vincula con conceptos tales como vulnerabilidad, marginalidad, exclusién, desafiliacion

y desigualdad.

A la hora de abordar la pobreza, resulta esencial reconocer el papel fundamental que
desempenan las mujeres en la sociedad, su contribucidon al desarrollo de la democracia, la
economia y la promocién social. Esta contribucién principalmente no remunerada, y nunca
suficientemente valorada, es esencial para que no se deterioren de forma mas radical las
condiciones de pobreza en la que se encuentra inmersa gran parte de la poblacién mundial. Son
las mujeres las principales agentes que mantienen las instituciones familiares y comunitarias

(Murguialday, 2005: 14).

Durante el desarrollo del seminario de especializacién “Pobreza, Globalizacién y Género:
Avances tedricos, de investigacion y estrategias” dictado por PRIGEPP / FLACSO se ha trabajado
con diversos autores y autoras que dan cuenta de que la exposicion a la pobreza de las mujeres es
mas alta que la de los hombres en todos los paises de la regidon. Existen factores que diferencian la
pobreza de las mujeres y de los hombres, y esta desigualdad estd referida a tres dimensiones

fundamentales: tiempo, recursos materiales y simbdlicos y poder.
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En este sentido, el enfoque de género realizd importantes aportes al estudio de la
pobreza. En términos conceptuales, la perspectiva de género ha ampliado la definicion del
fenédmeno que reconoce su multidimensionalidad y heterogeneidad. Esta perspectiva plantea una
fuerte critica a una definicion de la pobreza basada solo en el ingreso (Batthyany, 2008: 193-207).
De esta forma, la constatacién de que la pobreza no es solo un problema de carencias materiales
abrié el camino a la incorporacidon de dimensiones subjetivas o no materiales en los analisis
académicos (Aguirre, 2010). La pobreza es también la negacién de las oportunidades vy

posibilidades, como puede ser tener una vida saludable.

En general, los sistemas de salud han sido reproductores de las desigualdades de género
de la sociedad. En la bibliografia revisada, se encontraron coincidencias en la afirmacién de que el
género influye de manera significativa, diversos aspectos ligados a la calidad de la atencidon médica
(Pittman, Hartigan, 1996; Tajer y otros, 2002, 2003, 2011). Incluir una mirada de género en salud
implica incorporar el modo en que las asimetrias sociales entre hombres y mujeres determinan
diferencialmente el proceso de salud-enfermedad-atencion tanto de los varones como de las
mujeres en tanto colectivos (Tajer, 2004). Asimetrias en el proceso salud-enfermedad-atencion
gue estan condicionadas por otras caracteristicas como etnia, edad, nacionalidad y clase social,
entre otras; y que establecen vulnerabilidades diferenciales relativas a los roles sociales que
mujeres y varones pueden y deben cumplir en el marco del patriarcado, lo cual determina modos

diferentes de vivir, enfermar, consultar, ser atendidos/as y morir (Tajer, 2007: 36).

Asimismo, algunos estudios hacen referencia a que la postergacién de las practicas de
autocuidado en las mujeres se condice con las normas de género que definen como femenino el
rol de cuidado y atencién de la salud de los otros (nifios, enfermos, ancianos) y las
responsabilidades cotidianas del hogar, sin dar lugar prioritario al autocuidado de la propia salud

(Palma Campos, 2002; Gogna y otras, 1997; Zamberlin, 2000).

lll. El cancer de cuello de utero: un caso particular de analisis

Un caso para analizar la relacidn entre género, pobreza y salud lo constituye la mortalidad
por cancer de cuello de Utero en mujeres de la regién. El cancer cérvico-uterino refleja con
crudeza las desigualdades sociales y de género en materia de salud. Es el segundo cancer mds
diagnosticado entre mujeres a nivel mundial y es la segunda causa de muerte por cancer, a pesar
de que la enfermedad podria prevenirse casi por completo gracias a los conocimientos vy

tecnologias actualmente disponibles.
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La enfermedad afecta principalmente a mujeres mayores de bajo nivel socioecondmico
que no logran acceder a los servicios de tamizaje®. Se estima que cada afio se diagnostican en
Argentina alrededor de 3.000 casos nuevos (Ferlay, 2004: 171) y mueren aproximadamente 1.800
mujeres a causa de la enfermedad, a pesar de que como se menciond, la enfermedad puede

prevenirse con una técnica sencilla como el Papanicolaou.

El Cancer de Cuello de Utero es causado por algunos tipos de HPV (Virus de Papiloma
Humano), que es un virus muy comun transmitido generalmente a través de las relaciones
sexuales. En la mayoria de los casos, el virus desaparece solo, pero si la infeccién persiste, puede
producir lesiones que con los afios pueden convertirse en cancer. Es posible que pasen hasta 10
afios antes de que las lesiones precancerosas se conviertan en cancer; por este motivo es que se
puede prevenir mediante la realizacidon del Papanicolaou, o PAP. Las lesiones precancerosas y el
cancer en sus estadios tempranos generalmente no producen sintomas que la mujer puede

reconocer por si misma.

América Latina es histéricamente una de las regiones del mundo con mds alta incidencia
de esta enfermedad, donde hay dificultades en los paises para implementar de modo sostenido
programas de tamizaje de manera integrada y con controles de calidad (Lazcano-Ponce, 1999: 10-

14).

Segun Arrossi, Sankaranarayanan and Parkin (2003: 306-314), a partir de las bases de
datos de mortalidad de la Organizacion Mundial de la Salud, América Latina se encuentra en un
area geografica con altas tasas de incidencia y mortalidad. No obstante estas tasas difieren: las
mas altas se encuentran en Haiti, Nicaragua y Bolivia (93,9, 61,1 y 58,1 por 100.000
respectivamente) y las mas bajas en Puerto Rico, Uruguay y Argentina (10,3, 13,8 y 14,2 por

100.000 respectivamente).

Sin embargo, esta aparente ventaja de Argentina oculta la gran desigualdad que existe
entre las provincias. A continuacidén se presenta un cuadro con las tasas de muerte por cancer

cérvico-uterino en Argentina distribuidas por las provincias. En el grafico se hace evidente la

* la organizacion mundial de la salud (OMS), define tamizaje como el uso de una prueba sencilla en una poblacién
saludable, para identificar a aquellos individuos que tienen alguna patologia, pero que todavia no presentan sintomas.
Es la aplicacién sistematica de un procedimiento diagndstico a una poblacién dada y en un intervalo definido. La eficacia
y efectividad del tamizaje sélo pueden demostrarse mediante la disminucién de la mortalidad. En el caso del cancer del
cuello uterino la Unica prueba diagndstica con una disminucién de la mortalidad demostrada por estudios de casos y
controles es el tamizaje por citologia vaginal o Papanicolaou.

84




variacion encontrada entre jurisdicciones. Trece provincias presentan una tasa superior a la
nacional y siete de ellas presentan valores que son hasta 3 o 4 veces superiores a los de la Ciudad

de Buenos Aires, la jurisdiccion con menor tasa de mortalidad del pais.

Argentina. Tasa de mortalidad por cancer de cuello de Utero estandarizada por edad, por

jurisdiccion (por 100.000 mujeres). 2004-2006

Tasa de mortalidad por cancer de cuello de utero por provincia
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Fuente: elaboracion Programa Nacional de Prevencion de Cancer Cérvico-uterino en base a datos
proporcionados por la DEIS — Ministerio de Salud.
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Estos datos son indicativos de la gran desigualdad que existe entre las regiones de
Argentina en relacién a la muerte de mujeres por cancer de cuello de utero. Actualmente,
numerosos estudios consideran que el cdncer de cuello de Utero es una enfermedad de la
pobreza. Esto se explica principalmente por la falta de acceso de las mujeres mas pobres a los
programas de tamizaje y por los obstaculos que encuentran a la hora de hacerse un PAP. En
Argentina son escasos los estudios sobre las caracteristicas sociales de estas mujeres, de manera
reciente, en los Ultimos afios han comenzado a producirse investigaciones mas sistematicas sobre

la problematica.

Un estudio realizado en el Instituto “Angel H. Roffo”>” de Buenos Aires, entre 2002 y 2004
mostrd que se trataba mayoritariamente de una poblacién de bajo novel socio-econémico: el 75%
tenia bajo nivel educativo (nunca fue a la escuela o solo hizo la primaria incompleta o completa), el
45% pertenecia a hogares bajo la linea de pobreza®, el 75,8% no tenian obra social ni cobertura
privada de salud, y el 35% eran jefas de hogar. La totalidad de las mujeres que trabajaban en el
momento del diagndstico tenian empleos informales sin proteccion social. Asimismo, el 32,5% de

las pacientes fueron diagnosticadas en estadios avanzados de la enfermedad.

El estudio mostré también que la pérdida de ingresos asociada a la enfermedad es
enorme: todas las mujeres que trabajaban en el momento del diagndstico tuvieron que dejar de
hacerlo, y una gran mayoria (81%) perdi6 los ingresos. Como resultado, el nivel de pobreza en la
poblaciéon de pacientes pasdé de un 45% al momento del diagndstico a un 57% luego del
tratamiento. La enfermedad no solo afecta a las mujeres mas vulnerables de la poblacion, sino que

acentla y genera mayor pobreza y vulnerabilidad social® (Arrossi, 2007: 25-27).

El Programa Nacional de Prevencidon de Cancer Cérvico-uterino se lanza en junio del afio
2008. Actualmente depende de la Subsecretaria de Salud Comunitaria del Ministerio de Salud de
la Nacion. El objetivo final del programa es la reduccién de la incidencia y mortalidad por cancer

de cuello de atero. En estos afios han venido trabajando de manera constante y progresiva,

" El Instituto de Oncologia Angel H. Roffo se encuentra ubicado en la Ciudad de Buenos Aires y depende de la
Universidad de Buenos Aires. http://www.institutoroffo.com.ar/historia/
B concepto de linea de pobreza fue desarrollado durante el seminario y consiste en establecer lineas o niveles de
ingreso para identificar quiénes son los pobres. Supone definir necesidades basicas alimentarias y una canasta de
satisfactores de las mismas, asi como las cantidades y calidades de sus componentes (Aguirre, 2010).
59 L . . . . . . .

La nociéon de vulnerabilidad social refiere a la inseguridad y a los riesgos que estan expuestas las personas frente a
situaciones de crisis y a la incapacidad o dificultad para responder (Aguirre, 2010).
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alcanzando importantes resultados que se veran reflejados a la brevedad en las tasas de

mortalidad por esta enfermedad.
IV. Las razones para no hacerse un PAP y los aportes del enfoque de uso del tiempo

El estudio del tiempo social tiene un papel central como revelador y estructurador de las
actividades de las personas y como medida de las desigualdades sociales. Para el estudio de las
relaciones de género es una dimension clave porque proporciona evidencias empiricas de
situaciones poco visibles al punto que se le puede considerar como un “marcador social” de las

relaciones de género y de la desigual distribucién de tareas y ocupaciones entre los sexos.

La importancia de la consideracién del tiempo tiene que ver con que es un recurso
acotado. Las personas tienen restricciones materiales y culturales para la seleccién de actividades
y para elegir el tiempo que les dedican, su utilizacién depende de su ubicacién en la estructura

social y econémica y del orden de género existente.

Un elemento a destacar en las relaciones entre género y pobreza es la posibilidad de
comprender mejor el funcionamiento de los hogares, visibilizando las asimetrias existentes entre
sus miembros, en términos de poder, de toma de decisiones y de distribucién de recursos. El
enfoque de género permite comprender al hogar como una trama de relaciones en las que estan
presentes no sélo la solidaridad y el afecto, sino también el conflicto, y advertir que no todos los
miembros del hogar tienen las mismas necesidades, gozan de los mismos derechos y acceden a los

Mmismos recursos.

Un elemento util que se ha desarrollado en la region en los uUltimos afios son las encuestas
de uso del tiempo, que permiten aproximarnos empiricamente a la division sexual del trabajo al
interior de los hogares y observar cambios y permanencias. Aun cuando las encuestas de uso del
tiempo realizadas en los diferentes paises, no son necesariamente comparables entre si, pueden

encontrarse algunas tendencias pertinentes para este presente trabajo:
- Lacarga global de trabajo femenina es mayor a la masculina.

- Los hombres tienen una menor participacidon e invierten menos tiempo en las actividades

domésticas y de cuidado.

- Las mujeres destinan en promedio mas del doble de tiempo semanal que los varones al
cuidado de nifios y otros miembros del hogar. El mayor tiempo dedicado a estas actividades

por parte de las mujeres se incrementa notablemente en los tramos del ciclo vital asociados a
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la tenencia de nifios/as, mientras que en el caso de los varones, el tiempo permanece

practicamente constante durante todo su ciclo vital.

- Cuando las mujeres trabajan remuneradamente, aun cuando lo hacen a tiempo completo, la

distribucidn de las tareas domésticas y de cuidado sigue siendo desigual.

En este marco, el Programa Nacional de Prevencién del Cancer Cérvico-Uterino del
Ministerio de Salud (2011) realizé un estudio en las provincias con mayores tasas de mortalidad
por esta enfermedad donde, a través de grupos focales con mujeres de lugar, se indagd acerca de

las razones por las cuales no se realizaban un PAP, entre otros puntos.

Las razones expresadas por las participantes de los grupos dan cuenta de que las mujeres
se ocupan de llevar a sus familiares a cargo (hijos y adultos mayores) a la consulta médica de
manera frecuente, pero no lo hacen o lo hacen en menor medida, en el caso de su propia salud.
También sucede que como el hombre es considerado el proveedor principal el cuidado de su salud

es prioritario al de la salud de la mujer.

Ademas de las razones como: falta de informacion, vergilienza, temor y que la muerte por
esta enfermedad no aparece como problema, surgié con fuerza la cuestion de la falta de tiempo y
de las dificultades que genera el propio sistema de salud por no contar con turnos flexibles
(adecuados a las obligaciones familiares y laborales de las mujeres), y con consultorios que puedan

atender la demanda espontanea.

Surge del estudio que el discurso sobre el cuidado de la salud en general y la prevencion
estan fuertemente anclados en el deber ser y la responsabilidad de llevar un estilo de vida
saludable y realizar chequeos y controles médicos periddicos (Zambelin, 2011). Sin embargo, en
las experiencias de las mujeres participantes de la investigacién las prdcticas preventivas y de

autocuidado son muy reducidas.

De manera articulada, otro de los temas abordados en el estudio que se considera
relevante para la presente investigacion es el rol de la mujer dentro del hogar. Este rol es sefialado
en la investigacién como una de las principales barreras para la concrecion del control de salud
periddico. La priorizacion de las tareas del hogar y el cuidado de los hijos son los argumentos que
justifican la falta de tiempo para realizar el control médico. Se sefiala que “los testimonios son fiel
reflejo de la division sexual del trabajo y roles de género rigidos que ubican la maternidad, la

crianza de los hijos y el cuidado del hogar como principal funcién de la mujer. En consonancia con
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esto, la falta de prevencién o las demoras o postergaciones para consultar al médico se dan
exclusivamente en el cuidado de la propia salud y no asi cuando se trata de sus hijos u otros

miembros del grupo familiar” (Zamberlin, 2011: 26).

Entre las conclusiones que aportadas puede destacarse la evidencia de que las familias y
sus fuentes de ingresos se han ido transformando, pero la transformacién cultural en lo que hace a
la asignacidon de roles por género y las responsabilidades asignadas a cada uno, es aun muy

incipiente.

En sintonia con las encuestas de uso del tiempo, las mujeres dedican muchas horas a las
labores dentro del hogar que no son equivalentes a las horas que dedican los varones. Ellos no han
asumido de manera equivalente la corresponsabilidad de las tareas domésticas y de cuidado, y
éste finalmente repercute en la salud de la mujer y en el tiempo y espacio que dedica a si misma.
Esta situacion afecta especialmente a las mujeres mas pobres quienes, de acuerdo a las
estadisticas mencionadas, son las que mds tiempo destinan a las tareas del hogar. Batthyany
sostiene que el problema cultural no es solamente masculino; que el funcionamiento de las
sociedades en general —con sus reglas no escritas, instituciones y horarios— aun descansa en el
supuesto de que hay una persona dedicada completamente al cuidado de la familia (Batthyany,
2008: 14). Como se menciond, la muerte por una enfermedad prevenible como el cancer de cuello
de utero, debe ser entendida en el marco de la dindmica de la reproduccién de la pobreza y de los

sistemas de género que han permanecido invisibilizados por gran parte de las politicas publicas.

En las ultimas décadas surgen también nuevas necesidades que se vinculan al aumento de
la poblacién dependiente de adultos mayores y al aumento generalizado de la actividad
econdmica de las mujeres, particularmente, aunque no exclusivamente, de las trabajadoras que
son madres, lo cual plantea en nuevos términos la pregunta de las obligaciones y los derechos al

cuidado de los integrantes de las familias y de las responsabilidades estatales en este terreno.

V. Reflexiones finales

A partir del desarrollo realizado, es posible observar que las desigualdades y
discriminaciones de género, junto con otros factores sociales, inciden en el acceso a la salud de las
mujeres y en sus posibilidades de vida o muerte frente a una enfermedad prevenible como el
cancer de cuello de utero. Es un ejemplo claro de la heterogeneidad y las multiples formas en que

se manifiestan la pobreza y las desigualdades sociales.
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La realizacién de un PAP se encuentra atravesada por las categorias de género y pobreza, y
es en este sentido en que deben orientarse y ajustarse las politicas publicas enfocadas en la

disminucién de la mortalidad por el cancer de cuello de utero.

Es importante que en la elaboracién de politicas se dé cuenta de la distribucién del tiempo
como recurso al interior del hogar. En este sentido, es interesante incorporar el modelo de
“conflicto cooperativo” propuesto por Amartya Sen, donde se plantea la necesidad de examinar
qué ocurre dentro de los hogares, en lugar de considerarlos como lugares donde existe una
tendencia natural a la maximizacidn conjunta del bienestar (Sen, 2001). De esta forma, es posible
contar con un enfoque mas global que incluye los factores econdmicos, pero también otros
aspectos como puede ser la posibilidad de incluir la dimensidn de la salud y la prevencidon de

enfermedades cuya prevencién es simple.

El PAP es una técnica de deteccidn (tamizaje) efectiva, pero la prevenciéon de la
enfermedad es una decisidn social que necesita ser explicitada por las instituciones. La clave es
encontrar e implementar estrategias que permitan desarmar los nudos de reproduccion de la
desigualdad e incorporen la posibilidad de ruptura de la trasmision intergeneracional de la
pobreza, y en este sentido es central que las mujeres puedan acceder a los servicios de salud y no

mueran por causas prevenibles.
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Ser mujer, trabajadora y pobre. Reflexiones sobre la doble explotacion
femenina en talleres textiles clandestinos de la Ciudad de Buenos Aires®

Maria Eugenia Cuadra

l. Introduccion

El presente trabajo tiene por objetivo demostrar de qué manera la situaciéon de pobreza
afecta diferencialmente a varones y mujeres. Se tomara como eje de analisis la situacion de las
mujeres de nacionalidad boliviana que trabajan en talleres textiles clandestinos de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires. La hipdtesis que guiard este trabajo es que las mujeres son objeto de
una doble explotacién: se explota su fuerza laboral en la manufactura de prendas y se explota su
trabajo reproductivo, dimensidon poco explicitada pero que tiene consecuencias a la hora de
perpetuar los mecanismos de violentamiento de esta poblacién. Para la elaboracién de este
escrito se articularan ciertos elementos seleccionados de la bibliografia e hipertexto del Seminario
como asi también material adicional que aporta al desarrollo de la monografia. Finalmente, este
trabajo también se enriquece con reflexiones sobre mi experiencia de trabajo con la poblaciéon
mencionada, entre los afios 2008 y 2010, en la Oficina de Rescate y Acompafiamiento a las
Personas Damnificadas por el Delito de Trata. En el mes de mayo de 2012, por una resolucion
ministerial la Oficina pasé a ser Programa Nacional de Rescate y Acompafiamiento a las Personas
Damnificadas por el Delito de Trata, el cual depende de la Subsecretaria de Politica Criminal del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién.
Il. Desarrollo

Cuando se habla de la trata de personas, generalmente se hace referencia a la trata con
fines de explotacion sexual, dejando de lado el andlisis de la que tiene por objeto la explotacion
laboral, lo cual trae como consecuencia que no se indague sobre la situacidon particular de las

mujeres que son objeto de la misma. Si afirmamos que hay un gran vacio de conocimiento acerca

60 Trabajo presentado en el Seminario “Pobreza, Globalizacion y Género: avances tedricos, de investigacion y estrategias,
con especial foco en América Latina” (Profesora Karina Batthyany), afio 2010.

93




de la trata laboral, las caracteristicas diferenciales que adquiere segin estemos haciendo

referencia a varones o mujeres se hallan mas invisibilizadas aun.

Podemos afirmar que “(...) el contexto histdrico, social y econdmico de los paises y la forma
en que se han implementado los modelos econdmicos centrados en la apertura comercial y
financiera, desencadenaron o aceleraron procesos de exclusion del mercado de trabajo
incrementando la pobreza y la desigualdad social (...)” (Aguirre, hipertexto S. Pobreza, 2010). Asi,
se podria conjeturar acerca de cémo la flexibilizaciéon laboral, la precariedad y la informalidad han
traido como consecuencia que se acepten como “naturales” ciertas formas de vulneracién de
derechos de los/as trabajadores/as. En el tratamiento que recibe el tema, pareciera posible una
distincion entre ciertos grupos de trabajadores pertenecientes a una economia formal —quienes
también han sufrido la precarizacién de sus condiciones de trabajo, aunque esto no se discuta—vy
“otros grupos”, de inmigrantes, que aceptan voluntariamente condiciones infrahumanas de
trabajo. “Las del llamado ‘trabajo esclavo’ son condiciones que, mds profundamente, se traman
con una légica de marcas e intermediarios que es sustancialmente parte de la economia
‘argentina’ y no simples ‘usos y costumbres” de migrantes desesperados e irracionales...” (Sassen,

2010).

En este sentido, en la trata laboral pueden encontrarse diferentes discursividades que
buscan generar legitimidad sobre esta forma de explotacion. Suele escucharse de los/as
trabajadores/as de los talleres textiles clandestinos que se encuentran mejor en la situacién de
explotacién en el pais receptor que en sus paises de origen, donde no tenian asegurado un techo
bajo el cual vivir ni un plato de comida diario. Esta afirmacion, lejos de escandalizar a quien la

pronuncia y a quien la escucha, sirve a los fines de no discutir las desigualdades existentes.

Otro de los discursos que sirve para legitimar situaciones de explotacion se condensa en la
frase “pobres hubo y habrd siempre”. Muchas de las personas damnificadas provienen de lugares
donde las condiciones de vida son sumamente carentes y donde la explotacion de la fuerza laboral
es moneda corriente, esto genera que la visualizacidn del delito del que son objeto sea dificil. Las
situaciones que soportan en los talleres clandestinos resultan de la exposicién histérica a diversos
tipos de coaccién que limitaron su autonomia y reforzaron las creencias utilizadas para su propio
beneficio por parte de los tratantes. Ademas, de esta manera la sociedad en su conjunto y diversas

instituciones que dan corporeidad a estos discursos y practicas, naturalizan la desigualdad entre
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las personas, no discutiendo con las doctrinas liberales que promueven individuos auténomos y
libres y el capitalismo econdmico. Y asi se refuerza la idea de que la pobreza sélo se caracteriza por
una falta de entrada econdmica, cuando la misma se sustenta, ademas, en la imposibilidad de

acceso a otros bienes culturales, simbélicos, de salud, etc.

Cuando se reflexiona sobre la trata con fines de explotacién laboral es necesario poder dar
cuenta de la manera en que el neoliberalismo econdmico se articula con la dominacién patriarcal.
Saskia Sassen (2007) ha desarrollado un concepto esclarecedor, el de contrageografias de la
globalizacion, para reflexionar sobre esta problematica, haciendo referencia a la trata de personas
como una “economia oculta”, subyacente a “otra” economia que podria considerarse formal o
visible. La autora plantea una clara diferencia entre las geografias de la globalizacion “(...)
construidas conscientemente, a menudo con participacion de los Estados, y las contrageografias
(...) que utilizan esas infraestructuras con otro sentido. Lo que vemos es que algunas de estas
contrageografias estan marcadas por la presencia creciente de mujeres (...)”, como sucede en el
caso de la trata de personas. De estos hechos se deriva la llamada “feminizacion de la

supervivencia”. Feminizacién que afecta la autonomia, en sus distintas facetas, de las mujeres.

Ill. La trata laboral en talleres textiles clandestinos

Los casos en los cuales me ha tocado trabajar en relacién a este tema, se sucedieron en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y tuvieron, principalmente, como sujetos damnificados a
varones y mujeres de nacionalidad boliviana. Mi acercamiento a ellos/as se produce porque parte
de las tareas que llevo adelante dentro del Programa de Rescate y Acompainamiento implica estar
presente al momento en que se lleva adelante un allanamiento, orden judicial mediante, por
presunta infraccidn a la ley de trata de personas. En esa instancia el equipo profesional
interdisciplinario que interviene (compuesto por una psicéloga y una trabajadora social) se
encarga de tomar contacto con las presuntas victimas, informarlas sobre los derechos que las
asisten, entrevistarlas, evaluar su situacidon y ofrecerles asistencia. Resulta enriquecedor para
nuestra perspectiva poder vislumbrar en sus relatos sobre sus historias de vida y sobre su
situacién en los talleres aquellas cuestiones que muestran de qué manera el género establece su

impronta en la situacién de explotacién de estas personas.
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Cuando se hace referencia a la explotacidon laboral suele hacerse hincapié en la aceptacion
voluntaria de las condiciones de trabajo planteadas, de esta manera se deja invisible el hecho de la
relacién asimétrica que se establece entre quien contrata y quien serd empleado/a. Se invisibiliza
la ausencia de un contrato real de trabajo y la presencia de un abuso de la situacién de
vulnerabilidad de estas personas: “Las persistentes desigualdades y discriminaciones de género y
étnico-raciales, junto con otros factores sociales, inciden en los patrones de insercidon laboral y en

la posibilidad de generar mejores ingresos (...)” (Aguirre, hipertexto S. Pobreza, U1, 2010).

La mencionada vulnerabilidad se asienta sobre condiciones de vida previas a la llegada al
taller clandestino, como ser falta de acceso a la educacidon formal, barreras en el acceso a la salud,
al mercado formal de trabajo, a la vivienda. Asi mismo se suma la existencia de pautas culturales
gue legitiman la explotacién como forma de “ganarse la vida dignamente”. Al llegar a nuestro pais,
estas personas deben lidiar con otras cuestiones que vulneran aiin mas su situacidn, entre ellas, lo
referente a lo migratorio —los tramites burocraticos para adquirir los papeles que los habilitarian a
trabajar como la ley lo establece—, el aislamiento de sus redes sociales de contencién y referencia,
barreras idiomdticas en la comunicacion, el desarrollar tareas en extensas jornadas de trabajo que
afectan su integridad psico-fisica, y todo tipo de violentamientos que sostienen la situacién de
explotacién: engafios, generacion de deudas impagables, cobro de multas, restricciones a su

libertad de movimiento, situaciones de coaccidn y coercién.

Generalmente, las personas damnificadas por este delito son captadas en sus paises de
origen mediante una propuesta laboral engafosa: las condiciones prometidas nunca se
corresponden con lo que encuentran en el lugar receptor. Cabe destacar que muchas veces
encontramos familias enteras trabajando en el mismo taller. Suele suceder que quien es captado
por la organizacion es el “jefe de familia”, pero ante la oferta de migrar se le ofrece que viaje toda

la familia con la promesa de tener garantizado un sueldo (el del vardn adulto) y un techo.

Una vez instalado en el taller-vivienda, todos los integrantes del grupo familiar comienzan
a trabajar en la manufactura de prendas. Las condiciones de habitabilidad de dichas viviendas son
en extremo inadecuadas: conviven hacinadas en pequefias unidades habitacionales tres o cuatro
personas, sin un bafio propio y donde todas las actividades —descanso, almuerzo, cena— son
realizadas en esos escasos metros cuadrados. Son inadecuadas las condiciones de higiene y de

seguridad de la locacién entera, aunque suele verse una mayor inversién de capital en el sector de
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manufactura, que en dultima instancia es el que toman en consideracién los organismos

municipales que se encargan de habilitar la locacién como taller.

IV. El cercenamiento de las autonomias

Resulta necesario aclarar aqui que el logro de la autonomia no se da de una vez y para
siempre. Es decir, no es un punto al cual se llega. Cuando hablamos de autonomia hacemos
referencia a un proceso gradual, no perteneciente al orden de lo individual, sino cuya construccidn
es colectiva y subjetiva y que se da en el marco de determinadas posibilidades materiales y
simbdlicas. Podriamos conjeturar que la autonomia posee una relacién inversamente proporcional
con la vulnerabilidad. Cuanto mayor es el grado de vulnerabilidad de una persona, menor es su
capacidad de decidir autdnomamente, es decir, de acuerdo a sus deseos y voluntades. Cuando nos
hallamos frente a una victima de trata nos encontramos con personas que no han tenido acceso a
ciertos espacios necesarios para la construccion de autonomia: no han accedido o no han
concluido la educacion formal, han vivido en entornos sumamente carentes tanto material como
emocionalmente (a veces las familias y los lazos sociales aparecen como fragmentados, no
pudiendo otorgar la contencién necesaria). La mayoria de las personas damnificadas por este
delito son sujetos que se ven casi obligados a migrar, no porque alguien se lo imponga
explicitamente, sino porque las condiciones de existencia no dejan demasiadas alternativas.
Cuando las necesidades aquejan las decisiones que pueden tomarse se remiten a la urgencia, a

solucionar la situacion en el instante.

En este punto y afiadiendo al analisis ya efectuado, resulta interesante destacar algunas de
las formas especificas de cercenamiento de la autonomia - fisicas, emocionales, psiquicas- que

utilizan los tratantes para sostener la situacidn de explotacién laboral:

A. El aislamiento que trae consigo el traslado. La migracidon de un pais a otro- o entre diferentes
regiones de un mismo pais- busca anular los lazos con las redes sociales de las personas

damnificadas.

B. La deuda que se genera por medio del pago de los pasajes que permiten la llegada al pais de las
personas damnificadas. Pueden encontrarse muchas formas de generacion de deudas: cobro de

multas, cobro de alquiler por la vivienda, descuento de dinero por la limpieza del local, etc.
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C. Las amenazas que, generalmente, tienen como eje la situacion migratoria irregular, por

ejemplo, se los amenaza con la deportacién.

D. El uso explicito de la fuerza fisica.

E. Todos aquellos discursos que circulan en los talleres clandestinos y que sirven a la construccion
de una imagen positiva que legitima al explotador. Esto funciona como una forma de
convencimiento y adhesién a un sistema de explotacién. Asi en las entrevistas con las personas
damnificadas escuchamos frases como: “el Sr. me dijo que me guardaba el dinero sino me podian
robar mis compafieros”, de esta manera la persona nunca maneja su propio dinero y cuando va a
reclamarlo nunca le entregan la suma requerida. “El Sr. me decia que no salga a la calle que acd es
muy peligroso, es por nuestra seguridad”, asi la mayoria de las personas, por miedo, se abstiene de
realizar salidas o sélo circula por los alrededores del taller. “E/ (el explotador) me regala la comida
(...) yo no hago nada acd salvo limpiar, cocinar, estoy agradecida con el Sr. porque nos da un lugar
donde vivir.” De esta manera se invisibiliza el desequilibrio de poder y la situacidn asimétrica que

conlleva.

F. El control continuo y sistemdtico: asi se vigila a quién llama telefénicamente la persona
damnificada, con quién habla, se pautan arbitrariamente los horarios de descanso, los horarios de
salidas, qué salidas estan permitidas y cuales no. Todas las reglas las decide el otro, el explotador,
y esto pasa a formar parte de la cotidianeidad. Cuando algo se vuelve cotidiano, se naturaliza, con
lo cual se vuelve dificultoso reconocer la dominacion. Muchas veces escuchamos que las
personas manifiestan que el regente o encargado del taller es “estricto” o tiene “mal humor.” Esto
no puede achacarse a caracteristicas personales o individuales, se trata de diferentes formas de

coaccion que lo que buscan es quebrantar las voluntades de los sujetos.

Vemos cémo las formas de reducir las autonomias son variadas y se utilizan para ello
diversos mecanismos: algunos mas visibles y coercitivos y otros mas sutiles. Pierre Bourdieu define
bien estas practicas y discursos mas “velados” como violencia simbdlica al afirmar que la
mencionada “se instituye a través de la adhesion que el dominado se siente obligado a conceder al
dominador (por consiguiente a la dominacion) cuando no dispone para (...) imaginar la relacién

que tiene con él, de otro instrumento de conocimiento que aquel que comparte con el dominador y
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que, al no ser mds que la forma asimilada de la relacion de dominacion, hace que esa relacion

parezca natural (...)” (2010:51).

Todas las situaciones descriptas hasta el momento dan cuenta del recorte de las
autonomias de varones y mujeres en situacién trata laboral. Ahora bien, es necesario hacer
hincapié en las formas diferenciales por género para sostener la explotacién, lo cual se

desarrollard a continuacion.

V. Esposa, madre y trabajadora

En este apartado haré hincapié en la articulacién entre capitalismo y patriarcado para dar
cuenta de la manera en que de las mujeres se extrae mayores beneficios a costa de cercenar
diversos aspectos de su autonomia. Si bien cuando hablamos de explotacion laboral nos referimos
a la vulneracion de derechos de varones y mujeres, mi planteo se asienta en marcar las diferentes

formas de vulnerabilizacién segun el género.

De acuerdo al desarrollo de este trabajo, la captacion del grupo familiar se produce a
través del “jefe de familia” a quien se considera como el proveedor econdmico de la misma. De
esta manera, la oferta engafiosa se dirige a un integrante del grupo familiar, que es quien decide el
futuro del resto de los integrantes de la familia, basicamente porque lo que une a estas familias

son arreglos tradicionales, donde el varén toma las grandes decisiones, como es el migrar.

Las mujeres migran junto a sus parejas con la mision de acompafiar y eventualmente
“ayudar” al marido en alguna tarea. Asi muchas veces me he encontrado con mujeres que
manifestaban no trabajar “oficialmente” en la manufactura de prendas y que decian “ayudar” a
sus maridos en la confeccion de las prendas para aumentar la produccion del jefe de familia, y de

esta manera asegurarse una mayor entrada de dinero.

Cabe destacar que las mujeres, a su vez, suelen hacerse cargo de las tareas de cuidado de
los nifios/as que co-habitan en el taller vivienda. Los varones omiten por completo esta carga de
responsabilidad mientras que las mujeres suelen afirmar que “se organizan” para llevar adelante
las tareas de cuidado. Asi, por ejemplo, quienes estan en las maquinas encargdndose de hacer
costuras también son las encargadas de “vigilar” que a los nifios no les suceda nada mientras

juegan/deambulan por el taller. Otras veces, hay una mujer que todas las mafianas se encarga de
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llevar a todos los hijos de sus compafieros/as a la escuela. De esta manera el cuidado se lleva
delante de una forma “comunitaria”, se apela a las escasas redes sociales que pueden establecerse
dentro del lugar de residencia-trabajo para cumplir con aquellas tareas que las normas sociales
adjudican al género femenino: las tareas de cuidado sobre terceros- nifios/as, personas enfermas,
parejas-. Sobre esto Nanacy Folbre (2010:8) citando a Edna Ulliman-Margalit, afirma que “(una
norma puede) entenderse como un sutil instrumento de coercion utilizado por los privilegiados en
un statu quo (...) Es sutil por cuanto conserva intacto el aire de impersonalidad y logra encubrir lo
que realmente subyace a la parcialidad de las normas, que no es otra cosa que ejercer un poder.”
Es este uno de los puntos donde la articulacidn entre capitalismo y patriarcado resulta efectiva: la
posibilidad de que un grupo de personas realice tareas imprescindibles para la sobrevivencia,

gratuitamente, muchas veces sin cuestionar este estado de cosas.

Otras veces sucede que las mujeres manifiestan no trabajar en el taller y explican que el
duefio del mismo es una persona muy buena porque les da una vivienda gratuitamente. Cuando se
indaga al respecto las mujeres afirman que se encargan de cocinar para todos/as los/as
empleados/as del taller, o que se encargan de la limpieza de la locacidn, pero esto no es percibido
como el desarrollo de un trabajo. A estas afirmaciones subyace un imaginario legitimado acerca de
lo que se considera trabajo. Generalmente, el trabajo doméstico y de cuidado en el hogar no es
considerado trabajo con todas las letras. Esto se debe a que el mismo no genera un salario, no
posee un horario fijo, ni tiempo estipulado de descanso y las mujeres contindan siendo las
principales encargadas de su sostenimiento (Rico, web-conferencia, 2010). En este punto, es
necesario poner en discusion la division sexual del trabajo que legitima las inequidades al interior

de los hogares.

Siguiendo a Naila Kabeer sabemos que la pobreza genera situaciones donde para la
sobrevivencia se limitan los grados de autonomia de las personas. La autora sostiene que “Lo que
no estd tan bien documentado son las formas de vulnerabilidad especificamente basadas
en el género que afectan a las mujeres (..) Tal vez las mujeres tengan que quedarse con
maridos violentos o aceptar el abuso sexual de sus patronos porque las alternativas son aun mds
sombrias.” (1998:16). Este punto también aparece como un gran invisible a la hora de analizar las
consecuencias sobre el colectivo femenino de la explotacién laboral. Generalmente, no se hace
hincapié en las relaciones violentas que muchas mujeres soportan en los talleres clandestinos.

Sabemos que la entrada al mundo del trabajo de las mujeres se produce, a veces, en condiciones
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desfavorables. Uno de los obstaculos con los cudles pueden enfrentarse es el acoso laboral por
parte de compafiieros o superiores. En particular, cuando pensamos las situaciones al interior de
estos talleres-vivienda también se puede dar cuenta de cémo el permanecer en pareja muchas
veces se transforma en una estrategia de sobrevivencia, ya que si abandonan a sus partenaires
guedarian solas — con todo lo que ello implica cuando han sido subjetivadas para “ser de otros”

(Fernandez, 1993) y sin un ingreso por minimo que sea.

Otra situacion a considerar es lo que sucede con el tiempo libre o de descanso de estas
personas. Hay una clara diferenciaciéon en la utilizacién del tiempo libre que hacen los varones y las
mujeres. Los varones suelen relatar que tienen un dia de franco en la semana, que generalmente
es el domingo y que ese dia el duefio del taller textil suele llevarlos a jugar al futbol a un parque de
la ciudad donde suelen coincidir varios duefios de talleres con sus empleados. En dicho parque se
suelen realizar campeonatos de futbol. Es interesante observar que muchos varones dan cuenta
de la rotacion por otros talleres clandestinos donde son explotados a partir de que en ese espacio
gue deberia ser de esparcimiento son buscados/captados por duefios de otros talleres. De nuevo,
la vulnerabilidad de los varones se genera a partir de ser quienes ocupan los lugares de

proveedores materiales de sus familias.

En el caso de las mujeres, ellas relatan que los dias libres hacen las cosas que no hicieron
durante la semana: lavar ropa, planchar, limpiar la habitacién, limpiar junto con sus compafieras el
taller de trabajo. El tiempo libre es utilizado para continuar trabajando, aunque esto se halla
completamente invisibilizado. Es en este punto donde podriamos afirmar que en la trata con fines
de explotacion laboral se lleva adelante una doble explotacién de las mujeres: no solo se las
aprovecha como trabajadoras manufactureras, sino también como mano de obra gratuita para
sostener los talleres-vivienda. De esta manera se logra expropiarlas de cualquier derecho que

posean y continuar reproduciendo la violencia del abuso constante.

Como mencionabamos anteriormente, la autonomia posee diferentes facetas. Aqui
podriamos hacer referencia al cercenamiento de la autonomia fisica y/o sexual, cuando pensamos
en las situaciones de violencia que soportan muchas mujeres. También podemos hacer referencia
al recorte de la autonomia econdmica, ya que las mujeres resultan expropiadas de las ganancias
gue genera su trabajo y esto porque por un lado ellas no son consideradas muchas veces como

trabajadoras, sino como un apéndice del jefe de familia. No se reconoce su trabajo en si mismo
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sino como “ayuda” a otro. Por otro lado, se explota su fuerza de trabajo en lo que se refiere a las
tareas domésticas y de cuidado que, como sabemos, es conceptualizado como un trabajo invisible
en tanto la divisién sexual del trabajo ha provocado la desvalorizaciéon de aquellas ocupaciones
gue no generan ganancia econdmica, las cuales, por la articulacidn existente entre patriarcado y

capitalismo global, son realizadas por mujeres.

Estas formas de considerar el trabajo que las mujeres realizan al interior de estos talleres-
vivienda no sélo funcionan como un mecanismo para obtener el mayor rédito econdmico posible.
También funcionan como una forma de legitimar las desigualdades, naturalizar la situacién de
explotacién y reproducir mediantes violentamientos —no sdélo del orden de lo simbdlico, ya que los
efectos repercuten notoriamente en los cuerpos— un determinado estado de cosas. Resulta
interesante visibilizar cudnto de estos violentamientos y discriminaciones se reproducen, quizas de

formas mas veladas, en la vida cotidiana de todas las mujeres.

VI. Conclusiones

El recorrido planteado nos ha llevado a reflexionar sobre los actores que configuran el
escenario de la trata de personas, incluyendo, ademas de tratantes y explotados, a un sistema
econdmico, politico y cultural que legitima este delito. Resulta impostergable continuar pensando
cuales son las especificidades que se dan en el marco de la trata laboral, para poder desmontar
aquellas practicas y discursividades que sostienen su naturalizacién. Por todo lo dicho, resulta
fundamental poner en cuestidn, discutir aquellas categorias con las cuales se piensa lo que es “el
trabajo”, ya que las mismas necesariamente construyen una realidad que cercena las autonomias

de varones y mujeres.

Hemos revisado, ademas, aquellos aspectos especificos de vulnerabilidad de las mujeres
en esta situacion. Esto resulta relevante porque generalmente se reflexiona sobre los aspectos
mas extremos de la situacion: excesivas horas de trabajo, malas condiciones de seguridad y
habitabilidad de los lugares, etc. Pero pocas veces se hace hincapié en aquellas situaciones quizas
menos visibles, pero no por ello menos violentas, que sirven al mantenimiento de la situacién de
explotacién —en mi planteo de doble explotacidon—, a su naturalizacién y a la creacién de una
vulnerabilidad diferencial segin el género: violencia fisica y sexual, las tareas domésticas y de

cuidado atribuidas a las mujeres y la no visibilizacion del trabajo doméstico como trabajo. Estas
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ultimas situaciones deberian cuestionarse en la sociedad en su conjunto ya que poseen efectos en
todo el colectivo de mujeres. En este sentido, adquiere relevancia considerar estos temas como
problemas publicos. Seguir relegando estas cuestiones a la esfera “privada” no hace mas que
continuar la reproduccion de la dominacion patriarcal con las consecuencias —subjetivas, legales,

culturales, econdmicas, politicas— que ello posee.
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Relacion entre los paradigmas econémicos y el imaginario de
directivos/directivas en las empresas. Obstdculos para el trabajo en las
inequidades de género®

Mariana R. Gaba

“La empresa estd pensada por hombres
y para hombres del siglo pasado.”

Nuria Chinchilla.

l. Introduccion

El objetivo de este trabajo es pensar el impacto de algunos axiomas o conceptos base del
paradigma econémico neocldsico en los discursos explicitos y el imaginario social que circulan en
las organizaciones de trabajo de tipo empresarial en la actualidad y que se vinculan con la
inequidad de género. Esto implica pensar como dicho paradigma, con su elevado nivel de
presencia y su jerarquizacidon social, arma “sentido comun” en las cabezas de directivos y
directivas, quienes toman decisiones y lideran las organizaciones. Se intentara mostrar como estos
conceptos basicos profundamente arraigados en este “sentido comun”, obstaculizan los intentos

por pensar las inequidades de género y la gestién del cambio en este sentido.

Para ello desarrollaré primero un esbozo de algunas ideas centrales del paradigma
neoclasico en economia. Esto es importante ya que dentro de sus limites es que se esgrimen los
diversos argumentos que sostienen y reproducen algunas de las condiciones de inequidad de
género. En una segunda instancia, incluiré algunos conceptos que permitan hacer una relectura de
este paradigma y finalmente, como herramienta de cambio, reflexionaré sobre vias estratégicas de

ingreso a esta légica economicista en las empresas.

Trabajo presentado en el Seminario “Economia y Género: su vinculacién para la formulacidon de politicas publicas”
(Profesora Rosalba Todaro), afio 2010.
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Il. El paradigma neoclasico y el neoliberalismo contempordaneo... ¢{“Tiempos Modernos” en el

siglo XXI?

Metafdricamente tomo la imagen de la pelicula de Charles Chaplin Tiempos Modernos
como exponente maximo de una forma de pensar las organizaciones y el trabajo y me pregunto en

gué medida algunas de estas imagenes persisten en la actualidad.

Como plantea Todaro (2010), tradicionalmente las teorias econémicas han naturalizado
las diferencias entre varones y mujeres como agentes y actores econémicos. Esto ha implicado de
forma muy general, por un lado, excluir del analisis una parte fundamental de las actividades
econdmicas (actividades reproductivas), y por el otro lado, naturalizar el reparto desigual entre
hombres y mujeres de las actividades econdmicas en todos sus aspectos: crecimiento, desarrollo,

crisis, absorcion del impacto de las medidas macroecondmicas, etc.

Las empresas por su parte, como organizacién de tipo especifica, tienen su origen en el
comienzo del siglo XIX (Kanter, 1977) y tienen sentido en tanto instituciones dentro de un sistema
capitalista® y en una economia de mercado®. Por tanto, las condiciones del surgimiento de las
empresas, histéricamente hablando, se producen en el marco del desarrollo de determinados

paradigmas en economia.

Se trata de un campo complejo y es importante reconocer que en el desarrollo histérico
de la economia, diversos paradigmas se han ido sucediendo y articulando (escuela clsica, escuela
marxista, escuela neoclasica, etc.). No es la idea adentrarnos especificamente en todos ellos, pero
si precisar algunos elementos de la escuela neoclasica para luego poder entender los limites que
dicho paradigma presenta para abordar, entre otras cosas, los problemas de equidad de género en
las empresas. Tomaré en consideracién algunas caracteristicas de la escuela neo-cldsica, cuyos
paradigmas parecen estar bastante presentes en la légica empresarial y en las politicas

neoliberales actuales.

Por un lado tenemos la idea de los contratos entre individuos. Aqui la idea es que los
individuos, de forma libre y auténoma, entran en contratos con otros individuos libres y

auténomos. Aqui se soslayan las diferencias de género, clase, raza, etc., que marcan autonomias

62 . . . . . . .z o .z

Capitalismo: sistema econdmico fundado en el capital como relacién basica de produccién.
63 . s . . L . -

Economia de mercado: organizacidn y asignacién de la producciéon y consumo de bienes y servicios que surge del
interjuego entre la oferta y la demanda.
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relativas de cada actor/actriz social y arman su rango de libertad posible. No concibe la idea de
gue mientras algunas personas construyen autonomia y ciudadania, otras personas viven

subjetivamente tuteladas.

Otro concepto clave es el de autorregulacion entre la oferta y la demanda, es decir, el
mercado presenta un equilibrio propio que se regula por estas fuerzas. Dicho equilibrio remite casi
a un orden de lo natural: “Aunque las instituciones sociales no tengan intrinsecamente un
contenido de género, ellas sustentan y transmiten sesgos de género. Al ser instituciones
construidas socialmente, los “mercados libres” también reflejan y refuerzan las desigualdades de
género” (Cagatay, 1999:1). Esta visién generizada de los mercados libres no es tenida en cuenta y
en este sentido intervenciones excesivas por parte del Estado u organizaciones sin fines de lucro

son consideradas disruptivas y anti-naturales (intervencionismo).

Un tercer eje es suponer la racionalidad de los actores y actrices sociales. Los/as
implicados/as son personas racionales, que buscan la eficiencia y el maximo beneficio
(econdmico). Habria entonces una busqueda de la eficiencia, en un sentido muy amplio, sin
considerar que las personas puedan tener otros objetivos a parte de consumir productos vy

servicios, como la busqueda del respeto, la necesidad de vivir en dignidad, etc. (Elson, 1999).

Finalmente, pero muy importante, es la construccidn de una estricta divisidn entre
mundo publico/productivo y mundo privado/reproductivo. La economia neoclasica toma la
division sexual del trabajo como un dato (Beneria, 1979). En este sentido, la distincién entre
actividades productivas y no productivas tiene un impacto concreto en tanto las actividades del
mundo privado son consideradas no productivas en un sentido econdmico. Esto quiere decir que
seran menos valoradas (asi como quienes las llevan adelante, generalmente mujeres) y se
invisibiliza el dato adicional de que es el mundo privado el que sostiene y permite las actividades

supuestamente productivas del mundo publico.

Mas alld de los debates entre los profesionales del dmbito de la economia, con el
surgimiento de economias feministas que pugnan por incorporar una mirada de género en la
macro, meso y micro economia, estos paradigmas econdmicos tienen mucho impacto. Un impacto
especifico y técnico en el campo profesional de la economia y un impacto amplio y en el
imaginario social de los actores/actrices organizacionales, sobre todo las personas que ocupan

posiciones de jerarquia y de toma de decisiones. Recordemos dos datos: los puestos de toma de
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decisiones estan ocupados en mayor porcentaje por varones (segregacidon vertical) y para la
direccién de determinadas areas en las empresas se valora mucho la formacién en areas “duras”
como economia, administracién de negocios, finanzas, etc. Esto va mas alld de la presencia
concreta de varones en estos puestos ya que, en muchos casos, las mujeres que acceden se
manejan con una ldégica androcéntrica también. Es el puesto el que estda masculinizado, y las
personas que lo ocupan van moldeando sus estilos en esa linea. Todo lo cual redunda en que, mas
alla de las cuestiones técnicas que hacen al campo de la economia especificamente, el paradigma
econdmico tiene impacto en el imaginario social y las practicas de quienes conducen las

organizaciones.

Cuando hablamos de imaginario social, nos estamos refiriendo al concepto aportado por
Castoriadis (1989), el cual se refiere al universo de significaciones que mantiene unida a una
sociedad. El imaginario social se vincula con los mitos, con aspectos extra-discursivos que apelan a
nuestras emociones. Suministra esquemas y marcos de comportamiento. Junto con los discursos
del ordeny la fuerza, conforman dispositivos de poder (Foucault, 1975). Estamos hablando aqui de
la dimensién politica que permite la produccién y reproduccién de cierto estado de cosas, no
mediante la fuerza o la violencia, sino mediante la generacién de consenso y legitimacion.
Entonces, los paradigmas econdmicos, en tanto discursos del orden, legitiman determinado
estado de cosas desde saberes y enunciados “cientificos”, con efectos especificos de verdad. El
lenguaje se transforma en un instrumento de poder desde el momento en que los grupos
hegemodnicos imponen su propia perspectiva, su propia percepcién del mundo y su forma de

significarlo.

Solo a modo de ejemplo, podemos sefalar como efecto de multiples discursos del orden
(econdmicos, psicolégicos, médicos) que las mujeres cuenten con un “instinto materno” que las
impulsaria a sentirse realizadas en tanto mujeres siendo madres. Esto es lo que Ana Maria
Fernandez (1993) ha denominado el mito Mujer=Madre. Este mito se articula en el imaginario
social de todos los actores y actrices de la sociedad, y el efecto en las emociones que conlleva, por
ejemplo, la sensacién de culpa o egoismo en una mujer que elige no ser madre y proseguir otros
objetivos de desarrollo personal. En la mirada inquisitiva que el resto le da a esta mujer,
interrogdndose por qué no habrd querido. Este imaginario y estos discursos también tienen su
complemento en el mundo empresarial y desde aqui cobran otro sentido las ideas de sentido

comun de que las mujeres trabajadoras que son madres tendrian menos compromiso (su trabajo
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no es su prioridad, sus hijos si), faltarian mas (si su hijo/a se enfermara, esta seria su prioridad),
pasarian oportunidades de promocion si estas implicaran viajar o trabajar mas horas, etc. Este
mito mujer=madre entonces pone en el centro de la escena a la mujer=madre y deja totalmente
invisibilizada a la figura del padre. Desde aqui también seria posible afirmar que los costos
laborales de las mujeres son mas altos, aunque no haya mediciones concretas que asi lo

demuestren (Todaro, Godoy y Abramo, 2001).

Desde todo lo revisado anteriormente, podria decirse que en las empresas se articulan en

diferentes grados los siguientes axiomas:
a) la division sexual del trabajo es un “dato”;

b) la productividad es el fin Ultimo en toda organizacién empresarial. Las personas concretas y sus

problemas tienen otro espacio para su tratamiento y su resolucidn;

c) el ingreso de las mujeres al mercado laboral® implicé el ingreso de los problemas domésticos y

su conciliacidn en las empresas, cosa que antes no sucedia.

Teniendo en cuenta estos axiomas, considerar las cuestiones de la divisién sexual del
trabajo, ocuparse de aspectos de la inequidad de género, ocuparse en pensar aspectos de la

conciliacion vida personal / vida laboral, aparecen como preocupaciones que en principio:
a) Son ajenas a los fines de rentabilidad de la organizacion.
b) Exceden las posibilidades de las empresas (seria similar al intervencionismo del Estado).

Por lo cual aplicar politicas de Recursos Humanos que vayan en este sentido generaria

pérdidas en la productividad de las empresas.

lll. Inclusién de algunos conceptos desde la Perspectiva de Género para deconstruir estos

paradigmas.

Una herramienta util para la aplicacidn de la perspectiva de género en cualquier campo de

problematicas (Fernandez, 1993) es situar histéricamente determinados hechos que son dados

64 . . , . . . . . .

Estamos haciendo referencia aqui al ingreso masivo de las mujeres al mercado de trabajo a mediados del siglo XX.
Claro esta que las mujeres de clases populares siempre han trabajado. También estamos dejando de lado momentos
histéricos excepcionales, como el ingreso masivo de las mujeres al trabajo durante la | y Il Guerra Mundial.
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como naturales. Esto permitiria situar de forma diferente muchos de los axiomas antes abordados
del pensamiento econdmico neocldsico, el cual se caracteriza por ser “ahistdrico y con ausencia de

relaciones sociales” (Carrasco, 2006).

En este sentido, es interesante situar la construccién a nivel socio-histdrica del trabajador
asalariado. Para esto deberemos tener en cuenta el surgimiento histérico de las empresas, a partir
de la Modernidad, de la mano de la revolucién industrial y el capitalismo. Es importante situar que
la forma de trabajar sufrié varios cambios con el advenimiento de la Modernidad: del trabajo
artesanal, efectuado en pequefios grupos y trasmitido a los aprendices, se pasé al trabajo en
grandes masas de obreros, operando maquinas de mayor o menor complejidad, en fabricas de
diferentes tipos. Los productos, en vez de ser elaborados en totalidad por una misma persona,
pasaron a ser procesados por fases, por diferentes personas especializadas cada una en una parte.
La consecuencia de este proceso fue el nacimiento de la organizacidon y empresa moderna debido
a tres factores: 1) la ruptura de las estructuras corporativas de la Edad Media; 2) el avance

tecnoldgico; y 3) la sustitucidn de la produccidn artesanal por la industria (Kanter, 1973).

Esta modificacidén en la forma de trabajar llevé aparejada una modificacién en la forma de
la organizacion familiar: de familias extensas a familias nucleares, las cuales migraban a los centros
urbanos. La esfera del mundo publico pasé a estar tajantemente separada de la esfera del mundo
privado y ambos mundos tomaron caracteristicas diferenciales: un mundo publico asociado al
trabajo productivo, remunerado, “afuera” del hogar, donde es necesario ser racional, estar
comprometido, ser reconocido, etc.; y un mundo privado, el mundo del hogar, asociado a las
tareas reproductivas y domésticas, donde predomina una ldgica sentimental, donde se trabaja por
amor. La reduccién de las familias extensas a las nucleares generd también una concentracién de
tareas domeésticas en una sola figura: la esposa/madre/ama de casa, mientras anteriormente toda
la estructura familiar armaba una red de trabajo doméstico. La familia moderna perdié sus
amarras con la comunidad y se aislé en una unidad cerrada. La idea de la privacidad se armé con
fuerza, deslizandose el significado de que los problemas domésticos se resuelven en el mundo

doméstico.® La capacidad de mantener ambos mundos separados es valorada.

Por dichos espacios no circulan de idéntica forma ambos géneros: el mundo publico quedd

reservado para los varones, de esta forma “masculinizdndose”, y el mundo privado quedd

65 . . .
Como dice un popular refran “Los trapos sucios se lavan en casa”.
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reservado para las mujeres, “feminizandose”. De esta forma se producen dos efectos, como si
fueran las dos caras de una misma moneda. De aquella persona que circule por el mundo privado
se espera racionalidad, compromiso, estando estas caracteristicas naturalmente asociadas a la
masculinidad. Por ende, si una mujer circula por el mundo publico, a priori se sospecha de su
capacidad para hacerlo. Pero a su vez, por el solo hecho de que un vardn circule por el mundo
publico, es dotado de dichas caracteristicas. Esta tajante division entre mundo publico y mundo
privado no solo invita a que sea recorrido con diferencias de género sino que puede hablarse de

una prohibicion de tareas por género (Fernandez, 1993).

Finalmente, la consecuencia mas profunda de la divisién entre mundo publico y mundo
privado, radica en la jerarquizacidn que luego opera tornando mas visible y mas valorable el
mundo publico y relegando el mundo de lo privado a lo cotidiano, lo que no agrega valor, lo
invisible. Queda aqui invisibilizado cdmo el trabajador vardn, racional, comprometido del mundo
publico puede subsistir gracias a las trabajadoras mujeres del ambito doméstico (madres, esposas,

hijas, empleadas domésticas) que sostienen a dicho trabajador.

Y como refiere una socidloga americana, en el dmbito organizacional “llenando este
puesto de trabajo abstracto hay un trabajador sin cuerpo que solo existe para el trabajo (...) Lo
mds cercano al trabajador sin cuerpo haciendo el trabajo abstracto es el trabajador varén real,
cuya vida se centra alrededor de su trabajo full-time y para toda la vida, mientras su esposa u otra

mujer cuida sus necesidades personales y sus hijos” (Acker, 1990:149).

Esta socidloga sostiene que desde cierto punto de vista, la construccidn de la imagen del
trabajador del mundo publico estd generizada, aunque aparezca como género-neutral, ya que
contiene naturalizada, la division sexual del trabajo (mundo publico / mundo privado). No se trata
solo de un trabajador sin género, sino de un trabajador sin sexualidad, sin emociones, sin
capacidad de procreacién. Todos esos elementos son molestos en la vida organizacional. Sin
embargo, el trabajador real, como argumentado anteriormente, es un varén, con el cuerpo de un
varén, con su sexualidad, su minima responsabilidad en la procreacidn y su control convencional
sobre las emociones. En esta misma linea, Abramo y Todaro (1998) reflexionan acerca de un
modelo de trabajador que no tiene familia ni vida personal, quien se supone no se enferma ni
tiene accidentes ni hace trabajos comunitarios. Es decir, un individuo que solo existe para el

trabajo. En este sentido, cuando hablamos de historizar el surgimiento de la figura del trabajador
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asalariado, no utilizamos el masculino gramatical en tanto genérico, sino que realmente estamos
hablando de que el trabajo asalariado nacié y fue pensado, como un trabajo asalariado de

varones.

Entonces, teniendo en cuenta esta historizacién y la deconstruccidon de la imagen del
“buen trabajador” desde una perspectiva de género, queda claro que la inclusién de las mujeres
en el mundo laboral, para combatir las inequidades de género, necesita si o si un cambio de
paradigma profundo en cuanto a la conciliacién vida laboral/vida personal. Pero esto no debiera
ser asi solo para la inclusidn de las mujeres en la vida econdmica productiva, con las implicancias
que esto tiene (acceso al capital econdmico, social, cultural, igualdad de oportunidades,
desarrollo, etc.), sino que se trata de construir condiciones mas dignas para todos/as los/as
trabajadores/as. Lo que se estd observando como tendencia cada vez mas amplia, es la sumatoria
de muchos varones que piden, exigen y desean otras condiciones de articulacién entre la vida

personal y la vida laboral, quienes se suman al cuestionamiento del sistema en general.

El ingreso de las mujeres al mercado de trabajo, con sus demandas de conciliacion con la
vida familiar (no porque sea natural que las tengan, sino que han sido en general subjetivadas para
eso) ha puesto el tema en mesa de discusidn en muchas empresas. Es una buena oportunidad
para replantear las reglas del juego en general (hombres y mujeres) y des-naturalizar algunas
condiciones de explotacién generales del sistema. Esto implica incorporar estos temas en el re-
disefio mismo de los procesos y las politicas de Recursos Humanos en las empresas ya que no solo
se trata de re-distribuir las responsabilidades domésticas entre varones y mujeres, lo cual es un
primer paso importante, sino también de pensar otras formas de organizacién del trabajo

(Abramo y Todaro, 1998).

Los cambios en la organizacidn y significacion del trabajo han cambiado también a lo largo
de la historia, acompafiando los cambios econdmicos, tecnoldgicos e histéricos. Por ejemplo, no
mucho tiempo atras, trabajar estaba fuertemente vinculado con la presencia fisica, con el asistir a
un lugar concreto de trabajo. Hoy muchos trabajos (por el tipo de tareas que implican) se hacen a
la distancia y se arman equipos regionales que interactian por internet. Aunque cuesta pensar los
sistemas de control en relacién a esto (que siempre quieren “comprobar” que se esté
efectivamente trabajando), se han implementado diversas modalidades de trabajo, las cuales

también presentan sus desafios, pero que seguramente muestran qué si es posible pensar otros

112




modos. Y es en este sentido, los contenidos que vinculan el acto de trabajar con dedicacién full

life. En la dedicacion full life no queda tiempo para otras cosas.

IV. Estrategias para permear el discurso econémico empresarial hegemonico

La apuesta que aqui se desarrolla implica que conociendo los fundamentos generales de
estos grandes conceptos dentro del pensamiento econdmico, su presencia en los discursos
empresariales y su deconstruccién desde una perspectiva de género, estaremos mejor
preparados/as para defender nuestra posicidén, “vender” politicas y procesos que apunten al

cambio y sostener la tension alli donde se genere.

También es util pensar qué otras practicas han resultado innovadoras y gestionadoras de
cambio en las organizaciones de trabajo, tratando de ver cuales de ellas se han encontrado con
obstaculos similares. Y en este sentido es interesante remitirse al campo de la Responsabilidad
Social Empresaria (RSE) en conjunto con el concepto de desarrollo sustentable. Ambas
comenzaron a desarrollarse con fuerza a partir de la década del 50. Seguramente podremos
evaluar programas concretos de RSE con una mirada critica, pero en lineas generales tenemos

aqui un ejemplo de cémo “la cuestidn social” ha hecho su ingreso en las agendas de las empresas.

Podemos recordar que similares argumentos relacionados con la eficiencia, los recursos, la
pérdida de dinero, eran esgrimidos en este caso. Seguramente, argumentos que sostenian que
“esto no es un tema para las empresas”, sin embargo la mayor parte de las empresas grandes e
importantes actualmente cuentan con programas de RSE en diferentes frentes: comunitario,
medio ambiente, ecologia, etc. La RSE muestra un resquebrajamiento en la légica de generacion
de riqueza tradicional de las empresas, incluyendo otras variables y otras responsabilidades.
Implicé también mayor registro de que las empresas necesitan contribuir al desarrollo sustentable
de la comunidad en general y del planeta desde un punto de vista ambientalista, y que en tanto
institucion social deben articularse con otras instituciones en el trabajo por esta causa, por un
doble motivo: ético, ya que todos somos responsables por el bienestar de nuestra comunidad y
también rentable, ya que necesitamos que sigan habiendo comunidades que quieran y puedan

consumir o comprar lo que se produce.

Esto tiene sentido en un marco mds amplio de trabajo en el desarrollo sustentable,

concepto que hace referencia a un desarrollo socio-econémico sostenible y perdurable, donde se
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trata de “satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las
posibilidades de las del futuro para atender sus propias necesidades” (Brundland, 1987). El

desarrollo sustentable implica varias dimensiones, como muestra el grafico mas abajo.

Gréfico 1: Los tres pilares del Desarrollo Sustentable

Cuando hablamos de las inequidades de género en las empresas, nos centramos sobre
todo en la porcién inferior del esquema donde “lo social” y lo “econémico” se cruzan en una
dimension de lo “equitativo”. Las diferentes escuelas econdmicas con perspectiva de género,
muestran con claridad cémo los paradigmas econdmicos ciegos al género no solo no tienen la
capacidad para ver determinados aspectos, sino que producen herramientas conceptuales y
técnicas (de medicién) que obvian datos de una parte importante de la poblacion. Tal es el
ejemplo en los debates de la inclusidn o no de trabajos domésticos considerados no productivos

en el calculo del Producto Bruto Interno o en las Cuentas Nacionales (Berger, 2010).

Ya que el concepto de RSE ha tenido su éxito en las empresas podria ser una buena
estrategia asociar el trabajo sobre los diversos aspectos de las inequidades de género como una
tarea dentro de la RSE, en la cual se pueden trabajar de manera externa (hacia publicos que se
encuentran por fuera de la organizacidon) o de manera interna (con la propia poblacidon de
trabajadores/as y sus familias). Esto ayudaria a combatir el argumento de que estos temas

exceden al ambito empresarial y que acciones en este sentido no cambiarian las condiciones
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globales y, ademas, implicarian una inversidn que esta por fuera del area de interés general de las

empresas.

En esta linea resulta interesante retomar el concepto de las empresas familiarmente
responsables (Chinchilla, 2006), donde se piensa que la problematica no se agota en el ingreso de
las mujeres al mercado de trabajo, sino que abarca a varones que quieren otra forma de vida
familiar y otro nivel de compromiso con su paternidad, a las familias ensambladas, a las madres y
padres solteras/os, todas nuevas formas de familia que exigen pensar y re disefiar el concepto
base de “trabajo”. Chinchilla (2006) formula que la familia de los/as empleados/as son los nuevos
accionistas de la empresa, y por eso es parte de la RSE interna empezar a actuar con los

accionistas mas cercanos.

Es importante contar con el compromiso de las personas que ocupan posiciones de toma
de decisiones estratégicas en las organizaciones, ya que si ellos/as mismos/as tienen incorporada
la idea de que trabajar “bien”, por ejemplo, es no mezclar asuntos privados en el ambito laboral
(divisién mundo publico/mundo privado), entonces dificil les resultard no solo poder visualizar que
esto es un problema a ser trabajado, sino que preferirdn no traer este tema a colacién en las
agendas de discusion de las empresas por el convencimiento de que tratar este tema los haria
qguedar mal a ellos/ellas. Si ellos/ellas consideran que seran bien evaluados/as en tanto cuiden los
intereses econdmicos de la organizacidn y no otros, tenderdn a ver el tratamiento de estos temas

como una pérdida y no como una potencial ganancia.

V. Conclusiones

Este breve recorrido se realizd en torno a la siguiente pregunta: ¢ En qué medida conceptos
base de los paradigmas econdmicos permean las empresas y arman sentido comun en los
integrantes de las organizaciones? ¢ En qué medida estas imdgenes del sentido comun afectan a la
toma de decisiones y a la posibilidad de abordar determinadas problemdticas, entre ellas la de la

inequidad de género en el mundo laboral?

Queda claro que algunos conceptos del paradigma econdmico actual funcionan como
importantes obstaculos ya que arman una légica muy contraria a la légica necesaria para situar las
problemdticas de género en el seno de las organizaciones. Poder situar con claridad dichos

obstdculos constituye, entonces, una primera herramienta fundamental para poder desarmarlos.
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Luego se trabajd la hipdtesis de que una forma de hacer mds entendible y mas traducible la
importancia y, a su vez, la posibilidad de que las empresas lidien con estos temas, es la de
aprovechar el camino ya recorrido por otros movimientos, como aquel de la Responsabilidad
Social Empresaria, con el concepto de desarrollo sustentable por detrds. Avanzar por senderos ya
abiertos por otros puede minimizar algunos esfuerzos, permite utilizar un lenguaje ya familiar en
las empresas y establecer metadforas y metonimias que construyan condiciones de posibilidad para

los cambios.
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