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INTRODUCCION

La presente investigacion se concentra en la retpibeindada por la administracion de justicia a
las mujeres victimas de violencia doméstica emezl énetropolitana de Caracas. Iniciamos nuestro
recorrido revelando algunas dinAmicas presenteks etiolencia contra las mujeres y como el

Derecho ha jugado un rol en su legitimacion y, negaentemente, en su criminalizacion.

Al reconocer la violencia contra las mujeres coma torma de discriminacion y, consecuencia
inmediata de esto, de violacion de derechos husase configura un marco normativo

internacional que incorpora nuevos instrumentgalés revindicando a las mujeres como titulares
de derechos; al mismo tiempo que se realiza uleztuea de instrumentos tradicionales en
derechos humanos, para incorporar el enfoque dergém la interpretacion y alcance de los

mismos.

Si bien hacemos mencion a una variedad de insttosmdegales, la Convencion Interamericana
para prevenir, sancionar y erradicar la violeromatra la mujer sera nuestro punto de partida y
llegada, debido a que la misma ha fijado estdsdarde actuacion a los sistemas de
administracion de justicia de los Estados Partestagando la importancia de que la mujer victima
de violencia tenga acceso efectivo al resarcimjenteparacion del dafio u otros medios de
compensacion justos y eficaces. Adicionalmentetrazés de la ratificacion del Estado
Venezolano a la referida Convencion, se han proagiaiglos leyes a nivel nacional: la Ley de
Violencia contra la Mujer y la Familia, la cual @sb vigente desde enero de 1999 hasta 18 Marzo
2007, y la Ley Orgéanica sobre el Derecho de laseksja una Vida Libre de Violencia, la cual
fue promulgada el 19 marzo 2007. Lejos de realimaanalisis juridico entre ambas leyes, lo que
buscamos es identificar si los avances alcanzame$ ambito legal se han traducido en una mejor
atencion y resolucién de los casos de violencia é&ica presentados frente a las instancias

jurisdiccionales.

El proposito es analizar la ruta procesal de casesentados por mujeres victimas de violencia
doméstica ante tribunales venezolanos, realizandmdps en tres momentos procesales
estratégicos para garantizar y restituir el derephategido, como lo son la denuncia, la
investigacion y la sentencia. De esta manera,egpoos determinar en que medida el Estado
Venezolano cumple con su obligacion de brindar sanfaijeres bajo su jurisdiccion medios

judiciales accesibles, rapidos y efectivos parseger su derecho a una vida libre de violencia.



Dentro de las multiples manifestaciones de la wicke contra las mujeres, escogimos violencia
doméstica partiendo de dos premisas. La primera;@usiderar que potencialmente puede abarcar
diferentes tipos de violencia, entre ellas la gémgica, econdmica, fisica y sexual; y la segunda,
por ser el ambito donde la respuesta y actuacibistado podrian ser mas timidas, tomando en
cuenta que las relaciones individuales entre ciadi@sl y mas aun entre parejas, son historica y
culturalmente consideradas bajo el dominio de ieado, a pesar que la violencia ejercida contra

las mujeres esteé tipificada como delito, tantoseedfera privada como publica.

Estamos conscientes que el uso del término soleet® puede ser mas adecuado que el de
victima desde una perspectiva psico-social congergfale género, por atribuirsele elementos de
accion y transformacion que van mucho mas alla gasividad inherente a la palabra victima. Sin
embargo, desde el punto de vista juridico la palabictima supone ser titular de derechos
subjetivos vulnerados y, al mismo tiempo, titular derechos especificos durante el proceso
judicial como lo son: derecho a la informacion,tigggacion, proteccion, asistencia y reparacion.
Es por ello, que utilizamos la palabra victimaicimna/denunciante para referirnos a las mujeres
que fueron objeto de violencia doméstica e integpas un recurso frente a las autoridades que

forman parte del sistema de administracion dediasti

Problema de investigacion

¢En qué medida el Estado Venezolano cumple conmupromisos internacionales de prevenir,
investigar y sancionar los casos de violencia eotds mujeres interpuestos ante los 6rganos
judiciales?

Objetivos del Estudio

Objetivo general

Analizar los factores que impiden, a la administrade justicia venezolana, cumplir cabalmente
con la obligacién de respetar y proteger el deresdddas mujeres a vivir una vida libre de

violencia.



Obijetivos especificos:

Identificar si el modo de empleo y manejo de lasdides de seguridad y de proteccion,
disponibles en el marco juridico venezolano, patepde los érganos de proteccion competentes

menoscaba, limita o reivindica el derecho a laenegja una vida libre de violencia.

Examinar el cumplimiento de los estandares y padtscde investigacion judicial existentes en los

casos de violencia contra las mujeres.

Verificar en que medida la sentencia acoge o rechazoretension procesal basandose en el

respeto y proteccion de los derechos humanos daeupses a una vida libre de violencia.

Aporte del enfoque de género

El aporte del enfoque de género en la investigagdpuesta nos permitira, inicialmente,
cuestionar el derecho como un instrumento neutrdasleCiencias Sociales; y posteriormente,
identificar los fundamentos juridicos que permitier concretar avances formales en la
reivindicacién del derecho de las mujeres a una lilite de violencia, asi como sus principales

implicaciones.

Méas alla de lo formal y acercandonos a la pragtidecial del Estado Venezolano, el género como
una categoria de analisis facilitara igualmentéiza&auna lectura de los argumentos, estrategias
legales, razones y sin razones de los actoresnpeigmtes a la administracion de justicia,;

buscando exponer como los avances a nivel de memos juridicos se han trasladado a lo
operativo y, si en éste proceso, las mujeres seabartado o alejado del goce y disfrute de sus

derechos.

Estrategia Metodoldgica

Se propone una investigacion analitica-cualitati@asual pretende interpretar los componentes y
conexiones entre la proteccion real a las mujefeimas de violencia doméstica, es decir, la
respuesta institucional brindada por parte de damnos de administracion de justicia y las
obligaciones del Estado Venezolano derivadas dddoschos humanos de las mujeres a una vida

libre de violencia.



La investigacion se circunscribe al Area Metropmi de Caracas donde asumimos que la
respuesta institucional debe ser la mas complatiegrial y oportuna brindada en el pais, debido a
gue en ella estan presentes el mayor nimero deesctiel sistema de proteccion, siendo la
primera ciudad donde se constituy6 la jurisdicadpecializada de los Tribunales de Violencia

contra la Mujer en junio del 2008, la cual se @k de la siguiente manera:

N conocera de los recursos de Casacion g

Especificamente bajo el Ministerio Publico, Caranasnta con veinte Fiscalias especializadas en
violencia contra las mujeres, le sigue el Estadiiazzon cuatro y los Estados Aragua, Guarico y

Mérida con tres.

La sede del Ministerio de Asuntos de la Mujer adt&cada en la Capital. De este Ministerio
depende, el Instituto Nacional de la Mujer, el cyabvee diversos servicios, desde orientacion

primaria hasta asesoria juridica en el tema dewmiih contra las mujeres.



Fundacién Madres
del Barrio

Banco de la Mujer

La divisién geopolitica del Area Metropolitana darcas se constituye en cinco municipios Yy
una Alcaldia Mayor. Cada municipio posee una policiunicipal donde opera la unidad de
atencion a victimas expresamente creada por lakg&nica sobre el derecho de las mujeres a una
vida libre de violencia. Adicionalmente, como pipat 6rgano auxiliar del Ministerio Publico se
encuentra el Cuerpo de Investigaciones Cientifianales y Criminalisticas (CICPC) quien
posee una division especializada en investigasigngroteccion del nifio, adolescente, mujer y
familia. Bajo la jurisdiccion de la Alcaldia Mayae encuentra adscrito el Instituto Metropolitano
de la Mujer, Instituto que le compete la genemaaé Politicas Publicas dirigidas a mejorar la
situacion de las mujeres residentes del Area Melitapa de Caracas, incluyendo lo que respecta

la proteccién al derecho de una vida libre de vici.

1 Un nuevo elemento que surgié durante la invesitigafue la creacién de una autoridad por encimiadscaldia

Mayor, denominada Gobierno del Distrito Capitadavés de la promulgacion de la Ley Especial soligaizacion y
Régimen del Distrito Capital, el 13 de abril del020 Esta nueva entidad politica-territorial ha gade mucha
confusion y controversia debido a que la desigmadel Jefe de dicha entidad es de libre nombnatmie/ remocién
por parte del Presidente de la Republica, encahdisin por encima de los Alcaldes que son elegidatiame el

sufragio popular. A pesar que el Gobierno del R@st€apital no se encuentra operativo, el mismadmmenzado a
mermar los recursos financieros y atribuciones titoicgnales, principalmente, de la Alcaldia Mayatel Municipio

Libertador
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Debemos sefialar que, debido a la presencia desds/actores de la sociedad civil, es en Caracas
donde se ha realizado un mayor trabajo de sensibifin y formacién en derechos humanos de las

mujeres, a los y las funcionarias del sistema deradtracion de justicia.

Por ultimo, puntualizamos que el disefio de la itigasion incluyo varias fuentes de informacién

y técnicas complementarias como fueron: revisioexgedientes bajo la Ley de Violencia contra
la Mujer y la Familia, revision de expedientesoblg Ley Organica sobre el Derecho a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, entrevigami-estructuradas a las unidades de atencion a
victimas de las policias municipales y del CICP§l; @mo, a funcionarios/as del Ministerio
Publico y jueces de los Tribunales de Violenciatieoitas Mujeres. De esta manera, buscamos
obtener una vision integral de los principales ®sode la administracion de justicia que
incluyesen las diferentes etapas del proceso paldie los casos interpuestos por mujeres

victimas/denunciantes de violencia doméstica.

1. VIOLENCIA Y GENERO

“La violencia, junto con el conocimiento y el dioer
es una de las principales fuentes del poder hum@ano”

La violencia siempre ha estado presente en lartastiel ser humano como un medio de ejercer
poder, permeando las relaciones interpersonaletegnistitucionales, ya que en las mismas estan
inherentes diversas dinamicas asimétricas de podsr ejercicio del poder tiene multiples

manifestaciones, no se limita al uso de la fuetaaabién puede ejercerse desde el ambito social,

cultural, psicologico, politico, econémico, entteos.

La exteriorizacion de la violencia puede tomamitadas formas, al igual que sus causas,
finalidades y consecuencias. Centralizaremos raudgtcusion en un tipo especifico de violencia
contra las mujeres, la cual ha sido visibilizadardaera reciente, permitiendo teorizar y analizar
su alcance e impacto en las diferentes facetas ddd de las mujeres, asi como de las sociedades.
Contradictoriamente, la existencia de este tipovidencia remonta a los inicios de cualquier
civilizacion, pero la misma se encontraba mistamnesnte oculta bajo nociones como el “orden

natural de las cosas”.

% (Corsi, 2003, p. 15)



La identificacién del sindrome de la mujer maltdata inicios de los afios 70 y los estudios de
género permitieron conceptualizar y categorizandéencia basada en género. Cuando hablamos
de género, no nos referimos a lo biolégicamenterdehado, es decir al sexo; sino mas bien a las
construcciones histérico sociales que atribuyentidades y valores a lo femenino y masculino.
En opinién de Gilles Lipovetsky, las dinamicasdésigualdad entre los géneros aun se encuentra
vigentes, a pesar de que “en la actualidad todpuéuno hace resulta, en principio, accesible al
otro, sigue siendo cierto que en los gustos, lagrigades esenciales y la jerarquia de las

motivaciones, la separacion estructural e idefditaasculino/femenino se reprodute”

Para que la violencia tenga lugar, es necesaraziogles desiguales de poder; en el caso de la
violencia con base en género, la desigualdad exta gor los contextos legales, econdmicos,
culturales, sociales, institucionales, familiaresterpersonales que se han originado y reproducido

en sociedades androcéntricas, donde el rol femeasitaosubordinado al masculino.

La gran mayoria de victimas de la violencia basamaénero son mujeres, es por ello que en
muchos contextos es utilizada como sindnimo deemm& contra las mujeres, obviandose las
manifestaciones de violencia basada en génerddgearontra los hombres y nifios que adn siendo
minoritaria, existe. En el presente trabajo utitraos el términoviolencia contra las mujeres

como la violencia que es ejercida corgllas,desde el arquetipo de lo femenino.

La definicion de la violencia contra las mujeresr pastrumentos juridicos internacionales
vinculantes para los Estados ha sido un esfuemzpulsado notoriamente por los movimientos
feministas cuyo proceso nos referiremos mas adglgrara visibilizar un problema social y
reconocerlo como una violacion de derechos humarkas su articulo 1, la Convencion Belem do
Para define violencia contra la mujer como: “cusdg@accion o conducta, basada en su género,
que cause su muerte, dafio o sufrimiento fisicajaex psicologico a la mujer, tanto en el &mbito

publico como en el privado”.

Por su parte, en Venezuela la Ley Organica sobbBerdcho de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia (LODMVLYV), en su articulo 14, la definemo:

“...todo acto sexista o conducta inade€@ que tenga o pueda tener como resuliado
dafio o sufrimiento fisico, sexuapsicolégico, emocional, laboral, ecom@n o

patrimonial; la coaccion o la privaci@nbitraria de la libertad, asi como la aarande

% (Lipovetsky, 2007, p. 12)



ejecutar tales actos, tanto si se producez @mbito publico como en el privado”.

De estas definiciones se evidencia que la violeooidra las mujeres toma diferentes formas, las
cuales no son excluyentes entre si; y que adepu@sle reproducirse de igual manera en las

esferas publicas como privadas.

Uno de los subtipos de violencia contra las mujgren el que concentraremos nuestro trabajo, es
la violencia doméstica. Siguiendo a Corsi, el dmioméstico va estar definido tanto por el
espacio fisico de la casa/hogar como, y aun ma®riame, las interacciones en contextos
privados, lo que significa, relaciones de noviazgareja, con 0 sin convivencia; incluyendo,
vinculos con ex-parejas. Cuando se produce land@edoméstica, otros tipos de violencia estan

presentes, comunmente la psicoldgica, la sexupfttamonial y la fisica.

El marco normativo venezolano, bajo la LODMVLV, sa Capitulo Il Definicion y Forma de

Violencia contra las Mujeres, articulo 15, ordiBatefine la violencia doméstica como:

“...toda conducta activa u omisiva, cang o no, de empleo de fuerza fisica o violencia
psicoldgica, intimidacion, persecucion o aamn contra la mujer por parte del conyuge, el
concubino, ex-cényuge, ex-concubino, pergamaquien mantiene o mantuvo relacion de

afectividad, ascendientes, descendienternes colaterales, consanguineos y afines”.

Es importante acotar que cuando se tipifican lekta$ en la LODMVLYV, Capitulo VI, la
denominaciéon de violencia doméstica no figura caahosin embargo, la misma esta incluida en
los delitos de violencia psicolégica, amenaza, eviola fisica, violencia sexual, violencia
patrimonial y econdmica. En la definicion de Ildtinios tres delitos mencionados, se encuentra de

manera expresa como circunstancia agravante.



1.1 Naturalizacion de la violencia contra las mujeres

“La fuerza del orden masculino se descubre en ehbale que prescinde
de cualquier justificacion: la vision androcén@ise impone como neutra y

no siente la necesidad de enunciarse en unosrdissgapaces de legitimarla”

Las sociedades patriarcales parten de la premisdogthombres son superiores a las mujeres por
naturaleza, de lo que se desprende que el hombeemesdida para todas las cosas, es decir, se
constituye en el prototipo o modelo del ser humaw, lo que las dinamicas sociales y las
instituciones responden a sus necesidades espscd®umiéndolas como generales.

Al mismo tiempo, se ha construido una serie derestipos y mitos sociales que pretenden
justificar  la inferioridad femenina, atribuyéndol@ la mujer caracteristicas negativas
interconectadas con su supuesta naturaleza, comfidorasi un sistema de creencias que establece
relaciones asimétricas de poder entre hombres gresipn las diferentes esferas de la sociedad,
incluyendo las relaciones interpersonales comooeiazgo, matrimonio y/o convivencia. Como
veedores de la estabilidad de este sistema serdgranuecon especial protagonismo, instituciones
como el Estado, la Iglesia, la Escuela, la Famég&,como los medios de comunicacién masivos,
los cuales han reproducido, fortalecido y exiggddocumplimiento desde sus respectivos ambitos
de accion. Frente a esta construccion social dwsdeles tradicionales de género se fusionan y
perpetdan, combinandose de manera inédita coroles modernos, podemos afirmar que “las
leyes, las representaciones, la moral, la psicalolyis roles relativos a la sexualidad, todo

converge para asegurar la supremacia viril ybeslinacion femenina”

El Derecho, como sistema normativo que regula fagcta humana, legitimo la inferioridad de la

mujer, incapacitdndola legalmente. La mujer no amasiderada persona natural, es decir, que
como persona no existia juridicamente, por lo gelgiadde estar bajo la tutela de su familia a
través de la figura del padre y, posteriormerdedél esposo. Esta interdiccion legal era

permanente durante todo su ciclo de vida, ya quédependia de su edad, su entendimiento o su
capacidad de discernir, sino que el sélo hechaugegenencia al sexo femenino la hacia incapaz.
De ahi que se le atribuyese el derecho a los hanabreso de la violencia contra las mujeres como
medida disciplinaria o correctiva del comportartoetie éstas en la esfera privada. Hoy en dia, el

uso de la violencia como mecanismo de control h&cimujer no esta legitimada desde el

* (Bourdieu, 1998, p. 22)
® (Lipovetsky, 2007, p. 61)
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ordenamiento juridico formal, todo lo contrariohsetipificado como delito, pero aun persiste su

legitimacion desde lo social y lo cultural.

Manifestandose asi, diversos mitos culturales st@breolencia contra las mujeres cuyas Unicas
funciones son culpabilizar a las victimas, legitianila violencia o minimizar la responsabilidad
del agresor e impedir a las victimas salir de taasién. Entre dichos mitos, destacamos los

siguientes:

- La mujer que no puede salir del circulo de violariméstica es masoquista o enferma.

. Lavictima de maltrato a veces se lo busca: “alygeh para provocarlo”.

. Laviolencia domeéstica es producto de algun tiperdfermedad mental.

. Cuando una mujer dice “no”, en realidad esta dawefsi” (se usa en referencia con la

violencia sexual).

Igualmente, encontramos normas de comportamiertitagaen la esfera doméstica que son
utilizadas para regular las relaciones interpelgsnantre las cuales mencionamos: a) la mujer
debe seguir al marido, b) el padre debe mantenbo@gdr, c) los problemas de pareja son de

marido y mujer, d) los trapos sucios se lavan sa.ca

Al atribuir a lo femenino caracteristicas de pakad, sumision, obediencia, propension a ser
atacadas, dependencia, miedos concretos freatéuarza, estamos transformando a las mujeres
en victimas por el sélo hecho de ser mujer, adnhaber sido atacadas o sujetas a actos de
violencia. De acuerdo con Susana Velazquez eaxidbs representaciones sociales de la mujer

victima de violencia:

1) La “pobrecita”. Es aquella que cumple con el estigse de sumisa, débil y temerosa. Es la
victima pasiva por excelencia.

2) La “que se lo busc@”. Si se considera a la mujemaoactiva en vez de pasiva,
desarrollando herramientas para su defensa, comesistencia, negociar con el agresor,
entre otras actitudes que busquen su protecciéafgnsla. Bajo esta representacion, se
corre el riesgo que dicho activismo sea socialmémterpretado como provocacion o

consentimiento.
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“Ambas caracterizaciones encubren la culpabilizaedpriori de las mujeres: unas, por no ser
capaces de defenderse, y las otras por provocatuctas agresiva®” Como consecuencia,
nuestras sociedades patriarcales frente al haolento ejercido contra las mujeres, enfatizan el
comportamiento de la victima sobre el comportatoietel agresor; mas aun, si el perfil del
agresor no esta en concordancia con el esteresigal de lo que se espera sea un atacante, las
declaraciones de las victimas pierden sustantiveameredibilidad, promoviendo actitudes de

silencio y de no denuncia.

1.2 Situacion de la violencia doméstica contra las mujes en Venezuela

“Los Estados partes convienen en adoptar, en fopnogresiva, medidas especificas, inclusive
programas para: .... garantizar la investigaciomegopilacion de estadisticas
y demas informacion pertinente sobre las causassecuencias y

frecuencia de violencia contra la mujer...”

Actualmente, Venezuela no cuenta con una visiodpsica de la dimension real del problema de
la violencia contra las mujeres. Aquellos actones mpdavia recogen informacién, lo realizan con
formatos diversos que no son compatibles, no sensiiza y, mas grave aun, los pocos datos
disponibles desde las fuentes gubernamentales dansa conocer o son contradictorios entre las
diferentes fuentes. Por lo que se cuenta connrdoion fragmentada y desfasada de la realidad

nacional actual.

Un reflejo de la falta de rigurosidad en la capiadie informacién, lo podemos observar en las
estadisticas publicadas en la pagina web del utstiacional de la Mujer (INAMUJER) bajo los
rubros de Prevencion y Atencion, Defensoria Nadjo@ncion Juridica. En Atencion Juridica,
se publican las estadisticas de los casos atendaole la creacidén de la Defensoria Nacional de
los Derechos de la Mujer en el 2001. Se preseatdad anuales del 2001 al 2006, sin embargo no
son comparables porque las variables con que selmidformacion cambian practicamente afio
tras afo, pudiéndose observar que en el 2001 ¢ 80habla solo de violencia en términos
genéricos, a partir del 2003 se incorporan tipogialencia como fisica y psicoldgica, la violencia
patrimonial se reporta exclusivamente en el 20@D@6; a su vez la violencia sexual sélo se

reporta en el 2005 y 2006 y la violencia intrafean se presenta Unicamente en el 2006.

® (Velasquez, 2004, p. 47)
" Articulo 8, ordinal h, de La Convencién Interarnaria para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Vioéeoontra la
Mujer, 1994.
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Finalmente, la informacion no es oportuna ya guétima data accesible es del afio 2006, siendo

la presente fecha mayo 20009.

Esta problematica se confirma en las observacifinales que el Comité para la Eliminacién de
la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) realizd &stado Venezolano en el 2006;
expresando, dentro de las principales esferasatmpacion, su inquietud de que no exista un

sistema centralizado para recopilar datos sobrmlencia contra la mujer.

De acuerdo con un barrido de prensa realizado paddmujet del afio 2007 sobre noticias
relativas a la violencia contra la mujer, destacaapee en octubre de ese mismo afo el Tribunal
Supremo de Justicia (TSJ) declaré que 2 mujeresemig manos de sus parejas cada 10 dias en
la ciudad de Caracas; por otro lado, a nivel natiae registran 4 agresiones cada hora y el 67%

de los responsables de éstos ataques son los sgposncubinos.

Adicionalmente el Tribunal Supremo de Justiciaa&és de la Magistrada Yolanda Jaimes, de la
Sala Politico Administrativa, informé que de 17.58dnuncias de agresiones contra mujeres
presentadas en cuatro Estados de Venezuela erriodgpde 12 meses, 20 fueron a juicio, lo que
representa que solo un 0,11% accedieron al sisleradministracion de justicia, mas no sabemos

si obtuvieron justicia.

Citando cifras del reporte del 2008 de Amnistieerm&cional sobre violencia doméstica en
Venezuela, durante el afio 2005, 36.777 mujeresndearon ante ONGs y Casas de la Mujer
haber sufrido abusos en manos de sus parejas arejag El reporte incluy6 informacion sobre el
servicio telefénico, 0800Mujeres, que brinda asawsi@nto gratuito a mujeres victimas de
violencia y que depende del INAMUJER, destacande dgsde 1999 hasta 2007 han recibido
29.168 llamadas de todo el pais, el 15% de las asistas recibieron en el transcurso del 2007.

Por su lado, las estadisticas del Ministerio Robieflejan que el mayor nimero de denuncias
realizadas durante el 2008 fue en violencia figig#@lencia psicolégica, ascendiendo el nimero

de casos a 49.072 y 42.975 respectivamente.

Frente a esta situacion de desconocimiento absdeita dimension, real o aproximada, de la
violencia contra las mujeres en el pais, se hamgaralizando esfuerzos cuyo principal resultado

es la elaboracion del Registro Unico de Denuncieages de violencia contra la mujer que debera

8 Fundacion para la prevencion de la violencia déicgbacia la mujer.
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ser utilizado por los érganos receptores de deaumeiscala nacional. El actor que ha liderado éste
proceso ha sido el Instituto Nacional de Estaxdisti(INE) a través de la Mesa de Salud y
Violencia del Subcomité de Estadisticas de Génespacio donde han participado instituciones
como el Cuerpo de Investigaciones Cientificasafs y Criminalisticas (CICPC), Defensoria
del Pueblo, INAMUJER, Ministerio Publico y Fundgemu  Entre mayo y junio del 2007, el
INE realiz6 la prueba piloto del instrumento edreda metropolitana de Caracas, los resultados de

este ejercicio no se han dado a conocer publicanent

A pesar que el 09 de mayo del 2008 se publicd eret@aOficial, niumero 38.927, la norma
estadistica que aprueba la implementacién de kallpld@nica, decretando la obligatoriedad del uso
y aplicacion de la misma por todos los 6rganosptres de denuncia a nivel nacional, asi como
las directivas sobre el envio y procesamiento deftamacion por el INE, el instrumento adn no

se encuentra operacionalizado.

De acuerdo con el informe anual del Subcomité dadisticas de Género del INE (2008), para la
implantacion a escala nacional del registro uncomsidera fundamental focalizar sus proximas

acciones en:

v' Establecer acuerdos y compromisos con las ingitesi de adscripcion de los érganos
receptores de denuncia.

v' Establecer flujograma de procesos y normas parturalionamiento del sistema de
informacion.

v" Promover la articulaciéon de los 6rganos receptdeegenuncia y los INE estadales.

Esta demas sefialar el valor trascendental del elsfodnulario Unico, no sélo para revelar la
magnitud del problema y sus caracteristicas; siomo consecuencia inmediata de esto, para el
disefio de politicas publicas y lineas de accioe lpusquen de manera mas precisa brindar

respuesta y prevencion a la violencia contra lggiras.
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2. DERECHO Y GENERO

“El derecho....no podia dejar de ser uno de losipipales focos de la critica feminista, como
tampoco podia dejar de ser una de las mas impatanérramientas dentro de la lucha de las

mujeres por alcanzar el lugar que desean tenerrdede la sociedad®

El Derecho esta compuesto por un conjunto de roamastituciones cuya finalidad es regular el

comportamiento de los individuos en sociedadeshddaormas estan arraigadas en la cultura y
son el resultado de procesos histéricos donde sstrogen sistemas de valores por donde se
perciben, formulan y resuelven demandas especifieasia sociedad determinada. El Derecho se
encuentra intimamente ligado al orden social ytigoli y se ha constituido en la plataforma para

el accionar del Estado. Al respecto, Marcela V.mipaz nos comenta:

“El derecho ha sido sefalado y reconocmmo uno de los pilares discursivos en que
se asienta el control social de las slades modernas. Estas politicas de control regular
rigen todas las relaciones sosjaleincluyendo las relaciones yonftictos
intergenéricos e intragenéricos atimndo esto no sea facilmente perceptible
permanezca ocluido tras una aparente drafitiacion y neutralidad de las leyes y las

normas™.

De esta manera, el sistema juridico se constitnyenecanal de comunicacion entre el Estado y la
sociedad donde se establece, bajo la forma destandar neutrogel deber ser; es decir, se
caracterizan las formas correctas de las relacismgales, configurandose en una herramienta de

control social.

La supremacia masculina se legitimé socialmentava&$ del Derecho. La racionalizacion de la
subordinacion de lo femenino a lo masculino contaramultiplicidad de fuentes por lo que sera
sostenida por diversos argumentos juridicos. Sibaego, el resultado siempre sera el mismo,
dado que los sistemas se conformaron tomando abteooomo valor universal, respondiendo asi

a sus necesidades y requerimientos especificos.

Para el caso particular de la tradicion del DeveClvil, tradicion legal en la mayor parte de
Europa Occidental y de toda América Latina, losientos del status juridico de la mujer fueron

nutridos por el Derecho Romano y el Derecho Camdrsistemas de derecho, categéricamente y

® (Jaramillo, 2000, p. 27)
% (Rodriguez, 1998, p. 580)
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sin ninguna timidez, patriarcales. Estos sisteimfaigenciaron medularmente al Derecho Civil en
lo tocante al Derecho de Familia, Sucesiones, Bdapi, Contratos; asi como la conceptualizacion
de ciertos tipos penales que por lo general eracuiados con la honra y las buenas costumbres.
Algunos valores contentivos de éstos sistemas aimsiguen materializarse en normas,

interpretaciones y procedimientos de nuestro ojuakédico.

Como muestra, presentamos algunas disposicionesCddigo Civil venezolano de 1942
(posteriormente derogado en 1982), relativas Itemds y derechos de los conyuges, entre las
cuales se encontraban: “al marido le correspondietision de todos los asuntos relativos a la
vida conyugal comurt?, “la mujer debe seguir a su marido donde quiegafije su residencia®,

y “el marido administra los bienes comurfds” Mas grave aln, considerando que es norma
vigente, el Codigo Penal venezolano agrupa logodetelativos a violencia sexual en el Titulo
VIII bajo la denominacion “De los delitos contres lauenas costumbres y buen orden de las
familias”, manteniendo expresiones como “la mujemacidamente honestd”y “mujer mayor o

emancipada®.

En la modernidad lo que permitié el nuevo orderiadgcpolitico fue la igualdad natural de los

seres humanos basada en la capacidad racionas$ dgedigiduos, lo que trajo como resultado el

modelo contractualista. Como sefiala Marta Tofresda uno de los principales ponentes de la
teoria contractual, Hobbes, Locke y Rousseau,zegaliaportes desde distintas perspectivas pero
concuerdan basicamente que el pacto social esideeiracional, celebrado entre personas libres e
iguales, lo que genera un estado civil que se gititaencima de cada individuo, en donde se
excluye a las mujeres como participes del pacto,npoconsiderarlas seres racionales, libres e

iguales con la voluntad para suscribirlo.

El reconocimiento de las mujeres como sujetos dectie, es decir, como titulares directas de
derechos subjetivos independiente de la potesiguhdes 0 del marido es muy reciente y continla

siendo una tarea en curso.

Robin West critica al derecho como medio que codaol establece al sistema patriarcal,
argumentando que “no tendremos una teoria del li@rgenuinamente libre de consideraciones

* Articulo 140 del Cédigo Civil venezolano de 1942,
12 Articulo 138 del Cédigo Civil venezolano de 1942.
13 Articulo 168 del Cédigo Civil venezolano de 1942.
4 Articulo 378 del Cédigo Penal venezolano.

!5 Articulo 383 del Cédigo Penal venezolano.

18 (Torres, 2004)

16



sobre el género, hasta que no tengamos una dolggabque tome la vida de las mujeres tan en
serio como la de los hombré§”Al mismo tiempo identifica como tareas de lari@deminista

del derecho, el desenmascaramiento y la recongirucda primera tarea, consiste en
desenmascarar y criticar al patriarcado ocultoadetie un derecho y de una teoria que pretende
ser neutral, por lo que denominatémria patriarcal del derechencubierta bajo la proteccién de

la teoria del derecho; la segunda, se refiereradanstruccion del derecho donde sefiala que los
abundantes cambios legislativos en los ultimos a@dsan obtenido mediante la caracterizacion de
los perjuicios de las mujeres como analogos a &giipios sufridos por los hombres; aunque
reconoce que fue por razones estratégicas, estatjler la teoria reconstructivista-feminista del
derecho debe rearticular éstos derechos recientemesonocidos de una manera que revelen, en

lugar de esconder, su origen distintivo de estadkiencial y material de ser de las mujeres.
2.1 Los Derechos Humanos de las Mujeres

“Si la necesidad de hablar y de referirnos a catég® generales (hombre, mujer) nos constrifie a
la abstraccion (ser humano), el problema es sabgqué nivel de abstracciomna categoria es

operativa tedrica o practicamente y a la vez pcdithente’ '

La concepcion y aplicacion de derechos humanossoapé al hecho que “ser una persona, un
individuo abstracto con derechos abstractos, sagnger varon'. Si bien, en los propdsitos y

principios de la Carta de las Naciones Unidagstablece el desarrollo y estimulo al respeto de
los derechos humanos sin hacer distincion por metie sexo, asi como en el Pacto de los
Derechos Civiles y Politicos los Estados partesldgan a garantizar a hombres y mujeres la
igualdad en el goce de todos los derechos ahi &mlos; €stos instrumentos, como otros que
subsiguieron e incluyeron la prohibicion de disdnacion por razones de sexo, fueron

insuficientes e inadecuados para abordar la siinate subordinacién de las mujeres en el mundo.

El sistema de derechos humanos redujo las compligjamicas de poder entre hombres y mujeres
a un tratamiento discriminatorio en sentido forme&t comparacion con el tratamiento
proporcionado a los varones, no tomando en cuarasgta es la manifestacion de un problema
mas amplio: un sistema social de jerarquias dergéne permea todas las estructuras, entre ellas
legales, comunitarias, familiares, sociales, ecooa@sn religiosas y culturales, donde las mujeres

carecen de poder real tanto en el mundo publicoocemel mundo privado. Con el objeto de

7 (West, 2000, p.158)
18 (Agacinski, 1998, p.70)
9 (Rodriguez, 1998, p. 582)
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transformar los derechos humanos a herramientasratan, Utiles en la proteccion de los
derechos fundamentales de las mujeres, se hacsanieck reconceptualizacién de los mismos

incorporando la diversidad de las realidades femasn

Como muestra podemos tomar el derecho a la vidajsgho fue concebido para proteger a los
individuos (concepto abstracto) de los abusos iaac del Estado, reflejando la dicotomia entre
lo publico y lo privado. Es un derecho tradicionahte concebido para proteger, dentro del
ambito publico, a los individuos en su relacion ebistado. Si bien es notoriamente significativo
la proteccién del derecho a la vida frente alogj@y arbitrario del poder publico, éste no respond

a los riesgos que la sola pertenencia al géner@rferm significa, y por ende, no brinda la
proteccion legal necesaria para que las mujeresapuser capaces de gozar del derecho a la vida.
Los factores de riesgo y vulnerabilidad que lagemes enfrentan, se reflejan en diferentes
momentos de su ciclo de vida y van desde el abelriofanticidio (preferencia de la descendencia
masculina sobre la femenina), violencia contrantageres hasta la falta de acceso o negaciéon de
derechos sexuales y reproductivos. Aunado a esi®,encontramos que la interpretacion de
derechos como la libertad de religion, libertadedpresion, derecho a la privacidad, han servido
para legitimar practicas discriminatorias y violéds de derechos de las mujeres. Algunas
feministas refieren que al inicio de la conformaaite los derechos humanos, mas que reconocer a
las mujeres como sujetos de derechos, a las mgerkesreconocieron derechos especificos como

al sufragio, al trabajo remunerado, a la educagiara participacion politica.

La elaboracion conceptual juridica de discriminacgbr parte de instrumentos internacionales
tuvo lugar en 1965 con la Convencion para la elatidn de toda forma de discriminacion racial.
Dicho instrumento se inserta en un contexto higbode descolonizacion vigente en Naciones
Unidas en los afios 60 que buscaba dar respuestappimente a realidades africanas y de
algunos pueblos asiaticos que recientemente hatagnirido su independencia. En el primer

articulo de la Convenciéon se define discriminacigial como:

“...toda distincion, exclusion o preiec&a basada en motivos de raza, color,dingj
origen nacional o étnico que tenga pojetobo por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio, eondiciones de igualdad, de Ilos daec
humanos y libertades fundamentales las esferas politica, econdémica,asoci

cultural o en cualquier otra esfera de lapdblica.?

2 Articulo 1 de la Convencién para la eliminaciortoda forma de discriminacion racial.
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A partir de este punto, se inicia el cabildeo pgrupos feministas para la elaboracion de una
Convencién que desarrolle exclusivamente la disnacion de que son objeto las mujeres, dando
lugar en 1979 a la Convencion sobre la eliminad@émodas las formas de discriminacion contra la
mujer (CEDAW), la cual entré en vigor en 1981 adjaidr el numero de ratificaciones necesarias
por los Estados partes. La CEDAW se apoya en fmicén de discriminacion racial
reformulandola para incorporar los contextos y derésticas concretas de como se manifiesta la

discriminacion contra las mujeres, definiéndola com

“...toda distincién, exclusion o restibn basada en el sexo que tenga por ambjet
por resultado menoscabar o anuldr reconocimiento, goce 0 ejercicio pta
mujer, independientemente de su estadq @wobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos y las thdes fundamentales en las esferas politica,

econdmica, social, cultural y civil o en cuadg otra esfera®

Al analizar la presente definicion, podemos idécdif que la discriminacion se puede manifestar
mediante diferentes acciones como distinguir, éxgluestringir, siempre que la misma se base en
el sexo, teniendo como premisa inicial el princig® igualdad entre hombres y mujeres. La
accion discriminatoria debe tener por objeto orpsultado vulnerar parcialmente (menoscabar) o
plenamente (anular) el goce o el ejercicio de l®chos fundamentales por parte de la mujer.
Aqui se plantea como sujeto activo del derechoeswbj a la mujer en las diferentes esferas
politica, econdmica, social, cultural y civi. Negemos exagerar la importancia de la inclusion
de la frase en cualquier otra esferga que la misma abrié la posibilidad de inclaiekfera de la
vida privada o familiar. Esta nocién comprende ueedadera innovacion ya que la legislacion
busca interferir en la esfera privada como espausceptible de violaciones de derechos humanos,
identificando diversas formas de discriminacion ebobjeto de eliminarlas. De esta manera, se
logrd la transicién de lo privado a lo publico; grpende, al terreno de responsabilidad de los
Estados.

Posteriormente, el esfuerzo del movimiento femang# concentré en demostrar que la violencia
contra las mujeres no eran hechos desafortunadmaakino patrones generales de conductas en
sociedades patriarcales, argumentando que lancialees utilizada como una forma de

discriminacion y como un medio para perpetuarla.

21 Articulo 1 de la CEDAW
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A partir de este punto, el Comité de la CEDAW enrscomendacion general N° 12 (1989),
instruyo a los Estados partes a incluir informagi@ativa a la violencia contra las mujeres en lo
tocante a la legislacion, servicios de apoyo, da&stsdisticos, asi como otras medidas para
erradicar este tipo de violencia. Pero sera eecsomendacion N° 19 (1992) donde se establece de
manera inequivoca el vinculo entre violencia Yy ritisimacion, indicando que la definicion que
plantea la Convencion sobre discriminacion incligyeviolencia basada en el sexo, es decir, la
violencia dirigida contra la mujer porque es mujgrorque le afecta de manera desproporcionada.
Igualmente, identifica derechos vy libertades funelai@es que se ven menoscabadas o anuladas

por la violencia contra las mujeres como lo son:

- Derecho ala vida

- Derecho a no ser sometido a torturas o tratos aspemieles, inhumanos o degradantes,

- ElI derecho a la proteccibn en condiciones de iguhldon arreglos a las normas
humanitarias en tiempo de conflicto armado inteorad o interno,

- El derecho a la seguridad y libertad personales,

- El derecho de igualdad ante la ley,

« El derecho de igualdad en la familia,

- El derecho al mas alto nivel posible de saluddigienental,

- El derecho a condiciones de empleo justas y falesab

Finalmente, recomienda que los Estados partes tameidas apropiadas y eficaces para combatir

los actos publicos o privados de la violencia paones de sexo.

Adicionalmente, la Declaracion y Programa de AcaérViena expresa su profunda preocupacion
por las diversas formas de discriminacion y violarscque siguen expuestas las mujeres en todo el
mundo y hace referencia de manera explicita @lancia contra las mujeres como violacion de
derechos humanos, estableciendo que los derecheosnbs de las mujeres y las nifias son parte

inalienable, integrante e indivisible de los demschumanos universales.

Las consecuencias de categorizar la violencia @da mujeres como un problema de derechos

humanos, implica:

v" Obligaciones para los Estados.
v" Responsabilidad Estatal, ya que el Estado es reaptenen caso de incumplir con dichas
obligaciones.
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v" Abandonar el terreno de la discrecionalidad pareér parte de un derecho protegido
juridicamente.

v' La posibilidad de acceder a sistemas de protead@dlerechos humanos regionales y
universales.

v" El monitoreo por parte de organismos internaciandfente al cumplimiento de las
obligaciones adquiridas, el cual incluye las recotlaeiones de los diversos Comités de

derechos humanos, las cuales tienen caracter laiteypara los Estados partes.

A nivel regional, en 1994 los paises pertenecierfesistema interamericano adoptaron la
Convencidén para prevenir, sancionar y erradicaidkencia contra las mujeres, también conocida
como Convencion Belém do Para. Este es un instrianigmco por su grado de especificidad en el
tema de violencia contra las mujeres y por suctarée convenciA Las obligaciones que
establece estan dirigidas principalmente al sistéenadministracion de justicia en su sentido mas
amplio, complementandolas con obligaciones enabsde educacion.

2.2 Obligaciones de los Estados frente a la Convédic Belém do Para

“El poder judicial constituye la primera linea defénsa a nivel nacional para la proteccion de
los derechos y las libertades individuales de lagenes, y por ello la importancia de su respuesta

efectiva ante violaciones de derechos humafios”

El capitulo 1l de la Convencion Belém do Pard ifiles los deberes de los Estados frente a la
violencia contra las mujeres en dos grupos. El @rigrupo hace referencia a obligaciones que
los Estados deben cumplir sin dilaciones, es dbcimanera inmediata, y por todos los medios
apropiados; el segundo, se caracteriza por obtigasi que los Estados deben asumir de forma

progresiva.

La naturaleza del primer grupo de obligaciones eisi@ulada principalmente al poder judicial,
relacionandolas con procedimientos legales jugteicaces, mecanismos judiciales y marcos
normativos (penal, civil, administrativo) con eljeio de evitar la impunidad, promover la
proteccion de la mujer frente a nuevos tipos deerma que puedan generarse una vez presentada

la denuncia y fomentar la reparacion del dafimdoaste sea posible o explorar otros medios de

22 A diferencia de las Declaraciones que desde e@bpimvista formal y estricto del derecho no sewwiante para
los Estados.

% Informe de la Comisién Interamericana de Dere¢hasanos sobre Acceso a la justicia para las nmaijgotimas
de violencia en las Américas, OEA/Ser. L/V/II DA, 0 de enero del 2007, p. 3
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compensacion. Dentro de estas obligaciones seeptra, en el articulo 7 ordinal b, la de actuar
con debida diligencia para prevenir, investigaagcsonar la violencia contra la mujer, en la cual
concentraremos nuestros esfuerzos mas adelantdodabgue constituye el epicentro de la

presente investigacion.

El segundo grupo de obligaciones gira alrededarrmdevariedad de medidas especificas, que por
un lado garanticen una atencion integral de latinvds de violencia y, por otro, promuevan
cambios socioculturales y actitudes instituciondieigidas a la prevencion de la violencia contra
la mujer. Este grupo incluye obligaciones en elesducacion, tanto formal como no formal, que
contrarresten perjuicios, costumbres y practicas spibasen en la superioridad o inferioridad de
cualquiera de los géneros; suministrar servicipe@alizados como refugios, cuidado y custodia
de menores afectados; proveer programas de rigqebih y capacitacion a victimas. Igualmente,
establece el fomento de la formaciéon del persorahadministracion de justicia, policial y todo
aquel funcionario encargado de la aplicacion dedegue protejan a las mujeres frente a la

violencia de género.

Retomando la obligacién establecida en el artieubodinal b, exploraremos, en un primer plano,

el significado vy el desarrollo de la nocion deuactcondebida diligencia por parte de los
Estados. Dado que la misma, constituye unarmérda para determinar si el Estado cumple con

su obligaciéon de prevenir, investigar y sancioaariblencia contra las mujeres.

La debida diligencia conlleva a examinar las actuees de los Estados, principalmente desde el
poder judicial por constituirse en el principal ayge de derechos, relacionandose asi con la
busqueda de una respuesta judicial efectiva doméeale la calidad de respuesta real ofrecida.
Podemos atrevernos a sefialar la debida diligemoreo ain principio general del derecho, el cual
establece estandares que deben guiar las actumcidbmelos Estados en la prevencién,
investigacion, sancién y reparacion de las violaesode los derechos humanos.

Por excelencia la debida diligencia implica accemlam recurso judicial sencillo y eficaz que

cuente con las debidas garantias, es decir, golgigacion de los Estados no se limita a proveer
formalmente recursos judiciales a las victimasp gine tales recursos deben ser eficaces al
momento de remediar las violaciones de derechosahasndenunciadas. Entonces, el recurso
judicial sera una herramienta o un medio cuyo firmd es proveer un resultado que garantice el

respeto a los derechos humanos.
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Otra arista de la debida diligencia la encontramosel desarrollo jurisprudencial del sistema
interamericano, donde la responsabilidad de loadéstde actuar con la debida diligencia frente a
actos violentos se extiende a las acciones deeactar estatales, terceros y particulares. Para que
la obligacion positiva tenga lugar, es decir, pgee se genere responsabilidad estatal de
violaciones cometidas por terceros, es necesarmstear que el Estado tenia conocimiento de
una situacion de riesgo real e inmediato y no adopdidas razonables para evitarlo.

Antes de introducirnos en el préximo capitulo adetindares que las actuaciones estatales deben
cumplir en el area de prevencion, investigaciéanc®n de la violencia contra la mujer y que son
vinculantes para el Estado venezofdnao queremos pasar por alto las observacionesaétan Y
Ertiirt, en su rol de Relatora Especial de viokermintra las mujerés donde expone algunas
limitaciones en el desarrollo de la nocion de laidk diligencia, la cual se ha restringido hasta el
momento a las actuaciones que el Estado debeareabmorespuestade la violencia contra las
mujeres; y dentro de éste ambito de accién, lecaterse ha concentrado en reformas legislativas,
acceso a justicia y prestacion de servicios; mmmio asi, la responsabilidad prevenciéon
como parte de las obligaciones estatales. Otrdididisefialada, es que en el desarrollo de la
nocion de debida diligencia no se ha tomado entauas dinamicas de poder entre las diferentes
estructuras del Poder Publico y la rendicion dentagepor parte de éstas.

Bajo esta linea de reflexion, Yakin Erturt concluypes el potencial de la debida diligencia reside
en la renovacion de su interpretacion en las otibiges de prevencion, proteccion y sancion de la
violencia contra las mujeres, retando sus actudiestes para incorporar la completa
implementacion por parte de los Estados de sugaitines de acuerdo al derecho internacional
y la inclusién de actores relevantes no-estatatesocco-responsables en la respuesta de la
violencia contra las mujeres. De lo contrario,imitar la debida diligencia a la responsabilidad
estatal, los obstaculos relativos a la capacidabbgsl&stados seran determinantes en las brechas
existentes entre las obligaciones de los Estadbsymplimiento de las mismas.

4 E| Estado venezolano firmé en 1994 la Convenciélé® do Para y en 1995 |a ratific.

% Informe de la Relatoria Espacial sobre la violermintra la mujer, sus causas y consecuenciagrmaarde la
debida diligencia como instrumento para la elimidlacie la violencia contra la mujer, Comision dedahos
Humanos, 62° periodo de sesiones, E/CN.4/2006(6de2nero de 2006, p. 6
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3. ACCESO A LA JUSTICIA

“Debe tenerse presente que el sistema de admigistmade justicia constituye la Gltima frontera
donde los ciudadanos perciben si sus derechosfsotivamente respetados y garantizados;
de ahi la imperiosa necesidad de facilitar y faware no solo el acceso a la justicia,
sino un acceso efectivo a la misfia”

La nocion de acceso a la justicia esta compuestar@omultiplicidad de factores que manifiestan
dinamicas complejas de interdependencia entresnd® las mismas presentan un inadecuado
desempefo, se genera el efecto domino en detomiEntun derecho y una garantia juridica
fundamental, intimamente relacionados con el igjerefectivo de la ciudadania, y por lo tanto,

con la existencia real de un Estado de Derecho.

La definicion de acceso a la justicia sufrira @téones dependiendo de la disciplina social bajo la
cual se analice, lo que trae como consecuencidanedad de matices. Desde un enfoque juridico

definimos el acceso a la justicia como:

“...un derecho consistente en la dispdiddul real de instrumentos judiciales o de otraiad
previstos por el ordenamiento juridico geemitan la proteccion de derechos o interesas o |
resolucion de conflictos, lo cual implita posibilidad cierta de acudir ante lastansias
facultadas para cumplir esta funcion eyhdllar en éstas, mediante el procedimiento debid

una solucion juridica a la situacion plantéata

Por lo tanto, el acceso a la justicia es un dergcimoario dentro de los derechos humanos, ya que
sin él, no existirian mecanismos que permitieseaxigibilidad por el respeto, reparacion vy, en

los casos que sea posible, restitucion de los dderéshos fundamentales.

Existen diversos instrumentos internacionales deatd®s humanos que lo consagran como un
derecho en si mismo y como una garantia judiciaitaies derechos fundamentales, el primero que
mencionamos es la Declaracion Americana de logdbes y Deberes del Hombre, que en su

articulo XVIIl dispone:

“Toda persona puede ocurrir a los tribegapara hacer valer sus derechos. Asimismo debe

disponer de un procedimiento sencillo y bneeeel cual la justicia lo ampare contra actes d

%6 (Méndez,2000, p.19)
%7 (Casal, 2005, p. 23)
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la autoridad que violen, en perjuicio suptguno de los derechos fundamentales consagrados

constitucionalmente.”

El Pacto Internacional de los Derechos Civiles ¥ititos y la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (CADH), recogen, en los articlibs 8 respectivamente, el acceso a la
justicia. Dichos articulos se caracterizan poraldeter condiciones minimas, que los érganos de
administracion de justicia deben poseer para curafdctivamente con su mandato, relativas a su
imparcialidad, independencia y competencia, lasesugdeben estar previamente determinadas por
ley; y al mismo tiempo, incluyen debidas garangiecesales. Su finalidad es garantizar que las
actuaciones ejecutadas por la administracion deipisestén legitimamente basadas en derechos

y que exista igualdad ante la ley por parte dasosiudadanos/as de los Estados partes.

En este sentido, Ligia Bolivar se refiere al accada justicia como un conjunto de derechos
relacionados con garantias, recogidos y reconogdota CADH, los cuales clasifica en tres tipos
de derechos: un primer derecho relacionado corcesa arecursos judiciales un segundo
derecho vinculado con lggrantias judicialesy, el tercer bloque de derechos estan relacionados

con laigualdad ante la ley

A su vez, la Convencién Belém do Para bajo el ssgwapitulo de derechos protegidos, articulo
4, establece que toda mujer tiene derecho al reqorento, goce, ejercicio y proteccion de todos
los derechos humanos, y especificamente en elabrgjrplantea el acceso a la justicia como el
derecho a un recurso sencillo y rapido ante lbsitidles competentes que la ampare contra actos
violatorios a sus derechos. En el tercer capiteldod deberes de los Estados, la Convencion va
mucho mas lejos atribuyéndoles obligaciones inntaslia para establecer los mecanismos
judiciales y administrativos necesarios que asegaréa mujer, objeto de violencia, el acceso

efectivo al resarcimiento, reparacion del dafiorasomedios de compensacion justos y eficaces.

De esta manera se amplié el discurso, ya no s&lena existencia de un recurso efectivo, o del
respeto por los derechos durante el proceso, sirosq refiere al producto final, a la respuesta
institucional otorgada a la victima. A partir deéeesiomento se genera un cambio de paradigmas,
visibilizando los derechos de las victimas antsisiema de administracién de justicia de los
Estados, los cuales han sido moldeados por el cberaternacional de los Derechos Humanos y
el Derecho Penal, que tradicionalmente han cormdmisus esfuerzos en el reconocimiento de los

derechos del imputado mediante el respeto al dghiglceso, invisibilizando en el trascurso de la
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ruta procesal las circunstancias juridico-socialeslas victimas, lo que ha conllevado en

innumerables ocasiones a una victimizacién secimdar

En el ambito nacional, el articulo 26 de la Couositin Bolivariana de Venezuela formula el

derecho de acceso a la justicia de la siguienteeraan

“Toda persona tiene derecho de acceso@dasmos de administracion de justicia para hacer
valer sus derechos e intereses, inchsablectivosy difusos; a la tutela efectoa los

mismos y a obtener con prontitud la deaisidrrespondiente.

El Estado garantizara una justicia gratuitaeaible, imparcial, idonea, transparente, autbnoma
independiente, responsable, equitativa géitp, sin dilaciones indebidas, sin formalismos

reposiciones inutiles.”

Dentro del andlisis progresivo de la nocion desoa@ la justicia, se han identificado barreras de
diversa naturaleza que constituyen una amenazaémbe al ejercicio y goce de este derecho. Al
mismo tiempo, se ven afectados el resto de derestlimstivos para los cuales la existencia de un
recurso efectivo es su Unico mecanismo de protec8idbien éstas barreras generan un impacto a
toda la poblacion, no lo hacen de manera igualitary los/as individuos o grupos que se
encuentran en desventaja social, presentan mapyoerabilidad de perecer en la busqueda de

obtencion de justicia.

La clasificacion de las barreras de acceso a jastependera de los autores, de ahi a que existan
variaciones en su denominacion pero basicamentenpaglindicar que las barreras pueden ser de
tipo fisico y sustantivo, 0 lo que es lo mismanial y material. Las barreras de naturalezadisic

o formal se refieren a los obstaculos que impiddesestiman a la poblacién a accionar el sistema
judicial, estas pueden ser de caracter econémicdigfancias geograficas; las barreras de caracter
sustantivo o material estan relacionadas con lassgupresentan una vez iniciado el proceso,
donde podemos encontrarnos con legislacion dusiay adjetiva defectuosa, lo que genera
inseguridad juridica por las lagunas de la ley mpe la misma no es clara, confusion a nivel de
procedimientos, de competencias, formalismos gades, dilaciones judiciales, entre otras.

Por otro lado, no debemos subestimar las barrezagpd cultural que en un momento preciso
pueden determinar el accionar de la administrad@justicia o de los ciudadanos. Estas barreras
pueden ser internas o externas; entendiéndose doramas aquéllas dentro de la propia
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administracion de justicia, las que estarian esammente vinculadas con la cultura organizacional,
y como externas, las percepciones o ideas queesesta poblacion, y determinados grupos de
ésta, sobre el funcionamiento de los 6rganos de&ipisasi como también sobre sus propios
derechos. En méas de una ocasion encontraremo®sukversos tipos de barreras de acceso a la

justicia se retroalimentan entre si.

En consecuencia, los estudios sobre acceso aslaiguhan ido mas alld de evaluar las
posibilidades reales que tiene una poblacion oeteda paraentrar o activar el sistema judicial;
incluyendo asi dificultades que se presentan unajue se esta dentro del sistema en busca de una
pronta resolucion a la disputa presentada, qugistsg y por lo tanto, que esté acorde a derecho.

Bajo la nocion de acceso sustantivo, nuestro pdetpartida sera el tratamiento que el sistema
de administracion de justicia otorga a las mujetfieimas de violencia doméstica. De manera
general, sefialamos que los derechos de las vicimks procesos penales han sido estructurados
basicamente en torno a cinco contenidos: inforémagparticipacion, proteccion, asistencia y
reparacion. Al respecto, consideramos relevanterhaasion a algunos puntos de la Declaracion
sobre los principios fundamentales de justicia pasavictimas de delitos y de abuso de poder,
adoptada en la Asamblea General de Naciones Unidsaslucion 40/34 de 1985. Cuando la
Declaracion toca lo referente al acceso a la jastctrato justo de las victimas de delitos,
promueve la adecuacion de los procedimientos jaigigily administrativos a las necesidades de las

victimas, lo cual implica, entre otras cosas:

v' Informar a las victimas sobre su papel y alcance! éesarrollo del proceso penal.

v' Permitir que las opiniones y preocupaciones de Méimas sean presentadas y
examinadas en etapas apropiadas en el proces@reigimcuando estén en juego sus
intereses, sin perjuicio del acusado.

v" Presentar asistencia apropiada a las victimas #ut@aio el proceso judicial.

v' Adoptar medidas para minimizar las molestias casadlas victimas, y en caso de ser
necesario, proteger su intimidad, garantizar swrsgad, la de su familiares y la de los
testigos a su favor, contra todo acto de intimigiagi represalia.

v' Evitar demoras innecesarias en la resolucion dedlasas.

Con respecto a la indemnizacion, la Declaracioniyaliza que cuando provenga del delincuente o

de otras fuentes y ésta no sea suficiente, lod&starocuraran indemnizar financieramente a la
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victima, para lo cual se fomenta el establecimiemédorzamiento u ampliacion de fondos

nacionales para cumplir con dicho objetivo.

A este proposito, en Venezuela, la Ley de profecae victimas, testigos y demas sujetos

procesales del afio 2006, crea la figura de lad¢hAdministradora de Fondos para la Proteccion

y Asistencia, adscrita al Ministerio Publico y agmade la persona que asigne el Fiscal General de
la Republica; estableciendo la incorporacion de paréida destinada a financiar la ejecucion de

programas, acciones o servicios en el area deqoidte asistencia y atencion de victimas, testigos
y demas sujetos procesales en la Ley de PresupNastonal, prohibiendo expresamente el uso de
la misma para pagos de otros gastos administrativos

Entre las fuentes de financiamiento para este foadeferida ley establece que un porcentaje, sin
determinarlo cuantitativamente, de multas impuestas procesos penales, incautaciones,
confiscaciones, ya sea por delito de narcotraficpoo delincuencia organizada, aunado a
donaciones, auxilios, contribuciones, subvenciotrasisferencias, legados o cualquier clase de
transferencia licita por parte de personas nasjrad@tidades nacionales e internacionales,
gubernamentales o no gubernamentales, se cor@titaim ingresos en beneficio de la Unidad
Administradora de Fondos para la Proteccion y Asish.

Por su lado, el Codigo Organico Procesal Penalagdaeo reconoce de manera genérica, en su
articulo 23, la proteccion de las victimas, establalo el derecho de éstas a acceder a los 6rganos
de administracion de justicia penal de forma gtatyiexpedita, sin menoscabo de los derechos del
imputado. Igualmente, reconoce los derechos devitdsnas a la proteccion y a la reparacion

como objetivos del proceso penal.

Mas importante aun, el COPP designa obligacionegrai&ccion a la victima explicitamente al
Ministerio Publico, jueces, policias y demas érgamaixiliares. Al primero, de velar por los
intereses de las victimas en todas sus fases, aetpsndos de garantizar la vigencia de los
derechos de las victimas y el respeto, protecciéepgracion durante el proceso; a los ultimos,
policias y 6érganos auxiliares, de otorgarles wtotracorde en su condicion de afectados,
facilitando al maximo su participacion en los tréasien los que deba intervenir. Ahora bien, en

su articulo 120, enumera claramente los derechtasdectimas durante el proceso penal:

“Quien de acuerdo con las disposiciones de@8tligo sea considerado victima, aunque no se
haya constituido como querellante, podra ejeea el proceso penal los siguientes derechos
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1. Presentar querella e intervenir erpmiceso conforme a lo establecido en éstégopd

2. Ser informada de los resultados del procesay @iando no hubiere intervenido en él,

3. Solicitar medidas de proteccion frente a probahatestados en contra suya o de su familia;

4. Adherirse a la acusacion del fiscal o formular acasacion particular propia contra el
imputado en los delitos de accion publica; o unasacion privada en los delitos
dependientes de instancia de parte;

5. Ejercer las acciones civiles con el objeto de realala responsabilidad civil proveniente
del hecho punible;

6. Ser notificada de la resolucién delcdis que ordena el archivo de los recaudos;

7. Ser oida por el tribunal antes de decidir acerdasdbreseimiento o antes de dictar
cualquier otra decision que ponga término ralcgso o lo suspenda condicionalmente;

8. Impugnar el sobreseimiento o la sentencia absautor

A continuacion presentaremos las herramientas agaesque nos permitirAn contrarrestar la
teoriavis a vis su aplicacion, abarcando el marco legislativtezelano que protege a la mujer de
la violencia domeéstica, su evolucion, asi comor&vigto para la fase de la investigacion y sanciéon
de éste tipo de delito. El recorrido lo emprender®isiempre desde las obligaciones del sistema
de administracion de justicia venezolano frenteas \ictimas, puntualizando los mas altos
estandares que hasta el momento se han identifisada persecucién de delitos de violencia

contra las mujeres.
3.1 Marco Normativo

La Constitucion venezolana establece que los wafgmhctos y convenciones relativos a derechos
humanos, suscritos y ratificados por Venezuelagtigerarquia constitucional y prevalecen en el

orden interno, en la medida que contengan nornfae Su goce y ejercicio mas favorables a las
establecidas en la Constitucién y en las leyesadeelpublica, y seran de aplicacion inmediata y
directa por los tribunales y demas 6rganos del iPi@dklico. Esto significa que los estandares mas
altos en materia de derechos humanos de las mugeespre y cuando sean vinculantes para el
Estado venezolano, deberan aplicarse de maneratadieeinmediata, no soélo por los Grganos

judiciales, sino también por los demas 6rgano$dder Publico.

A partir de 1995, cuando el Estado Venezolandigatla Convencién Belém do Para, adquirio
obligaciones frente a la comunidad internacionaindtuir en su legislacion interna normas para

prevenir, sancionar y erradicar la violencia cot@isamujeres. A finales de 1998 se promulga la
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“Ley sobre la violencia contra la mujer y la famil{LVMF), la cual entr6 en vigencia el primero
de Enero de 1999. Posteriormente, fue derogaddaphey Organica sobre el derecho de las
Mujeres a una vida libre de violencia” (LODMVLV)ublicada en Gaceta Oficial el 19 Marzo del
2007. La tabla que se presenta a continuacidm tt®mo propoésito visibilizar las principales
diferencias entre éstas dos leyes, evidenciandcalmdios en el abordaje de la violencia contra las
mujeres que origind la nueva ley.
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Leyes

Titulo

Objeto

Derechos
protegidos

Ley sobre la violencia contra la mujer y
la familia (LVMF) - 1999

Abarca a la mujer y la familia, lo cu
circunscribe  la proteccion contra
violencia al &mbito privado.

Al incorporar la familia como bie
juridico protegido, existe una tenden
en los mecanismos de proteccidon
minimizar las experiencias de las mujer

Prevenir, controlar, sancionar y erradi
la violencia contra la mujer y la famili
asi como asistir a las victimas de
hechos de violencia previstos la ley.

Derecho a la dignidad e integridad fisi
psicologica y sexual.

Derecho de igualdad ante la ley.
Proteccion de la familia y cada uno de
miembros.

Los deméds consagrados en la |
aprobatoria de la Convencion Belém
Para.

Ley Orgénica sobre el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia
(LODMVLV) - 2007

Se concentra exclusivamente en
experiencias de las mujeres, por lo cue
articulado de la ley reconoce la existen
de la violencia contra las mujeres
diferentes @mbitos, no sélo el privado.

Garantizar y promover el derecho de
mujeres a una vida libre de violenc
creando condiciones para prevel
atender, sancionar, erradicar la violen
contra las mujeres en cualquiera de
manifestaciones y ambitos.

Derecho a la vida.

Derecho a la dignidad e integridad fisi
psicologica, sexual, patrimonial y juridi
de las mujeres victimas de violencia
los ambitos publico y privado.

Derecho a la igualdad ante la ley.
Derecho a la informacion

Los demas consagrados en
Constitucién y tratados internacionales
la materia, citando particularmente la |
aprobatoria de la CEDAW y Convencit
Belém do Para.
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Comentarios

La LODMVLYV reconoce a las mujeres como titulares
directas de derechos subjetivos. Una de las asitic

la LVMF fue la inexistencia de la necesidad de
incorporar a los nifios, nifias y adolescentes kajo |
proteccion de esta ley mediante el mantofateilia
cuando en 1998, el Estado habia promulgado la Ley
Organica para la Proteccion del Nifio y del
Adolescente, creando un sistema de proteccion con
organos administrativos y judiciales especializagios

la materia.

El objeto de la LODMVLV se presenta con un
enfoque de derechos, buscando garantizarlo vy
promoverlo; ademas de tener mayor alcance por
considerar todas las manifestaciones y ambitodelon
la violencia contra las mujeres pueda presentarse.

Cuando la LODMVLYV protege de manera explicita el
derecho a la vida, esta reconociendo la gravedad qu
la violencia contra las mujeres puede conllevar en
algunos casos. Por otro lado, al establecer etdera

la informacion, pone el acento en el deber de los
diversos organismos publicos de proveer informacion
y orientacion adecuadas a la situacion de cada Easo
relevante notar la constante inclusion de los
instrumentos internacionales, lo cual pretende, a
nuestro entender, que los mismos se conviertaman u
herramienta frecuente dentro las préacticas judisial



Garantias

Definicion de
violencia

Quienes estar
legitimados
para

denunciar

El articulado de esta
referencia a garantias.

ley no ha

La ley propone como definiciébn
violencia contra la mujer y la familia:

agresion, amenaza u ofensa, ejerc
sobre la mujer u otro integrante de
familia, por los conyuges, concubinos,
coényuges, ex concubinos o personas
hayan cohabitado, ascendient
descendientes y parientes colatera
consanguineos o afines que menoscak
integridad fisica, psicologica, sexual
patrimonial. Bajo este tipo de violenc
identifica tres categorias: fisica, sexue
psicologica.

La victima, los parientes consanguinec
afines, el representante del Ministe
Publico y la Defensoria Nacional de |
Derechos de la Mujer, las ONC(
destinadas a la defensa de los dere:
protegidos en esta ley y creadas

anterioridad a la comision del hec

punible.
Con respecto a los profesionales de
salud, la ley les atribuye |

responsabilidad de dar aviso a los 6rga
receptores de denuncia y en caso
omisién, se genera responsabilic
administrativa

Bajo el Capitulo Il “De las garantias pe
el ejercicio de los derechos”, la ley

establece  mecanismos reales pare
exigibilidad de  derechos, es dec
garantias. Por el contrario, establ

derechos principalmente al nivel
acceso a servicios sociales y distribt
competencias y atribuciones a diver:
organismos publicos sin proveer recur
judiciales o administrativos.

De acuerdo a la ley, la violencia contre
mujer comprende todo acto sexista
conducta inadecuada que tenga o pt
tener como resultado un dafio
sufrimiento fisico, sexual, psicologic
emocional, laboral, econdémico
patrimonial; la coaccién o la privacic
arbitraria de la libertad, asi como
amenaza de ejecutar tales actos, tant
se producen en el ambito publico col
privado. Asimismo, identifica 19 tipos ¢
violencia contra la mujer.

La mujer agredida, los parient
consanguineos o afines, el personal
salud de instituciones publicas y privac
gue tuvieren conocimiento de los casos
violencia, las defensorias de los derec
de la mujer, los consejos comunales
otras  organizaciones sociales,

organizaciones defensoras de los deres
de las mujeres y cualquier otra person
institucion que tuviere conocimiento
los hechos punibles previstos en la ley.
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Una de las graves falencias de ambas leyes, es la
debilidad en el establecimiento de mecanismos de
exigibilidad especificos (recursos judiciales o
administrativos efectivos) frente a la violacion,
incumplimiento o no-reconocimiento de los derechos
en ellas consagrados

Es notorio el avance en la definicion y alcance lque
violencia presenta en la LODMVLYV, al no limitarde a
ambito privado y a posibles sujetos activos dehbec
punible, tratando de abarcar mas bien las diversas
manifestaciones de la violencia (real o potencial)
contra las mujeres en las diferentes esferas dalau

Sin embargo, las definiciones de algunas formas de
violencia pierden fuerza al momento de ser tipifas
como delitos en el capitulo VI, por ejemplo: la
violencia obstétrica.

La LODMVLV brinda la posibilidad a un mayor
namero de actores a presentar la denuncia,
principalmente actores comunitarios. A partir de&es
ley, la violencia contra las mujeres se consideusra
delito de accion publica, es decir, que el Estasiuet

la potestad de accionar de oficio.

Por otro lado, la LVMF generaba responsabilidad
administrativa, multa hasta de 40 unidades triagar
(UT), al personal de salud que omitiera dar avitasa
autoridades competentes. En la LODMVLYV, dicha
obligacion se presenta como de accion y no de
omisién, donde hay un aumento en la sancion
administrativa hasta 100 UT. Ademas, no solo se
atribuye la responsabilidad de dar aviso al petstma
salud, sino la posibilidad de presentar la denuncia



Organos Juzgado de Paz y de Familia, Juzgadc

receptores de Primera Instancia en lo Penal, prefectt

denuncia y jefaturas civiles, 6rganos de polic
Ministerio Publico y cualquier otro que
le atribuya esta competencia.

Contenido del Estaley no hace ninguna referencia sc
expediente como debe estar conformado
expediente.

Ministerio Publico, Juzgados de Pi
prefecturas y jefaturas civiles, division

proteccibn en materia de nifio, nifia
adolescente, mujer y familia del cuerpo
investigacion con competencia en

materia, érganos de policia, unidades
comando fronterizas, a falta de preser
de los 6rganos anteriormente nombrac
los tribunales de municipio y cualqui
otro que se le atribuya esta competenci

El expediente no solamente debera e
sellado y foliado, sino que el misn
contendra:

Acta de denuncia en la que se expligu
forma en como ocurrieron los hechos
violencia, haciendo mencién expresa
lugar, hora y fecha en que fue agredidi
persona denunciante, asi como la fect
hora en que interpone la denuncia.
Datos de identificacion de perso
sefialada como agresora y su vinculo
la mujer victima de violencia.
Informacion sobre si hubo denunc
formal ante un d6rgano recept
competente.

En caso de violencia patrimonial,
debera especificar el estado de los bie
muebles o inmuebles afectados de
propiedad de la mujer victima.

Boleta de natificacion al presunto agres

Constancia de cada uno de los a«
celebrados.
Constancia de remision de la mu

agredida al examen médico pertinente.
Resultado de la experticia, exdmene
evaluaciones practicadas a la mu
victima de violencia y al presunto agres
Especificacion de las medidas
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La LODMVLV incluye, por ejemplo, unidades de
comando fronterizas tomando en cuenta la falta de
presencia institucional en algunas regiones ded. pai
Adicionalmente, esta ley establece responsabilalad
nivel personal del funcionario receptor de la defn
por omisibn o negligencia en la iniciacibn o
sustanciacion del expediente, la cual puede ser de
caracter civil, penal o administrativa dependiedeéb
caso, sin poder alegar Ordenes superiores como
excusa.

La LODMVLYV otorga importancia a la iniciacion y
sustanciacion del expediente, no so6lo generando
responsabilidad individual de los funcionarios,osin
gue de manera explicita indica cual debe ser el
contenido del mismo, ya que en caso contrario, el
expediente pierde considerablemente solidez drrant
el juicio, corriendo el riesgo de no obtener fiatia
causa de formalismos procesales, imposibilidad de
probar lo alegado e imposibilidad de repeticién de
pruebas. Recordemos que en el caso de la violencia
contra las mujeres, sino se cuenta con un examen
forense realizado lo méas inmediatamente posible
después de la agresion, durante el juicio no hay
manera de probar las agresiones fisicas y es pgeobab
gue las lesiones hayan sanado.



Mecanismos
propuestos
para

la

resolucion de

conflictos

Sistema
proteccion

de

Gestion conciliatoria

Medidas cautelares

Delito de accion privada, por lo que
accionar y la continuacién del proce
dependera de la victima.

Establece la figura de indemnizacion
caso de que el hecho perpetrado acarr
sufrimiento fisico y psicolégico y d
reparacion cuando se hayan ocasior
dafios patrimoniales. El tribunal que e
conociendo la causa debera fijar el mor

El juzgamiento de los delitos sigue |
trAmites establecidos en el Caodi
Orgénico Procesal Penal

Aplicacién supletoria del Cadigo Penal
todo lo no previsto por la ley y cuando
colida con la misma.

proteccion de la mujer victima
violencia con su debida fundamentaciol

La violencia contra la mujer se considt
delito de accién publica y el mecanisi
de resoluciobn es netamente judic
Durante el proceso se presentan dive
instrumentos para la proteccion de
victima como las medidas de protecci6
seguridad y medidas cautelares.
ultimo, la ley establece que los hechos
violencia por ella previstos acarrean
pago de una indemnizacién por parte
agresor a las mujeres victimas
violencia o a sus herederos en caso de
la mujer haya fallecido a causa de di
violencia, igualmente el agresor e
obligado a la reparacion por los daf
patrimoniales ocasionados. Los montos
indemnizacion y reparacion deberan
fijados por el d&rgano jurisdiccion:
competente.

La ley estipula un procedimiento espec
para el juzgamiento de los delitos en ¢
establecidos. De manera explic
establece atribuciones a fiscales
Ministerio Publico, los cuales deben ¢
especializados en el tema de violer
contra las mujeres. Crea una nut
jurisdiccion con Tribunale
Especializados en la violencia contra
mujeres.
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Aqui se presenta un giro importante, cuando la
LODMVLYV consagra la violencia contra las mujeres
como delitos de accién publica. Por otro ladog &=
provee mayores herramientas para la protecciom de |
victima y da un mayor peso a la reparacidon e
indemnizacion de la misma.

Un aspecto fundamental es la eliminacion de lardigu
de la conciliacion, la cual consistia en un acuerdo
entre las partes donde los dOrganos receptores de
denuncias, segun la LVMF, jugaban el rol de
mediadores, y en caso de que fuese un juez, la
conciliacion ponia fin al proceso, teniendo enae |
partes los mismos efectos que una sentencia
definitivamente firme. Esta figura generaba mas
violencia ya que las partes no se encuentran en
condicion de iguales para poder negociar, exisge un
asimetria de poderes entre la victima y su agresor
una vez se traspasaba nuevamente del ambito publico
al privado, el ciclo de violencia se reiniciaba.

La LODMVLYV crea un sistema de proteccion a través
de los tribunales de violencia contra la mujenpest

que los mismos tendran su sede en Caracas y en cada
capital de estado. Al mismo tiempo, prevé
disposiciones transitorias donde los casos seran
conocidos por los tribunales penales hasta tar#o se
creados los tribunales especializados en la materia
Ambas leyes ordenaban, en coordinacién con
INAMUJER, la creacién de unidades de atencion a
victimas a escala municipal. La LODMVLV agrega a
los Estados y le da un caracter a éstas unidades ma
integral tomando en cuenta aspectos preventivas y d
colaboracién con érganos jurisdiccionales para el
seguimiento y control de las medidas que les sean
impuestas a las personas agresoras.



3.2 Medidas de proteccion y seguridad

Como herramientas de proteccion de caracter prigeemturante el proceso y aun previo al
inicio del mismo, la LVMF ofrecia medidas cautelay la LODMVLYV establece medidas de
proteccion y seguridad, asi como, medidas cauteldwe finalidad de éstas herramientas es
garantizar el bien juridico protegido por la leygyniendo nuevas agresiones a la mujer

victima de violencia; buscando igualmente asedarposterior ejecucion del fallo.

Especificamente, los articulos 39 y 40 de la LVMByindaba como herramienta de
proteccion inmediata medidas cautelares, las cuabeBan ser dictadas por los dérganos
receptores de denuncia o por el juez competentecomtinuacion citamos los referidos

articulos:

“Articulo 39: Medidas cautelares dictadas @lasrgano receptor.

Una vez formulada la denuncia comesiente, el receptor de la misma debera
ordenar de inmediato el examen médidm la victima y podra ademas tomar las
medidas cautelares siguientes:

1. Emitir una orden de salidde la parte agresora de la residersmanin
independientemente de su titularidad sdarenisma;

2. Remitira la victima a uno de los gifis de que trata el articulo 15 de esta Ley, gn lo
casos en que la permanencia en su domiciisidencia impligue amenaza inminente a su
integridad fisica;

3. Arresto transitorio hasta por setgnt@dos (72) horas, que se cumplird en la jedatu
civil respectiva,

4. Ordenar la restitucion de la imiet a el hogar del cual hubiese sido alegaaa
violencia;

5. Prohibir el acercamiento del agreabrugar del trabajo o estudio de la ixiet

6. Asesorar a la victima sobte importancia de preservar las dencias;

7. Proveer a la victima informaci@obre los derechos que esta Ley le confiere
sobre los servicios gubernamentales o privddgmonibles, en particular de las Unidades
de Atencibn y Tratamiento a quse refiere el articulo 14 destae Ley;

8. Elaborar un informe de aquellascunstancias que haya observado quea sirv
al esclarecimiento de los hechod, ceal deberd acompafar a la denungia
9. Cualquier otra medida aconsejable pargroteccion personal, fisica o emocional

de la victima, del grupo familiar o tke pareja.
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Articulo 40: Medidas cautelares a dictar gquez competente.

Sin perjuicio de la facultad del jugae conoce de los hechos previstos en esta Ley, de
dictar y/o confirmar las medidasautelares previstas en el articuloteror,
podrAd adoptar preventivamente lasuisiges:

1. Fijar pensiones de alimentos para el gfamiliar, para lo cual podra ordenar al
empleador o patrono la retencion de los riemslay prestaciones de los presuntos
agraviantes, afin de asegurar el sustefatiliar;

2. Establecer el régimen de guarda yodies de los hijos, asi como las visitake
conformidad con las disposicionese quigen la materia; vy

3. Cualquier otra medida aconsejabkrapel grupo familiar”.

Es importante recordar que durante el mes de agist 2003, el Fiscal General de la
Republica, Julian Isaias Rodriguez Diaz, presenté & Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia un recurso de nulidad paraal razones de inconstitucionalidad e
ilegalidad de las medidas cautelares de la LVMpg€&ig§icamente contra el articulo 3 ordinal
4, referente a la imposicion de medidas cautelamsao principio procesal, articulo 32
referente a los 6rganos receptores de denunciayédss la ley indica que deben ser: Juzgados
de Paz y de Familia, Juzgados de Primera Instancia Penal, Prefecturas y Jefaturas Civiles,
Organos de Policia, Ministerio Publico y cualquigno que se le atribuya esta competencia; y
por ultimo el articulo 39 ordinales 1, 3 y 5 rede$ anteriormente.

Los alegatos generales del Fiscal General se hasabla inconstitucionalidad de las medidas
cautelares por cuanto menoscababan derechos funtideseconsagrados en la Constitucion,
por ejemplo derecho a la libertad personal y lasymeién de inocencia, derecho a la
inviolabilidad del hogar, derecho a la defensa geddido proceso y derecho al juzgamiento por
el juez natural. Igualmente el Fiscal General alegdlegalidad de dichas medidas dado que

contradecian disposiciones del Codigo Organicod3@®enal (COPP).

Frente a la accion de nulidad parcial intervinieddrersos actores y actoras en defensa de las
medidas cautelares consagradas en la LVMF, engeclales mencionamos: Defensora
Nacional de los Derechos de la Mujer, Consultor&ddia del Instituto Nacional de la Mujer,
Militantes de distintas organizaciones del movirtoese mujeres venezolano, Red Venezolana
sobre Violencia contra la Mujer, Federacion Venaaal de Abogadas, Fundacién para los
derechos de mujer latinoamericana, Casa de la Mujgna Ramirez “La Avanzadora” y la

Defensoria del Pueblo. Todas las partes interviesepresentaron informes alegando, cada una
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desde su enfoque y con argumentos propios, laitanshalidad de las medidas. Entre los
argumentos mas destacados se encuentran las olliggaclel Estado en materia de derechos
humanos de las mujeres mediante la ratificaciotadeEDAW y la Convencion Belém do
Pard, las acciones de discriminacién positivas agnaslas en la Constitucién nacional, los
derechos humanos en conflicto y el riesgo paramratho a la vida e integridad fisica, mental y
emocional de las victimas, el caracter provisialgallas medidas cautelares y que toda medida
cautelar supone una limitacion temporal del deregHa defensa por lo cual deberan ser
confirmadas o no por el Juez de control siguiena® Hegulaciones del procedimiento
abreviado establecido en el COPP, es decir, sevancias y decididas por un érgano

jurisdiccional.

Previo al fallo de la Sala Constitucional y, man,ale la presentacion de la accion de nulidad
parcial, el Fiscal General de la Republica publica circular N°
DFGR/DVFGR/DGAP/DCJ/DIPF-00-2003-009, donde instrud sus funcionarios/as de
abstenerse a dictar medidas cautelares previstat aticulo 39 de la LVMF que requieren
orden judicial so pena de incurrir en falta sanaie disciplinariamente. Dicha circular fue
denunciada por una de las partes intervinientes @noceso de nulidad mediante una accion
de amparo cautelar donde se solicitaba la suspensidediata de los efectos de la circular
hasta tanto no se decidiera el proceso princpalulidad. Al respecto, la Sala observd que la
solicitud de amparo resultaba instrumental y ac@@sola pretension principal de nulidad por

lo que considerd inoficioso cualquier pronunciartoescerca de la medida preventiva.

De manera sucinta presentamos los principales anguas de la motivacion del fallo dictado
por la Sala Constitucional:

a) La parte demandante alego que el articulo 38ar8, el cual establece el arresto transitorio
hasta por 72 horas, viola el derecho a la libegadsonal y la presuncidon de inocencia.
Igualmente sefial6 que mal puede permitirsele anésgadministrativos (los cuales se
encuentran como érganos receptores de denunciapplasicion de medidas restrictivas de
libertad por un lapso de 72 horas cuando la Cowegdih atribuye exclusivamente esta

competencia a los 6rganos jurisdiccionales, sinpyeelan excederse de 48 horas.

La Constitucién establece en su articulo 44 ordinabero:

“La libertad personal es inviolable, en consswia:
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1. Ninguna persona puede ser arrestadiztenida sino en virtud de una orden judicial, a
menos que sea sorprendida in fragaBh. este caso sera llevada ante una autoridad
judicial en un tiempo no mayor cuarenta yoobbras a partir del momento de la detencion.
Ser4d juzgada en libertad, exceptwr las razones determinadas por ly e

apreciadas por el juez o jueza en cada capo (

La Sala Constitucional sefial6 que de la simplautace interpretacién literal del articulo se
deriva, en primer lugar, que la libertad es laaegn segundo lugar, sélo se permiten arrestos
o detenciones, aun aquellos de caracter preveminamdo exista orden judicial y para que no
medie una orden judicial la persona debe ser swimta in fraganti. Por lo tanto, la
Constitucion del 99 establece como norma constinati que la privacion de la libertad
requiere de previa orden judicial y que, s6lo caroepcion, los 6rganos policiales pueden
efectuar detenciones preventivas siempre y cuahdiujeto infractor sea sorprendido in
fraganti o bien si han sido autorizados por un.juggialmente, observo que la LVMF es de

origen preconstitucional.

Bajo este razonamiento, la Sala consider6 que tedubr 39 ordinal 3 de la LVMF se
encontraba parcialmente viciada de inconstitucidadl sobrevenida desde la entrada en
vigencia de la Constitucién del 99. De manera adyo los supuestos en que el érgano
receptor de denuncia fuese el Juez de Primeranbiatan lo Penal o el Juez con competencia
en materia de Familia, si al momento de recepd®na denuncia se aplica el articulo 39
ordinal 3 de la LVMF, implicaria una abierta vidilan de la libertad personal, debido a que el
precepto permite dictar la medida de privacidnideriad por organismos administrativos sin
la exigencia del supuesto de flagrancia. Inclus&dla aclara que continua siendo contraria a
la Constitucion cuando el 6rgano receptor de deausea un Juez de Paz ya que si bien
ejercen una funcién jurisdiccional, el mismo nouesorgano judicial. El plazo maximo de
medida de arresto transitorio siempre sera de #Bshden consecuencia, la detencion temporal
de los presuntos agresores requerira por partdodedrganos receptores de denuncia cuya
naturaleza sea administrativa, solicitar una orndelicial de detencidén por ante el juez de
control competente. La Sala dej6 a salvo los supsen que opera la flagrancia, caso en el
cual la autoridad policial podra actuar sin prewiaen judicial pero siempre bajo el

cumplimiento de las normas del COPP.

b) Con relacion a los ordinales 1 y 5 del articB®de la LVMF, es decir, aquella que se

refiere a la emision de una orden de salida deafte mgresora de la residencia comuan vy la
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prohibicion del acercamiento del agresor al lugar ttabajo o estudio de la victima

respectivamente, el Fiscal General alegé violaaldterecho de inviolabilidad del hogar.

La Constituciéon en el articulo 47 establece:

“El hogar doméstico y todo recinto pie de persona son inviolables. No podran
ser allanados, sino mediante orden judipaa impedir la perpetracién de un delito o para
cumplir de acuerdo con la ley, lassiecies que dicten los tribunales, resukta

siempre la dignidad del ser humano”.

La Sala establecié que si bien la orden judicialaeeegla, resulta sin embargo, posible su
limitacion dependiendo del &mbito de que se traitél (0 penal), pues debe estudiarse cada
caso cuando se le deba dar supremacia a éstetargaerechos fundamentales y viceversa.
Interpreté que la garantia de inviolabilidad lo guescribe es la entrada forzosa al hogar, no
asi la prohibicion de limitaciones relativas alraeeniento, entrada o salida de éste por parte
de quienes la habitan, explicando que dichas lgicitees podrian, en principio, conseguir
anclaje legal. Por ello, la Sala establecié qudao se trata de una orden de salida de la parte
agresora de la residencia en comun, la misma nbcanpna violacion del articulo 47 de la
Constitucion. Ahora bien, si dicha medida cautetanrdenada por un érgano administrativo y
se presenta la necesidad ejecutar forzosamentmedizda, dado que el agresor no cumple

voluntariamente con la misma, solo en dichos casoeequerira autorizacion judicial previa.

c) Otro de los alegatos planteados consistié eiplacion del derecho de defensa y al debido
proceso. La Sala Constitucional decidié que noiskban éstos derechos debido a que las
medidas cautelares son la garantia de la eficacia tutela judicial. Ciertamente, se trata de
medidas anticipadas por ser dictadas antes déb idét proceso penal pero la Sala justifica el

adelanto de su adopcion ya que no es posibleadpasta el comienzo del procedimiento sin
gue se produzcan dafos irreparables. AdicionalmdateVMF establece la facultad del juez

penal para revisar, lo que implica revocar o camdir, las medidas cautelares previstas en el

articulo 39, una vez iniciado el proceso penal.

d) Por ultimo, el derecho al juzgamiento pojuelz natural consiste en el derecho de todos
los ciudadanos/as de que los procesos judiciadas slecididos por un juez ordinario
predeterminado por ley. Esto significa, desde weit@ de vista formal, que el juez que

administre justicia en cada caso concreto deberusejuez con competencia predeterminada
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en la ley; y de manera sustancial, que dicho jez idoneo, independiente e imparcial.
Constituyéndose asi, en una garantia de que lsidlegudicial sea justa y conforme a derecho.
La Sala observé que no hay violacion del referidiiedho debido a que las medidas cautelares
no implican juzgamiento, con ellas no se adminigwaticia, sino que son medios
instrumentales cuya finalidad es servir de garadgaeficacia de una decision judicial

posterior, la cual tendra lugar bajo un marco dereeedimiento jurisdiccional.

En corolario, la decision del fallo que tuvo lugar mayo del 2006, fue la nulidad del arresto
transitorio cuando el mismo sea dictado por érgatbministrativos sin una orden judicial,
incluyendo, dentro de los érganos administratiVos, Jueces de Paz. Hubo tres Magistrados

disidentes, de los cuales dos fueron votos salvadosvoto concurrente.

Es interesante destacar que una de las Magistcaasriterio disidente, Carmen Zuleta de
Merchan, expres6 con preocupacion que la Sala mpreandio cabalmente el problema de la
violencia doméstica y se dejé atrapar por una dtigmositivista. Al mismo tiempo,
subrayd que dado el caracter violento del agresar,vez la victima interpone la denuncia, la
cohabitacion tiene que cesar, ya sea de formaichggirivacion de libertad) o bien de forma
moderada (salida del agresor del hogar comun oilpeadn de acercamiento) o0 una
combinacion de ambas, y de ésta manera evitar lgagresor tome represalias contra la
victima. Cuando el ordenamiento juridico no tomaeenta el orden en que se estructura esta
situacion, por mas que se realicen campafas infmaisa y de sensibilizacion sobre los
derechos de las mujeres, éstas jamas denuncig@agresor. Otro elemento factico que trajo
a colaciéon la Magistrada, es que independientendaitéempo burocratico que pueda tomar
la orden judicial s6lo 18 ciudades del pais cuentantribunales de control, bien en materia
penal o de proteccion del nifio y el adolescentgui se traduce que una mujer que resida en
un lugar equidistante tendra que esperar a quectaaciones administrativas sean remitidas al
Fiscal del Ministerio Publico para que luego sda ésque solicite al Juez la medida cautelar,
entretanto la victima queda a merced de su vidmguwien esta en conocimiento de la
denuncia. EIl resultado es la desproteccion alsghor un periodo que aunque la Sala
argumente lo expedito del procedimiento, el misnnede tomar en promedio 72 horas,
tiempo suficiente para que la mujer victima sufugvas agresiones. Este circulo perverso,
como lo denomina la Magistrada, pudo haberse evisath Sala desarrollaba el alcance de la
flagrancia en los delitos de género. Por ultimo, en su \satlvado, la Magistrada provee
estadisticas del afio 2005, cuando se denuncia6di 8asos de violencia de género de los

cuales solo se otorgaron 2.223 medidas cautelapsesentando el 25,6%), lo que revela que
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los 6rganos administrativos han sido muy cautelagosismo tiempo que alega el verdadero

problema de la ley especial impugnada es quediaancarece de aplicacion y plena eficacia.

Del aprendizaje otorgado por la sentencia y comacies| criterio de la Sala Constitucional del
TSJ, la LODMVLV hace una diferenciacion entre lasdidas de seguridad y proteccién cuya
naturaleza es preventiva y son de aplicacion inatadtior los 6rganos receptores de denuncia,
y las medidas cautelares las cuales seran dicpatasd 6rgano jurisdiccional competente una

vez tenga inicio el proceso.

Bajo esta misma linea, la LODMVLYV establece la miefon de flagrancia en los delitos de
violencia contra las mujeres y la forma de procedemo resultado de un recurso de
interpretacién constitucional interpuesto en judé 2006 por la Diputada Gabriela del Mar
Ramirez Pérez quien para el momento era la Préaidenla Comision Permanente de la
Familia, Mujer y Juventud de la Asamblea Naciorfa&gun el articulo 93, la flagrancia tendra
lugar cuando los delitos previstos en la LODMVLV sstén cometiendo o acaben de
cometerse, es decir, cuando la victima (u otraopargegitimada para denunciar) acuda dentro
del las 24 horas siguientes de la comision del dngemible al 6rgano receptor de denuncia.
Igualmente, la flagrancia se verificara cuando gedp establecer de manera inequivoca la
comision del hecho punible por parte del agresen @l que se sorprenda a poco de haberse
cometido el hecho, en el mismo lugar o cerca dghrdugue se cometidé, con armas,
instrumentos u objetos que de alguna manera hagaarpir con fundamento la autoria del

delito.

El érgano receptor de denuncia en los casos deaflaia deberd, en menos de doce horas,
dirigirse hasta el lugar donde se cometieron lahd® para recabar los elementos de prueba
que acreditan la comision del hecho punible y plec®a la aprehensiéon del presunto agresor
quien sera puesto a disposicion del Ministerio iedbEste a su vez en un plazo no mayor de
cuarenta y ocho horas presentara ante el Tribwotapetente el presunto agresor, el cual en
audiencia resolvera si mantiene la privacion derfédd o sustituye esta medida por otra menos

gravosa.

De esta manera, la LODMVLYV establece en su adiBidl medidas de proteccion y seguridad,
y en el articulo 92 las Medidas Cautelares. A oorition citamos los referidos articulos:

“Articulo 87. Las medidas de proteccipnde seguridad son de naturaleza preventiva
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para proteger ala mujer agredida en sgiiiad fisica, psicoldgica, sexual y patrimonial,
y de toda accién que viole 0 amenace a lascties contemplados en esta Ley, evitando asi
nuevos actos de violencia y seran plecacion inmediata por los 6rganos receptores
de denuncias. En consecuencia, eéstas:ser

1. Referir a las mujeres agredidas que asi loieegn, a los centros especializados para
que reciban la respectiva orientacion y atenc

2. Tramitar el ingreso de las mujeres victimasidkencia, asi como de sus hijos e hijas
gue requeriran proteccion a las casas deg@abe que trata el articulo 32 de esta Ley.
En los casos en que la permanencia en su domailiesidencia, impligue amenaza
inminente o violencia de derechos previstos en lesyala estadia de las casas de abrigo
tendr& caracter temporal.

3. Ordenar la salida del presunto agresor de lalenesia comun, independientemente de
su titularidad, si la convivencia implica un riesgara la seguridad integral: fisica,
psiquica, patrimonial o la libertad sexual de Iganumpidiéndole que retire los enseres de
uso de la familia, autorizandolo a llevar sélo sfiectos personales, instrumentos y
herramientas de trabajo. En caso de que elnde&do se negase a cumplir con la
medida, el 6rgano receptor solicitara al Triburmathpetente la confirmacion y ejecucion de
la misma, con el auxilio de la fuerza publica.

4. Reintegrar al domicilio a las mujeres mets de violencia, disponiendo la salida
simultdnea del presunto agresor, cuando se teatsa vivienda en comun, procediendo
conforme a lo establecido en el numeral anterior.

5. Prohibir o restringir al presunto agresoraekrcamiento a la mujer agredida; en
consecuencia, imponer al presunto agresorprahibicion de acercarse al lugar de
trabajo, de estudio y residencia de la mujer ageedi

6. Prohibir que el presunto agresor por si mismo dgroeras personas, realice actos de
persecucion, intimidacion o acoso a la m@gredida o algun integrante de su familia.
7. Solicitar al organo jurisdiccional competeria medida de arresto transitorio.

8. Ordenar el apostamiento policial en el sitio dédesscia de la mujer agredida por el
tiempo que considere conveniente.

9. Retener las armas blancas o de fuego y el peroesgorte, independientemente de su
profesion u oficio del presunto agresor, procediendla remision inmediata al érgano
competente para la practica de las expestigiae correspondan.

10. Solicitar al 6rgano con competencia en la mateziatdrgamiento de porte de armas, la
suspension del permiso de porte cuando exista orenaza para la integridad de la

victima.
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11.lmponer al presunto agresor la obligacion pi®porcionar a la mujer victima de
Violencia el sustento necesario para garant&a subsistencia, en caso de que ésta
no disponga de medios econdmicos para ello y enistarelacion de dependencia con el
presunto agresor. Esta obligacion no debéundirse con la obligacion alimentaria
que corresponde a los nifios, nifias y adolescepte&siyo conocimiento compete al
Tribunal de Proteccion.

12.Solicitar ante el Juez o la Jueza competémteuspension del régimen de visitas al
presunto agresor a la residencia donde la mujéimadceste albergada junto con sus hijos o
hijas.

13. Cualquier otra medida necesaria para la proteaedodos los derechos de las mujeres

victimas de violencia y cualquiera de los integeartte la familia”.

“Articulo 92. El Ministerio Publicpodra solicitar al Tribunal de Violencia contaa |
Mujer en funciones de Control, Audiencia yeditlas, o en funciones de juicio, si fuere

el caso, las siguientes medidas cautelares

1. Arresto transitorio del agresor hasta porent y ocho horas que se cumplira en el
establecimiento que el tribunal acuerde.

2. Orden de prohibiciébn de salida del pais deyrt® agresor, cuyo término lo fijara el

tribunal de acuerdo con la gravedad deHheshos.

3. Prohibicion de enajenar y gravarenes de la comunidad conyugal o
concubinaria, hasta un cincuenta por ciento (50%).

4. Prohibicién para el presunto agresor de resid&lenismo municipio donde la mujer

victima de violencia haya establecido su nuevaleesia, cuando existan evidencias de
persecucion por parte de éste.

5. Allanamiento del lugar donde se cometieros Hechos de violencia.

6. Fijar una obligacion alimentaria a favde la mujer victima de violencia, previa
evaluacion socioecondmica de las partes.

7. Imponer al presunto agresor la obligacionagestir a un centro especializado en
materia de violencia de género.

8. Cualquier otra medida necesaria para laepouin personal, fisica, psicolégicay

patrimonial de la mujer victima de violencia”.
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3.3 Investigacion judicial

Al ser la Convencién Belém do Para el instrumenternacional de derechos humanos usado
como referencia en el presente trabajo y que ehmisa sido aprobado bajo la estructura de la
Organizacion de los Estados Americanos, considesaretevante y pertinente presentar

algunas observaciones realizadas por la Comisiéeraimericana de Derechos Humanos

relativas a la investigacion judicial en los cadewiolencia contra las mujeres.

Segun informes de la Comision Interamericana, astigacion debe ser realizada seriamente
por el Estado con todos los medios que éste tersgaadcance, constituyéndose en un deber
juridico propio del Estado y no una gestion dera@ges particulares. A su vez, la investigacion
debe ser pronta, completa, imparcial y exhaustivlinade procesar y castigar a los

responsables.

Bajo esta misma linea, la Relatora Espacial deolai§ion Interamericana frente a la situacion
de violencia contra las mujeres en la Ciudad dee2u#ealizd especial hincapié en la nocion
de la debida diligencia en la investigacion, del@dque una investigacion adecuada aclara los
hechos y asienta las bases necesarias para ceomplat obligacion de procesar y castigar a los

perpetradores.

Adicionalmente, la Division para el Adelanto de Najer, del Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas, ligulen el 2008 un reporte buenas
practicas en las legislaciones de violencia cdatraujer, del cual nos llamé profundamente la

atencion la siguiente recomendacion:

v' Establecer que la responsabilidad de demostracuaagion de violencia contra las
mujeres se encuentra asignada a las autoridadeMlidisterio Publico y no a las

victimas/denunciantes independientemente del grdigm de lesion.

Introduciéndonos en el sistema de administracion jukicia penal venezolano, las
regulaciones concretas en materia de investiggathoial y régimen probatorio vigente estan
asentadas en el Cdédigo Organico Procesal PenalRC@inde el Ministerio Puablico es quien
tiene la facultad de dar inicio a la investigacjddicial, una vez que haya sido interpuesta la
denuncia o recibida la querella por la comisionutedelito de accién publica. Entre las

atribuciones del Ministerio Publico, se encuentran:
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“1. Dirigir la investigacion de los Hexs punibles y la actividad de los érgades
policia de investigaciones para establelzeridentidad de sus actores y paek
2. Ordenar y supervisar las actuaciones de 6lganos de policia de investigaciones
en loque se refiere a la adquisicion yseovacion de los elementos de conviccion;
3. Requerir a los organismos publicos o prigadaltamente calificados, la préactica
de peritaje 0 experticias pemies para el esclarecimiento de hexhos
objeto de investigacion, sin peiu de la actividad que desempefitos

organos de policia de investigacionesajes;

14. Velar por los intereses de la victima en eteso...?®

De aqui se deriva, que los 6rganos de policiadkestigaciones se encuentran subordinados al
Ministerio Publico en cuanto a la practica de @itigias conducentes a determinar la autoria de
los hechos punibles. Aln mas, la autoridad adnatiga a la cual los érganos de policia estén
adscritos, no podra revocar, alterar o retardaoudan emitida por un fiscal.

Todos los actos de investigacion seran reservadi@s Ips terceros, lo que significa que las
actuaciones sélo podran ser examinadas por el adpupor sus defensores y por la victima,
se haya o no querellado, o por sus apoderadosadtar pspecial. Por lo tanto, los funcionarios
que participen en la investigacion y las persongspepr cualquier motivo tengan conocimiento
de las actuaciones estan obligados a guardaveeser

El régimen probatorio enmarcado en el COPP, estal#l principio de libertad de prueba al
igual que la Ley Organica sobre el derecho a lagem@sl a una vida libre de violencia

(LODMVLYV), lo que significa que se podran probadés los hechos y circunstancias de
interés para la correcta solucién del caso, polgoier medio de prueba, siempre y cuando
éstos sean obtenidos por medios licitos e incodosral proceso conforme a las demas

disposiciones del COPP.

Para la admision de las pruebas es necesario quanismas se refieran, directa o
indirectamente, al objeto de la investigacion y gean utiles para el descubrimiento de la
verdad. Por lo cual, los tribunales podran limitas medios de pruebas ofrecidos para

demostrar un hecho o circunstancia que previameritaya quedado suficientemente

28 Articulo 108 del Cédigo Organico Procesal Penal.
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comprobado O podran prescindir de pruebas cuan@s &8 promuevan para acreditar un

hecho notorio.

El lapso legal establecido para la investigacidticjal por la LODMVLV no excedera de
cuatro meses; sin embargo, si la complejidad ds &@ amerita, el Ministerio Publico podra
solicitar una prorroga fundamentada ante el TribdeaViolencia contra las Mujeres, la cual
no podra ser menor de 15 dias ni superior a logli@®. Concluida la investigacion, el

Ministerio Publico procederd a dictar el acto cassio correspondiente.
3.4 Sentencia

La sentencia es el acto jurisdiccional por excetenel cual definimos como “el mandato
juridico individual y concreto, creado por el jusediante el proceso, en el cual se acoge o
rechaza la pretensién que se hace valer en la derfarCuando estamos en presencia de una
sentencia, sus efectos se limitan al caso condrattgsformando lo que antes estaba expresado
de manera general y abstracta a un mandato jurggiegoone punto final al caso presentado.
Sin embargo, no debemos obviar que las interpmetasireiterativas de normas concretas por

los tribunales conforman una de las fuentes delather, la jurisprudencia.

La sentencia debe ser dictada por el juez quieh@se posee el principal poder jurisdiccional,

el poder de decision sobre la controversia predardate él/ella.

Existen diversos criterios para clasificar los sipgle sentencia, sea por su posicion en el
proceso dando lugar a sentencias definitivas olatigtorias, o por el contenido especifico de
las mismas, presentandose sentencias declarafiwaondena, constitutivas y dispositivas.
Las sentencias que analizaremos a través de los sagan las sentencias definitivas, es decir,

aquellas que dicta el juez al final del juicio ynpa fin al proceso.

Dentro del marco normativo se establecen los réggsigle forma que deben cumplir las
sentencias so pena de nulidad. De manera enurciatencionamos que toda sentencia debe
indicar el tribunal que la pronuncia, quienes das partes en el proceso, una sintesis clara,
precisa y laconica de los términos en que ha quepkthteada la controversia y la firma de la
sentencia por el juez o jueces que la hayan dicegia@omo por el secretario del tribunal. Mas

alla de analizar si las sentencias definitivasadias en los casos de violencia contra las

9 (Rengel-Romberg, 1995, p.287, Tomo II)
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mujeres cumplen o no con los requisitos formalésbéscidos por ley, nos concentraremos en

los aspectos mas sustantivos, especificamente:

v' Sobre la obligacion de decidir. Los jueces no podalstenerse de decidir so
pretexto de silencio, contradiccion, deficienciacuwridad o ambigiedad en los
términos de las leyes, ni retardar indebidamergena decision. Si lo hicieren,
incurririan en denegacién de justicia.

v" Los motivos de hecho y de derecho de la decisiarddcision debe ser el resultado
de un juicio logico. Por lo tanto, el fallo debepeesar las razones de derecho que
condujeron a lo dispositivo, evitando principiosterios y definiciones cuya fuente
directa no sea el derecho sino valoraciones pdesodal juez. Con respecto a los
hechos, el juez debe expresar las razones quenldldv@do a una determinada
conviccion, debe analizar y juzgar cuantas prusbasayan producido y explicar el
valor que les ha atribuido a las mismas. El COR&bk=xce que la apreciacion de las
pruebas las hara el tribunal (juez) segun la sétiaacobservando las reglas de la
l6gica, los conocimientos cientificos y las maxirdasexperiencias.

v" Principios de interpretacion de derechos utilizadoda sentencia. En este punto
destacamos dos principios fundamentales dentraletelcho internacional de los
derechos humanos que brindan pautas claras deritaaeion; por un lado, el
principio pro homine, el cual consiste en realileainterpretacion mas amplia o
extensiva cuando se trata de reconocer derechosgjmtos; y en caso contrario,
cuando se busca establecer restricciones al egedgdos derechos o0 su suspension
extraordinaria, la interpretacion sera restricti@#ra herramienta de interpretacion,
es el principio de no discriminacion, el cual esdenecho en si mismo y un criterio
gue determina la forma de aplicacién de las nosohse derechos humanos.

v' La parte dispositiva de la sentencia, es decideldsion en si misma, que debe ser
expresa, positiva y precisa. Condenando cualgyierdie expresion cuyo contenido
sea vago, oscuro y/o implicito. Ilgualmente, setiflearan los derechos protegidos
en la decision y los mecanismos dispuestos enpala la reparacion del dafio e
indemnizacion de la victima, en los casos en qua@ltado haya sido encontrado

culpable.
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4. PRESENTACION Y ANALISIS DE CASOS

Revisaremos el recorrido procesal de doce expediesé violencia doméstica en el Area
Metropolitana de Caracas, siete bajo la vigencialadéVMF; y cinco, con la vigente

LODMVLV. Como hemos indicado anteriormente, nosgantraremos en las actuaciones-
respuestas de los diferentes actores del sisteradrdmistracion de justicia que han quedado

registradas en los expedientes.

Respetando el derecho a la privacidad de las \dstinos casos presentados a continuacion
haran referencia al codigo del expediente, auget@s procesales como victima/denunciante,
presunto agresor y agresor en los casos en quapeitado haya admitido los hechos o

existiese sentencia condenatoria en su contra.

4.1 Ley de violencia contra la Mujer y la Familia

Numero de Violencias narradas por = Precalificacion del Vinculo entre la
Expediente las victimas en el delito por parte de victimay presunto
momento de la denuncia Fiscalia agresor al
momento de la
denuncia
AP01-P-S-2008-000928 Agresiones fisicas No hubo
Desalojo forzado de precalificacion del
domicilio conyugal delito Esposo

conjuntamente con  hijo
menores de edad.

P-08-78290 Lanzar objetos Violencia psicoldgica
Amenazas de muert
indicando donde la iba Concubino
enterrar
APOL-S-2008-006784 Agresiones fisicas y acoso, Violencia fisica Ex-concubino
AP01-P-S-2008-002560 Acoso e insultos Violencia psicologica Esposo
AP01-P-08-78290 Intento frustrado de prend¢ No hubo
fuego a la casa de la victin precalificacion del Ex-concubino
por segunda vez delito
01-F128-022406 Amenazas, agresione Violencia fisica Esposo
verbales y fisicas
AP01-P-P-01-75 Maltratos y violencia fisica = Violencia fisica Esposo

Al momento de la denuncia, todas las victimas aaewe que no era la primera vez que eran
objeto de violencia por parte de sus compafierogz-compafieros y lo que las impuls6 a
acercarse a un 6rgano receptor de denuncia eradepsaban separarse 0, en caso de estar
separadas, no querian regresar con sus ex-paegtEs situaciones incrementaban la

violencia. Algunas de ellas sintieron que en egtartunidad “si las iban a matar”. En los
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expedientes 0928 y 6784, las victimas al narrathkshos, informan al érgano receptor de
denuncia sobre actuaciones anteriores realizadaself@s mismas frente a 0Organos de
proteccion. Concretamente, en el expediente 092&{iana habia recurrido, con tres meses de
anterioridad, al Consejo de Proteccion del Nifioidiela que su esposo la habia sacado
forzosamente del domicilio conyugal con sus hipas,lo cual dictaron medidas de proteccion
que le permitieron regresar a su hogar. En el egpgrl6784, la victima declaré “...yo a él ya

lo habia denunciado aqui mismo...firmamos caucén po la ha cumplido”.

En ninguno de estos dos casos, las autoridadezareal las debidas diligencias para
corroborar la informacion proporcionada por ladiwias, lo cual les hubiese permitido probar
la reincidencia de actos de violencia ejercidagracellas y remitir el caso directamente a un

tribunal, en vez de ordenar nuevamente un actal@indo.

El procedimiento que establecia la LVMF, prevedagestion conciliatoria, la cual era

concebida en su articulo 34 de la siguiente manera:

“Segun la naturaleza de los hechosadptor de la denuncia procurara la conciliacion
de las partes, para lo cual convocara aaugiencia de conciliacion dentro de las treinta

y seis (36) horas siguientes a la recepcibn da denuncia.

En caso de no haber conciliaciéon, no izeede la audiencia, 0 en caso de reincidencia,
si el receptor de la denuncia no es el tabgae conocera de la causa, el 6rgano receptor

le enviara las actuaciones dentro de las ntegeocho (48) horas siguientes”.

Pese a que de la redaccion de la disposicion, spratele el caracter discrecional de la
audiencia de conciliaciéon, en todos los expediem@sados, se ordenaba (no se procuraba) el

acto conciliatorio

Presentamos algunas narraciones realizadas puictasas, registradas en la denuncia, a lo

cual siguidé inmediatamente la orden de gestionitaturia:

“...yo lo que quiero es separarme de él..gyteyno por tantas amenazas, €l me ha dicho que
me va a matar y que me va a enterrar en fa deamango®

%0 Expediente P-08-78290.
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“TERCERA PREGUNTA: Diga Usted en que padig cuerpo la agredi6? CONTESTO:

En la frente con una navaja que él tienepsibtazos y en la espalda”

“Hace dos semanas que mi ex-concubimenté quemar la casa donde vivo con mis
hijos...por segunda vez. Se medid mi casa y tuve que llamar a Ralicia
Metropolitana...se lo llevaron y luego lotaobn. Esta mafiana se presentd en mi sitio

de trabajo con actitud agresiva”.

Otro aspecto a destacar de la conciliacion esequeuatro de los siete casos revisados, el
organo receptor de denuncia ordeno la gestionil@oda como Unica diligencia a
efectuarse. Solo una de las victimas/denunciameggesd a celebrar el acto conciliatorio.
Contrariamente a lo ocurrido en los tres casosmest donde, adicional al acto conciliatorio,
se ordenod el inicio de la investigacion penal maeida realizacion del examen médico-
forense, entrevista al imputado, entrevista agestd sencillamente se remitié a la victima a
servicios psico-sociales de organizaciones no galbeentales. Todas regresaron a celebrar el
acto conciliatorio, a pesar que durante el mismadsen ratificado los hechos; sin embargo,
el acto conciliatorio se constituia en el momenticgsal para dictar y notificar las medidas

cautelares.

La gestion conciliatoria colocaba en un mismo niakdh victima y al presunto agresor En
consecuencia, se generaban responsabilidades rpaes alun cuando el agresor admitia los
hechos de violencia. En el expediente 0175 el ageclara: “reconozco que me puse bruto,

"33 a continuacién se compromete a

y no vale la pena negarlo, ya que deseo que esténigo
no faltarle el respeto, no maltratarla fisica ybaémente, no humillarla, no acosarla y
entregarle sus cosas; la victima, en el mismo aetepmpromete a no molestarlo y permitirle
que vea a sus hijos. En el expediente 0928, ebagee compromete a no maltratarla mas y a
someterse a una evaluacion psicoldgica, la vicienaompromete ayudarlo en su tratamiento
para que deje el alcohol. Otro expediente dignandacionar es el 2406, en donde ambos
expresan su “deseo” de conciliar y se comprometemmnaplir con el pacto de no agresion. A
pesar que la victima fue la Unica que denuncidsadeo violencia ejercidos por el presunto
agresor, las medidas cautelares fueron impuestasbas: no agredirse fisica ni verbalmente,
no emprender amenazas de ninguna indole, ni pow eilpor terceras personas. En éste caso,

la victima en la denuncia declaré que queria digose y que cada vez que lo planteaba, su

31 Expediente AP01-P-P-01-75
%2 Expediente AP01-P-08-78290
% Expediente AP01-P-P-01-75
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esposo la agredia fisica y verbalmente. En el emtailiatorio, el cual era un formato pre-
establecido, se dejo constancia como nota algadina y escrito a mano, que el ciudadano

agresor se comprometia de separarse de manerasarosie mutuo acuerdo con su conyuge.

Ninguno de los siete casos llegdb a sentencia y dok llegaron a conocimiento de los
tribunales. Después de transcurrido un tiempmeéetividad procesal, la Fiscalia solicito en
todos los casos el sobreseimiento de la causa.eBagpitulo 1V de los actos conclusivos del
Cddigo Orgéanico Procesal Penal, se establece taacgines en las cuales procede el

sobreseimiento:

“.. 1. El hecho objeto del meo no se realizd o no puede atgbld al
imputado;

2. El hecho imputado no es tipico o coreuna causa de justificacion, inculpabilidad o
de no punibilidad;

3. La accion penal se ha extidg o resulta acreditada la cofazgada;
4. A pesar de lafalta de certeza, no exista i@zdemente la posibilidad de incorporar
nuevos datos a la investigacion, y no hdases para solicitar fundadamente el

enjuiciamiento del imputado.”

Cuatro de las solicitudes de sobreseimiento sebbhasen el ordinal cuarto, dos en el ordinal
primero y uno en el ordinal tercero. En Hade los cuatro expedientes cuyo sobreseimiento se
basa en la imposibilidad de incorporar nuevos datos investigacion, y por lo tanto,
imposibilidad de enjuiciamiento del imputado, émemento de la denuncia sélo se ordend
acto conciliatorio sin promover prueba alguna. @especto a los dos expedientes restantes, el
2560 a pesar que se remite a la victima a evalugms@oldgica, no consta el resultado de
dicha evaluacion en el expediente; y en el 240&jddama es representada por un abogado
privado, promoviendo y evacuando pruebas de tiprumental, las cuales se encuentran
incorporadas en el expediente. Aquellos sobresetms que se basaron en la inexistencia del
hecho o la imposibilidad que él mismo se le atrdsgyal imputado, existia reincidencia mas la
misma no se prueba debido a la inactividad delnrgaceptor, son los expedientes 0928 y
6784 referidos al inicio, y en uno de ellos el agreadmite los hechos. Por ultimo, el
expediente 0175 cuyo sobreseimiento se basa aedargpcion de la accidén penal, es el mas
honesto, debido a que en el mismo consta unagepeuebas que van desde los resultados del

% Expedientes AP01-P-08-78290 y P-08-78290
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examen meédico forense hasta la admision de losobepbr el agresor durante el acto

conciliatorio y la audiencia oral.

El tiempo promedio transcurrido entre la denundia solicitud de sobreseimiento por parte de
la Fiscalia de los siete expedientes revisado®esidtro afios con seis meses. El lapso mas
prolongado lo tuvo el expediente 6784 con ocho afimes meses (momento de la denuncia
mayo del 2000, solicitud de sobreseimiento ago8@BRY la respuesta mas expedita la recibid
el expediente 2560 con un afo y tres meses (mondeni denuncia enero 2007, solicitud de

sobreseimiento abril 2008).

Como mencionamos anteriormente solo dos de losdexqes tuvieron un mayor recorrido

procesal, llegando asi a conocimiento de los talem Los expedientes fueron 0175 y 2406.

La victima del expediente 0175 fue aquella queardid al 6rgano receptor de denuncia que
el agresor la habia lesionado en la frente connawaja que él tenia, en los brazos y en la
espalda. Frente a la denuncia, el 6rgano polimtifica a Fiscalia el mismo dia, ordena el
examen médico legal, emite boleta de notificaci@nrdputado y ordena acto conciliatorio. El
examen médico forense corrobora las lesiones, dndiw que el tiempo de curacion de las
mismas son ocho dias, asi como la privacion dedapaciones por parte de la victima. Se
celebré el acto conciliatorio donde el agresor &idnos hechos.

Cinco meses mas tarde, la victima realiza una sigdanuncia debido a una nueva agresion.
La Fiscalia entrevista al imputado quien admitevanente los hechos, minimizando las

consecuencias de los actos de violencia. Dos setspués, la Fiscalia introduce un escrito
exponiendo todos los hechos y actuaciones realzddasde la primera denuncia, indicando

que hubo reincidencia por lo que solicita que etpdimiento continte frente a un Tribunal.

Un mes mas tarde, se fijo audiencia oral con adtoljue el juez escuchase a las partes, en la
misma participaron la victima, la Fiscalia, el utgglo y el Defensor Publico. El fiscal
informa al juez del caso, exponiendo que hubo widladel acto conciliatorio donde ambos se
comprometieron a respetarse, que la victima semp@sina segunda vez manifestando que el
imputado la amenaz6 con matarle y de suicidame sigresaba con €l y renunciaba al trabajo.
Consecutivamente, el fiscal solicité que se siguiesn el procedimiento ordinario debido a

gue no habia testigos y es necesario mayor tiemguegal para investigar a fondo los hechos
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y “darle una oportunidad al imputado y hacerle aguimiento a su conducf&” De igual

manera, solicitdé medidas cautelares referentestablecimiento de guarda y custodia de los
hijos, asi como las visitas. En este momentoisehlf pasé por alto que existe una prueba
documental como es las resultas del examen médmemde y que el agresor siempre ha

admitido los hechos.

Seguidamente, el juez informa al imputado sobre drrechos durante el proceso y la
existencia de las medidas alternativas a la preg@atael mismo, entre las cuales se encuentra

la admision de los hechos. El imputado admitdéxshos.

Se le otorga la palabra a la victima quien proponborario de visitas a los hijos por parte del
imputado, el cual es aceptado por el agresor. Hicipacion del defensor publico se limita a
respaldar las propuestas realizadas por el fisgalayj parecer protege mas los derechos e

intereses del imputado que los de la victima.

En la decision, el juez acoge la propuesta deklfipor lo cual la causa continGa por
procedimiento ordinario y acoge el régimen de assiPor ultimo, dicta la medida cautelar de
presentacion al tribunal cada 15 dias por parteagedsor. Siete afios mas tarde la Fiscalia

solicita el sobreseimiento por prescripcion deckeién penal.

El recorrido del expediente 2406 introduce un nuglemento al proceso, la representacion de
la victima por parte de un abogado privado. @uateses posterior al acto conciliatorio, el
abogado introduce un escrito a Fiscalia dondezeealn recuento de lo acontecido hasta el
momento, especificando que los compromisos adaqairien la conciliacion no se estan

respetando, entre ellos el de realizar una segeraonistosa.

El abogado hace referencia a la violencia psicolegiercida contra su representada. En este
punto debemos tomar en cuenta que la definiciomi@lencia psicolégica de la referida ley
incluia la privacion de los medios econdmicosspdnsables. El abogado narra una serie de
hechos donde la victima es privada de los medi@ndmeicos indispensables para el
sostenimiento del hogar como represalia cada vezirgantaba discutir el tema de divorcio
con el imputado. Igualmente, indicaba al MinisteRablico que todos los hechos eran
verificables mediante requerimiento de la informdachecesaria a la entidad financiera que

manejaba las cuentas del imputado y de la victiBmael mismo acto, solicitaba medidas

% Expediente AP01-P-P-01-75
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cautelares que por su naturaleza requerian sedd& por un juez, por lo que solicitd que

emitieran las actuaciones al juzgado corresporglient

El Ministerio Publico solicita la informacion perénte a la entidad financiera, la cual provee

informes bancarios donde se verifica los hechagadles por la victima.

Un mes mas tarde, el Ministerio Publico remite onden de cumplimiento de las medidas
cautelares al 6rgano policial establecidas porolaknales 1 y 4 del articulo 39, las cuales
pueden ser dictadas por los 6rganos receptoregridencia y que se refieren a la orden de
salida del agresor de la residencia en comun datucion de la victima al hogar del cual
hubiese sido alejada con violencia. En el mismaiafiel Ministerio Publico informa al 6rgano
policial del fallo constitucional de mayo 2006,ceial establece que si el agresor se niega a
salir de la residencia, deberan dejar constancidiami acta policial con el objeto que la
Fiscalia solicite su ejecucion forzosa ante el gulogde primera instancia en lo penal en

funcién de control.

Cuatro meses mas tarde, el abogado de la victiadiageel primer recordatorio a la fiscalia
para que notificase al imputado de las medidastzaes. El segundo recordatorio lo realizo

10 meses después del primero y el tercer recoidataatro meses después del segundo.

Frente a esta situacion la Fiscalia envia diveesmsitos al 6rgano policial recordando el
caracter de urgencia de la notificacion de las desdicautelares al imputado y solicitando
informacion sobre las resultas de las actuaciol#sorgano policial informa que las

actuaciones han sido infructuosas debido a quesponde nadie en el domicilio indicado.

Desde la fecha en que el Ministerio Publico diagrhedidas cautelares a cuando el imputado
se da por notificado, transcurre un afio y ocho meS&uacion particularmente grave,
tomando en cuenta que si no se notifican las medidatelares al imputado, las mismas no
generan el efecto juridico deseado. De acuerdonariaa, las medidas cautelares deben ser
ordenadas una vez se haya formulado la denuncralopoual la notificacion debera ser
efectuada a la mayor celeridad posible si las negmnetenden constituirse en una herramienta

efectiva de proteccion.

Como estrategia procesal por parte del presuntesagrse observo la dilacién del proceso.

Cuando finalmente es representado por un defgma@do, solicita la jurisdiccion de la ley
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organica de proteccion al nifio, nifia y al adolescénOPNA) sobre la LVMF, a pesar que
los delitos que se le imputan son tipificados psta&lltima ley. Igualmente sostiene su

negativa a divorciarse.

Frente a la dilacion arbitraria por parte del ingolat, el retardo injustificado de notificacion de
las medidas cautelares, el hecho que hubo reirtalda solicitud de la victima de emitir las
actuaciones al juzgado correspondiente; el cascanliega a conocimiento de un juez y la
Gltima actuacion registrada en el expediente estelde comparecencia del presunto agresor a
la Fiscalia donde se da por notificado y dondeadaclacceder finalmente al divorcio. En el
presente caso, la primera denuncia se interpusdmndel 2006, la segunda en junio 2006 y
la comparecencia del imputado a fiscalia para dpmgenotificado fue en marzo 2008.
Finalmente, Fiscalia solicita el sobreseimientolaleausa basado en el ordinal cuarto del
articulo 318 del COPP.

4.2 Ley orgénica sobre el derecho a las mujeres aaivida libre de violencia

Numero de Violencias narradas por = Precalificacion del Vinculo entre la
Expediente las victimas en el delito por parte de victima y presunto
momento de la denuncia Fiscalia agresor al
momento de la
denuncia
AP01-P-S-08-002208  Insultos, malos tratos No hubo Esposo
precalificacion
AP01-P-S-08-002232  Agresiones fisicas Violencia fisica Concubino
AP01-S-2009-000164 Amenazas Yy agresione Violencia fisica
fisicas infringidas con arma concatenado con ¢ Ex-pareja
blancas delito de lesione:
personales gravisimas
AP01-S-2009-030 Insultos, golpes, destrozos
aparatos electrodomésticos = Violencia fisica Ex-concubino
AP01-P-2007-113016 @ Amenazas No hubo Concubino
precalificacién

Se repite la caracteristica que cuando la victimaealizar la denuncia, no es la primera vez
gue es objeto de violencia por parte de su pactjmbo pasada. En algunos casos las impulsé
la gravedad de las lesiones fisicas, en otrosv@rt@ que cumpliesen con sus amenazas. En
esta ocasion la violencia se agravaba por difesami&ivos, desde ataques de celos por parte
de los presuntos agresores, el deseo de sepapmiduarte de las victimas hasta la falta de

control de los agresores sobre la vida de sysmexas.
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En la denuncia, se observaron elementos comunkes @mco expedientes revisados. A cada
una de las victimas/denunciantes, previo a la c@male los hechos, se le daba conocimiento
del articulo 291 del COPP que se refiere a la resgdnlidad del denunciante, a lo cual debian
manifestar no estar actuando falsa o maliciosam®&ageriormente narraban los hechos, a lo
que continuaba un interrogatorio que podia esteptablecido por un formato o realizarse de
manera espontanea indagando especificamente lesbheechos denunciados. Siempre se

notifica a Fiscalia de la denuncia presentada graenan diversas actuaciones policiales.

En tres de los cinco expedientes se dictaron medidaeguridad y proteccion al momento de
la denuncia. En el expediente 030, se dictaromkdidas en la audiencia oral debido a que fue
una aprehension en flagrancia y, en el expediez@,21o se dictd ninguna medida a pesar que
la victima se present6 al 6rgano policial con lesgen el rostro que habian sido inferidas con
menos de 24 horas de anterioridad, lo cual amexridicio del referido érgano, solo la emision
de la orden del examen médico forense, mas npré&hansion en flagrancia ni la imposicion

de medidas de seguridad y proteccion.

Usualmente, las medidas de seguridad y protecandpuestas son la prohibicion de
acercamiento del presunto agresor a la mujer ataedisi como la prohibicion de realizar
actos de persecucion, intimidacién o acoso a @la sus familiares, ordinales 5y 6 del
articulo 87. Sdlo en el expediente 0164, se ingposiel ordinal 1 y 3 del referido articulo,
por lo cual se refirid a la victima a un centroexsalizado para orientacion y se ordend la

salida del presunto agresor de la residencia emicom

Con respecto al manejo de las medidas de seguwrigeateccion es importante destacar varios
aspectos:

- Entodos los casos en que se dictaron medidagydedad y proteccion, las mismas no
fueron respetadas por el presunto agresor origosnduevos hechos de violencia y
nuevas evidencias que no fueron tomadas en cuenta piscalia en el transcurso del
proceso.

« En dos de los expedientes se revela retardo erotlicacion al imputado de las
medidas de seguridad y proteccién, siendo el retanduno de ellos de doce meses.

- En el expediente 030 donde se realiz6 una apréaireesi flagrancia, al efectuarse la
audiencia oral de presentacion del imputado, et jsélo prohibe al agresor el

acercamiento a la mujer agredida, obviando unae sde circunstancias y
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vulnerabilidades de la victima. Adicionalmente asute buena fe que, como el agresor
procred hijos con la victima, éste cumplird susgalsiones respectivas, no imponiendo
ninguna medida al respecto. Por ultimo, se ordentibertad inmediata. Cuatro dias
mas tarde, la victima presenta una segunda denpoci@menazas, debido a las cuales
tuvo que salir de su domicilio y refugiarse eneeksd madre.

- La notificacion de las medidas de seguridad y pade al agresor del expediente 0164
se logré porque la victima al realizar una segutetaincia por el incumplimiento a las
mismas, inform6 al cuerpo policial que el agresmrhhbia citado para ese dia.
Funcionarios del cuerpo policial la acompafiaropeeson a distancia y una vez que el
agresor empez0 a ejercer actitudes agresivas, lehemdieron bajo flagrancia.
Adicionalmente, cuando incluyen la medida previstael ordinal uno, no hacen
referencia al centro especializado al que refieaela victima para orientacion y

atencion, solo dictan la medida.

Una actuacion que vale la pena destacar de losdsgaceptores de denuncia es que en tres
de los cinco expedientes revisados, le hicieronegata la victima/denunciante de un folio
contentivo de sus derechos establecidos en la LODK\umpliendo parcialmente con el
articulo 33 ordinal 2, el cual establece la obligacde proveer a las mujeres agredidas con
informacion sobre los derechos que la ley le coafiBe esta manera, brindaban informacion a
las victimas/denunciantes de los derechos protegato la ley (articulo 3), las garantias
(articulo 4), la posibilidad de acreditar un caréiio médico expedido por profesionales de la
salud, preferiblemente de instituciones publicas gasteriormente sera conformado por un
experto/a forense (articulo 35), intervencion eprecedimiento (articulo 37), de la solicitud
de copias simples o certificadas (articulo 38) preda violencia patrimonial y econémica
(articulo 50).

Adicionalmente, se observé que de los cinco expees, cuatro estan notoriamente mejor
sustanciados que los siete revisados con la legriantlo cual puede deberse a que la
LODMVLV establece responsabilidad penal y admiaitsta individual por la omision o

negligencia de los funcionarios al momento de amigi sustanciar el expediente (articulo 74) e
indica de manera explicita lo que debe contenéic@e 73). Sin embargo, ain no se cumple a

cabalidad el estandar establecido en la ley.
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El recorrido de los cinco expedientes finalizdres sobreseimientos (expedientes 3016, 2232,
2208), una suspension condicional del proceso gonisaon de hechos (expediente 0164) y

una sentencia (expediente 030).

Todas las solicitudes de sobreseimiento por parte driscalia se basaban en el ordinal 4 del
articulo 318 del COPP, referente a la imposibiliddel incorporar nuevos datos a la

investigacion.

El expediente 3016, donde la victima denuncié eosicubino por amenazas, contaba con un
informe de experticia policial como medio de pruebade se transcribieron los mensajes de
texto del celular de la victima, en uno de elloprelsunto agresor le comunicaba “si te me
atraviesas te mato”. Adicionalmente, la Fiscalideab la practica de un examen psicolégico y
psiquiatrico a la victima; sin embargo, nunca cmdva los testigos para brindar declaracion a
fin de corroborar los hechos alegados por lamgtiquien indico la presencia de los mismos
tanto para los hechos de violencia narrados enegepa como en la segunda denuncia. Entre
las Ultimas actuaciones del expediente, se endmntin escrito del presunto agresor
dirigiendose a la Fiscalia donde narraba su vem#&ltos hechos, en el cual él era objeto de
agresiones verbales, psicolégicas y amenazas pde e la actual pareja de la

victima/denunciante. El expediente no contaba énguma prueba que verificara los hechos

alegados por el imputado.

En el expediente 2232, donde el delito fue violeritsica y el resultado del examen médico
forense afirmaba que la victima presento6 lesioaess| la fiscalia solicitdé el sobreseimiento
“...ya que la victima no trajo posibles testigos. hay suficientes elementos para probar que el
ciudadano investigado cometio el delito...”. P&mb, en el expediente 2208 de violencia
psicolégica, se ordena la apertura de la investigapenal sin que se practique ninguna
diligencia, pertinente o no, para el esclarecinuai# los hechos. Sélo consta en el expediente
la denuncia, las medidas de proteccién y seguridaidformacién proporcionada a la victima
sobre sus derechos y un acta de no comparecemhg@eedento agresor.

De los cinco expedientes revisados, el mayor refmprocesal lo obtuvo el expediente 0164 y
el 030.

El expediente 0164 nos proporciona informacion edar respuesta institucional ofrecida,

evidenciandose un gran esfuerzo para brindar miotec Otra particularidad, fue que la
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victima se caracterizé por ser proactiva durahiei@o del proceso. Los hechos relatados en
la denuncia son alarmantes, entre los actos dend@ ejercidos contra la victima se

encontraban: amenazas de muerte, golpes, interdsfidea usando la almohada, tres cortadas
con bisturi en el cuello de la victima e introddncde los dedos del agresor en las heridas
ocasionadas a la victima, las cuales requirieros aedreinta puntos segun el examen meédico
forense. La primera institucion que atendi¢ ailgima fue un Hospital, el médico que la

atendi6 le preguntd sobre la causa de sus herittagjue respondié que fueron consecuencia
de un atraco por hampa comudn ya que éste fue etdigue realizé con el agresor para que
finalmente accediera a llevarla al Hospital, alalggue prometido no presentar denuncia. El
meédico le vuelve hacer la pregunta sin la presatadiagresor, a lo cual la victima le cuenta lo
sucedido, las autoridades del Hospital llaman@olaia quien acude al lugar pero el agresor
ya no se encontraba en el mismo. Seguidamenté&tiema acude al érgano policial a presentar
formalmente la denuncia, al dia siguiente vuelva gatregar fotos de sus heridas y copia del
documento de identidad del agresor. Con colabanad#dla victima, se realiza la aprehension

en flagrancia una vez que son violadas las medidagguridad y proteccion.

Un dia y medio después de la aprehension, el Ehee, se realiza la audiencia oral frente al
juez de audiencia, control y medidas. Después décee la presencia de todas las partes, la
Fiscalia expuso las circunstancias de modo, tiepnh@mar en que tuvo lugar la detencién,

calificé provisionalmente el delito como violendiaica concatenado con lesiones personales
gravisimas, solicito la privacion judicial prevesatide libertad y que ratificaran las medidas de

seguridad y proteccion dictadas por el 6rgano tecee denuncia.

Posteriormente, la victima relaté los hechos. Efjprocedié a informar al agresor sobre sus
derechos, éste declara que fue la mujer quietataque ella misma se hizo las heridas y por
eso la llevo al Hospital. La defensora solicitdilsertad plena. Como resultado de la audiencia,
el juez acordd continuar el procedimiento por edaecial, decreta la medida preventiva de
privacion judicial de libertad y ratifica las med&d de seguridad y proteccién. Todas las
decisiones fueron argumentadas legalmente, incampor elementos de la exposicion de
motivos de la LODMVLYV, la observacion del dafo dtsia la victima y las actuaciones

policiales.
El mismo dia, el Tribunal emite la boleta de enelawdn, remite a la victima al equipo

multidisciplinario del Tribunal con el objeto qusté realice una experticia bio-psico-socio-

legal con caracter de urgencia.

59



El 20 de Febrero, la Fiscalia presenta formalmdateacusacion donde sostiene la
precalificacién del delito realizada durante lanm@ia audiencia y promueve medios de prueba
testimoniales y documentales. Entre los testinlesieestaba el médico forense, dos
funcionarios meédicos pertenecientes al Hospital leuedo la atencion primaria a la victima,
dos funcionarios policiales, la victima y su hermala hermana del agresor y dos testigos.
Los documentales se referian al acta de denurateada investigacion, acta de entrevista, acta

de investigacion penal, informe médico forenseadien pericial y fijaciones fotogréficas.

En este punto debemos detenernos en lo que fueaelem médico forense. En el mismo se
establecio la existencia de tres heridas lineade8,d y 6 centimetros cada una, el tiempo de
curacion 8 dias, privaciéon de ocupacién 8 diaspdeesidad de asistencia médica, la no
presencia de trastornos de funcion y, como conse@ede las heridas, se presentaran

cicatrices. El caracter de las lesiones fue, sefjdmedico forense, leve.

Frente a las resultas de éste informe y con etolgjue las lesiones quedaran tipificadas como
gravisimas graves, la Fiscalia recurre al CodignaPen sus articulos 414 y 415 donde se
definen las lesiones gravisimas y graves respectate. Del articulo 414, se apoya cuando el
mismo establece que el hecho ha producido algundahgue desfigure a la persona, y del
415 cuando el hecho ha causado alguna cicatribleota la cara. De esta manera, la Fiscalia
sostuvo que por rostro se debia entenderse la gateeior de la cabeza con la inclusion de
orejas y cuello. Por lo que debe prevalecer eéritestético sobre el técnico, tomando en
cuenta que las heridas ocasionadas a la victimigaetan su rostro, indicando como
agravante que la victima es una mujer joven, dafi®8 de edad. Esto implicaba que la pena
podria ser de ser presidio de tres a seis afidgirarttia de la LODMVLV que por violencia
fisica de caréacter leve o levisimo establece penarekidio de seis a dieciocho meses. Cuando
las lesiones son de caracter grave o gravisimassiaa ley se remite al Codigo Penal con el
agravante que si el autor de las lesiones manteniantuvo relaciones de afectividad con la

victima, aun sin convivencia, la pena debe incré¢area de un tercio a la mitad.

Con esto sobre la mesa, la primera vez que senkeede la palabra al agresor en la audiencia
preliminar, éste se declara inocente, alegandaoadiknente que se reconcilié con la victima y
que la misma realizaba las visitas conyugales atr@ede reclusion por lo que estaba

embarazada.
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En la misma audiencia, la victima corroboro lo desaflo por el agresor, incluyendo que lo que
paso fue un forcejeo, que no recuerda mas y qlee e&dta ayudando econdmicamente y no

guiere que siga detenido.

Como punto previo en la audiencia, el Tribunal @ctpue en la nueva ley desaparece la figura
de conciliacion por lo que la reconciliacion indleapor ellos no era relevante en cuanto a la
prosecucion del proceso. Posteriormente, cambiealificacion del delito acogiéndose al

criterio técnico y siendo el momento procesal pacagerse a medidas alternativas a la
prosecucion del proceso, el agresor declaré “adlo#dechos para la suspension condicional

del proceso”.

Al cambiar la calificacion del delito cambia la peastablecida, y al admitir los hechos se
reduce la pena de un tercio a la mitad. Como coeseia inmediata, el Tribunal acogio la
medida alternativa de suspension condicional detgwo, previa opinion de la Fiscalia y la
victima, por el lapso de un afio, tiempo en el dadlera presentarse frente a un delegado de
prueba que informara al Tribunal cada tres mesesaddierdo al COPP; al transcurrir el afio
sin que acontezca ninguna irregularidad, en audieron presencia de todas las partes, el juez

decretara el sobreseimiento.

En el expediente 0164 debemos destacar tres aspé&dtprimero, que si bien la Fiscalia
intentd sostener el caracter grave y gravisimasdéelsiones de acuerdo al criterio estético que
prevé el Codigo Penal, existia el riesgo de queed aplicara el criterio técnico-médico, lo
cual hizo y la Fiscalia no apeld. El segundo, sismeramos que las lesiones se caracterizan
por un dafio causado que no pretende ocasionar éatenia precalificacion del delito mas
asertiva hubiese sido el homicidio frustrado. pasebas recabadas en el expediente, el lugar
del cuerpo donde fueron inferidas las heridasrémpditacion del agresor, el arma utilizada y
las amenazas realizadas, son elementos suficigraes que el homicidio frustrado se
constituyese en una tipologia penal viable par@ &sso. El cambio en la precalificacion de
delito hubiese dado lugar a un cambio de jurisdicale la especial a la ordinaria, y aun si el
agresor hubiese admitido los hechos, rebajandqsenk, éste hubiese tenido que cumplir pena

de presidio.
Como tercer aspecto nos concentramos en la victiotante el procedimiento judicial no se le

brindo la atencién integral a la que hace refeeeriailey. No hubo acompafiamiento, dejando

sin atencion las vulnerabilidades especificasadédtima, por lo que fuimos testigos de una
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transformacion. La victima pasO de desarrollaragsgias para su supervivencia, promover
pruebas, solicitar apoyo de los organismos de gkglia reconciliarse con su agresor. Del
expediente, se podia leer que la victima pertergecia estrato social muy pobre, tenia dos
hijos, estaba embarazada (no sabemos a partiramel@usi desde la agresién o en las visitas al
centro de reclusion), extranjera, no finalizé laeation primaria, al momento de la denuncia
se encontraba desempleada y, anteriormente, lrabggado como personal de mantenimiento
en instituciones publicas. En general, podemasafi que no existen garantias para que la
victima no regrese con su agresor, la violenciademg&n género tiene su propia dindmica en la
que el ciclo suele repetirse unas cuantas vecess apte la victima tome una decision
definitiva. Sin embargo, en el presente caso, patdrmante de las agresiones y, mas aun, que
las mismas fueron inferidas con perversidad, nerscs que la victima logre realizar una

segunda denuncia.

En el expediente 030, al cual nos hemos referiderianmente, fue el Unico de los cinco
expedientes que obtuvo sentencia definitivamemteefi Del mismo, nos queda por sefalar

que:

« En la denuncia se narraron hechos que correspandes delitos definidos por ley
como violencia fisica, patrimonial y econ6mica, asmo amenazas. La Fiscalia
precalificd el delito como violencia fisica y fukjeez en la audiencia de juicio quien
califico el delito como violencia fisica agravada.

- Después de la primera audiencia oral, la victimaliggio tanto a Fiscalia como al
organo receptor de denuncia, para informar sobreidecion de las medidas de
seguridad y proteccion, donde el agresor contimd@enazando con quitarle a su hija,
acosandole en el lugar de trabajo, explicando gné&atque solicitar al personal de
seguridad que la acompafase al momento de la s@ladamiedo a que vuelva a
golpearme”. Igualmente, expresa que lo que ellaales que el agresor le indemnice
por los bienes que destruyd, es decir, el DVD,viste, su ropa y el ventilador.
Durante el proceso, no se toma ninguna acciéon gasidlacion de las medidas de
seguridad y proteccion, tampoco se hace refereacla violencia patrimonial y
econdmica; por lo tanto, el Tribunal no se pronarsii procedia o no algun tipo de
indemnizacion.

- La Fiscalia realiza dos acusaciones previas adeicia preliminar, debido a que en la
primera no promovio ni la prueba documental delnexa médico forense, ni el

testimonio del médico. A pesar que el defensoraleglacion del derecho a la
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defensa, el juez de audiencia, control y medidaptaclas pruebas promovidas fuera
del lapso procesal (segunda acusacion) basandeseme podia vulnerar los derechos
de las victimas por cuestiones administrativase €uagresor estaba en conocimiento
desde el inicio del proceso que era acusado péenda fisica y, que ademas, tuvo
acceso al expediente en todo momento. Cuando &adkga a la audiencia de juicio,
el juez que la conoce decide que el examen médiemge no tiene valor probatorio
alguno por cuanto fue incorporado al proceso elagidn de las normas y formas
establecidas en el COPP. Sin embargo, si valot@stimonio del médico forense.
Adicional a la grave falta de la Fiscalia, obsereangque no solamente se da una
diferencia de criterios entre los jueces en tenmasgsales relacionados con la Unica
prueba que corrobora de manea inequivoca la cami@bhecho punible, sino que el
juez de juicio no sostiene su posicion congruentgeng/a que si valoré el testimonio
del médico forense pero no el examen médico legahas pruebas promovidas en la
segunda acusacion del Fiscal, es decir, extempaméarde.

- En total se difieren once veces las audienciasntieir@l proceso, principalmente por
ausencia del Fiscal. En todas las audiencias pragtas la victima asistio al Tribunal,
donde generalmente se concedian lapsos de espesalarordenar el diferimiento. Es
frecuente encontrarse con boletas de diferimieatawutliencias en los expedientes, las
principales razones son ausencia del Fiscal guiencasiones introduce un escrito,
horas previas a la audiencia, explicando que temiencia en otro Tribunal. Otras de
las razones mas alegadas para el diferimientoasandencia del imputado, cuando éste
esta privado de libertad por falta de trasladocdetro de reclusion al Tribunal, o por
ausencia del defensor.

- La sentencia condenatoria hace referencia a laceaion del delito, la pena de prision
de un afio (por lo que no hay privacion de libertatlieber de cumplir con programas
de orientacién al condenado por el periodo de raiotele la pena (cuatro meses). Por
ultimo, se exoneran de las costas del juicio aluitagio debido a que la justicia es

gratuita segun la Constitucion Bolivariana de Veeda.

Con relacion al tiempo que transcurre entre quédtma interpone la denuncia y el proceso

judicial se cierra, ya sea por sobreseimiento ospatencia, el promedio entre los cinco casos
revisados fue de 10 meses, siendo el mayor tignagourrido de 15 meses en el expediente
030 y el mas expedito de 4 meses en el expedidéie
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En todos los expedientes revisados, tanto corylaréerior como con la vigente, ninguno de
los casos donde la Fiscalia solicitaba sobreseimignjue la misma era decretada por el
Tribunal, constaba que se informaba a la victimadidba actuacién, vulnerando asi sus
derechos. En el ordinal séptimo del articulo 128DQOPP, establece de manera explicita el
derecho de la victima a ser oida por el Tribunéésade decidir sobre el sobreseimiento, ya

gque de estd manera estara en la posibilidad degmapio.

El sobreseimiento es un herramienta utilizada jparsar procesos judiciales que quedaron
abiertos por diversas razones, solo si dichascsitmas pueden subsumirse en los supuestos
previstos en el articulo 318. Sin embargo, olaseos una sobre-utilizacion de esta figura
por parte de la Fiscalia, practica que a la veaceptada por Tribunales, forzando algunos
casos a subsumirse en la norma para darle finogkepo, sea para alivianar la carga del
sistema de administracion de justicia 6 como carmeta a la imposibilidad de responder de

manera efectiva y oportuna a las victimas/denutesan

5. ENTREVISTAS A ORGANOS DE LA ADMINISTRACION DE JU STICIA

Durante la presente investigacion se realizaroreestasin situ a los principales actores del
sector justicia responsables en brindar una retspusxpedita a las mujeres victimas de
violencia de género. Nos dirigimos a cuatro declaso unidades especializadas en violencia
contra las mujeres de las policias municipales deacas, al Cuerpo de Investigaciones
Cientificas, Penales y Criminalisticas (CICPC)Mahisterio Publico y a los jueces. Se
procurd obtener la respuesta de la Direcciéon d#eBrion Integral de la Familia del
Ministerio Publico, pero no accedieron a respomiieuestionario presentado.

5.1 Cuerpos policiales

La LODMVLV establece obligaciones a los EstadodMynicipios para la creacion de
unidades de atencién especializadas en el *fem®ichas unidades se han ido creando
paulatinamente a partir de la entrada en vigeneidadey, pero son relativamente recientes
dentro de las estructuras policiales donde se etraume A nivel Municipal, algunas policias
crearon unidades de atencion a victimas que Seatedxclusivamente al tema de violencia

contra las mujeres; y otras le atribuyeron laspetencias de la ley, a secciones ya existentes

% Nos referiremos a las mismas como unidades deiaten 6rganos receptores de denuncia.
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gue venian trabajando los temas de relacionesacoonhunidad y aquellos establecidos en la
LOPNAY',

Ninguna de las unidades de atencion a la victimasi@olicias municipales contaba con un
equipo multidisciplinario. Solamente el CICPC, anDivisidn especializada en la materia,
cuenta con un equipo multidisciplinario compuestar profesionales de las siguientes
disciplinas: trabajador social, psicélogos, so@ok educadores, ciencias policiales,
criminalistica, abogados vy, recientemente, harcitadio la presencia de un médico forense
dentro de la propia Division, el cual aun no lsaprobado. La carencia que mas sentian las

policias municipales era la falta de psicologosusequipos.

Con respecto a la formacion sobre la LODMVLYV, lasma ha sido incorporada en los
pensum de la mayoria de las academias de polBiasembargo, las unidades de atencion
indicaban que se debe realizar un esfuerzo enraafnon de los funcionarios policiales que se
encuentran en funciones mediante cursos de a@aidlizdebido a que desconocen del tema,
algunos continlan abordandolo como un asunto pridadparejas, |10 que acarrea en ocasiones
desinformacion a las victimas y poca colaboraaidraipolicial. Entre los actores que han sido
mas activos en la formacion de organos receptogedediuncias, sefialaron desde el sector
gubernamental a INAMUJER y al Ministerio Publico;ng gubernamentales a AVESA y

Amnistia Internacional.

Cuando preguntamos sobre las actuaciones/funcimee®s valoradas por los funcionarios
policiales obtuvimos respuestas muy disimiles, arldg que dependia del perfil de cada
funcionario. No obstante, nos llamé la atencion upe de las unidades encuestadas sefalé que
entregar citaciones era la tarea menos valoraday ewadida por sus funcionarios. Esta
respuesta concuerda con lo encontrado en los exyedirespecto al retardo injustificado en la

notificacion de los presuntos agresores.

Otro aspecto que nos llamé poderosamente la atene® la ausencia de protocolos de
atencion a victimas. Ninguna de las unidades deid@te contaba con un protocolo por escrito
de atencién a victimas, alegando que siguen laednmientos establecidos en la ley. A pesar
que la propia ley aboga por la atencion integos, drocedimientos establecidos en la misma

son formales y administrativos.

%" Ley Organica de Proteccién del Nifio y del Adolesee
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Existe una diversidad de actores legitimados paraciar los delitos contemplados en la ley
pero contintdan siendo las mujeres afectadas lasgi@n accionar el sistema de proteccion,
gue en raras ocasiones se ven acompafadas porfaigiliar. Sélo el CICPC nos informd
que, de manera excepcional, en una ocasion fuenieet la denuncia por un consejo
comunal, lo que nos hace pensar en una intervepaioparte de organismos gubernamentales
0 no gubernamentales en la formacion y sensibibmade redes comunitarias y el rol que

éstas juegan en la prevencion y respuesta deleneia contra las mujeres.

Todas las unidades de atencion a victimas afirmdiciar, de manera inmediata a la denuncia
presentada, medidas de seguridad y proteccionaPiedce posibles medidas contempladas en
la ley, todas las respuestas hicieron referenaadithal 5 y 6 del articulo 87 de la ley, es decir,

a la prohibicion de acercamiento a la mujer ageedidr parte del presunto agresor y la
prohibicion de realizar actos de persecucion, ig&Tion y acoso por el presunto agresor o por
terceras personas. En lineas generales son muyscautnomento de dictar medidas, una de
las respuestas hizo referencia a hacer cumplimkdidas impuestas por la Fiscalia. Tan solo
una de las unidades de atencion dictaba, aderasdileal 5 y 6, dos medidas adicionales,
los ordinales 1 y 3, consistentes en referir arlagres agredidas a centros especializados para
que reciban orientacion y atencién, y ordenar liai@alel presunto agresor de la residencia en

comun.

Al preguntar cuales eran las carencias que gemerald mayor impacto en el servicio
brindado, todas hicieron referencia a no contarwua infraestructura que permitiese brindar
confidencialidad a la mujer agredida mientras preeg® la denuncia. Observamos que eran
oficinas muy pequefias con la presencia de dossatrentes policiales; mas adn, para que la
mujer agredida llegase a la unidad de atencidtands tiene que pasar al menos dos paradas
obligatorias dentro de la institucion policial telado los hechos para ser remitida a la unidad

de atencion.

Las mayores dificultades para brindar una efecfivatecciéon a las mujeres victimas de
violencia identificadas por los 6rganos policidiesron la heterogeneidad de criterios para la
aplicacion de la ley, principalmente al nivel degadimientos entre ellos y la Fiscalia, la
dispersién de los servicios que obliga a la victim@rasladarse de un lugar a otro para
completar las diligencias requeridas, entre elidsexamen médico forense. Igualmente

sefalaron, que si bien el examen médico forensmdeter fisico lo realizaban una vez que
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ellos remitian el oficio a la autoridad competemi®,pasaba lo mismo con el examen médico

forense psiquiatrico, el cual podia facilmente daxk tres a seis meses 0 nunca realizarse.

Otras de las dificultades sentidas por las unidddestencion a victimas es la falta de personal
capacitado en las diferentes instituciones llamaddar respuesta por ley a la violencia contra
las mujeres, lo que muchas veces dificulta la @midn la articulacion y ocasiona el “peloteo”

de las victimas.

5.2 Jueces

Las respuestas de éste sector fueron bastanteddéterns, pudiéndose percibir diferencias de
criterios sobre el funcionamiento y respuestatutgbnal a los casos de violencia contra las
mujeres. Por lo que hacemos un esfuerzo en plaiotea@aspectos mas comunes sin dejar de

visibilizar algunas diferencias.

Al preguntarle al poder judicial cuales eran lesreces mas significativos en la respuesta
institucional brindada a las mujeres victimas daevicia, como consecuencia de un nuevo
marco normativo y la creaciéon de una nueva jur@dit sefalaron que existe un mayor
acceso por parte de las mujeres al sistema deigusti existe mayor coordinacion en la
respuesta proporcionada por parte de diversagduicisties involucradas en la materia; sin
embargo, admiten que no ha sido hasta el momentjuéose espera de acuerdo con los

objetivos de la ley.

Entre las dificultades identificadas, mayoritariameesenalaron la carencia de casas de abrigo,
s6lo existen dos en todo el pais y con una caph@stemadamente limitada, y la ausencia
absoluta de centros de reclusion especializad@shmnbres agresores. Al hablar sobre estas
limitaciones, algunos hicieron referencia que ladici® de ordenar la salida del presunto
agresor de la residencia comian podria ser unadaettéstica, y lamentaban la falta de las
casas de abrigo para remitir a las mujeres. Si &senierto que las casas de abrigo son una
herramienta importantisima, las mismas deben sen @SOS excepcionales y con
caracteristicas especificas, de lo contrario lectievizacion seria inmediata, ya que ademas de
ser victima de violencia, la mujer se encuentrduid& en un centro donde como minimo

tendra limitaciones en sus horarios y su movilidad.
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Igualmente, sefialaban la falta de sensibilidadppote de los érganos receptores de denuncia

quienes en ocasiones no recopilan los element@sakas para una condena.

Uno de los jueces entrevistados identific6 como pascipales dificultades la falta de
formacion de los funcionarios sobre la violencatca las mujeres y la LODMVLYV, la
insuficiencia de fiscales en igual medida que lisubales especiales; particularmente la
sobresaturacién de trabajo de los fiscales: en @d@mcada fiscal penal ordinario puede
conocer cuatro mil causas; insuficiencia de defesss publicos y las limitaciones en los
horarios del equipo multidisciplinario del Tribunglue a diferencia del propio Tribunal, no
hacen guardias y salen mas temprano, por lo quguéaes no se pueden apoyar con esta
herramienta en todo momento, principalmente ercds®s de flagrancia que reciben mientras

hacen guardia.

Una de las preguntas realizadas buscaba conoagpifaenes de los jueces sobre el manejo de
las medidas de seguridad y proteccion por partéosledrganos receptores de denuncia,
especificamente respecto a la eleccidon de las mijstaanotificacion de éstas al presunto
agresor y lo que ocurria en caso de reincidendigegpecto, sefialaron que la mayoria de las
veces no dictan las mas adecuadas para el casetmoncfines perseguidos para la proteccion
de la mujer. Uno de los jueces llegé afirmar gu@resentaba un alto porcentaje de medidas
de seguridad y proteccion desproporcionadas cukasdmismas eran dictadas por los érganos
policiales. Para la notificacion del presunto agre la mayoria expresé que no hay
notificacion y que éstos por lo general se entdmfas medidas el mismo dia de la audiencia.
Y en caso de reincidencia, estaban de acuerdo ajleylrequeria una modificacion para
ofrecer una salida distinta a la privacion de lidgyla cual consideraban excesiva.

Al clasificar los derechos de las victimas duraeteproceso judicial en informacion,
participacion, proteccion, asistencia y reparaciés preguntamos a los jueces cuales de éstos
eran los mas respetados y los menos respetadoshulddo uniformidad en sus respuestas y
éstas variaron de juez en juez. El Unico derecleotodios consideraron que se respetaba mas,
fue la participacion. A partir de aqui, el dereehla informacion fue uno de los derechos que
la mayoria de los jueces consideraba respetad@&nsiargo, también fue sefialado que mas
que proporcionarles un cumulo de informacién a Vdstimas, éstas no estaban en
conocimiento, y tampoco se les asistia de manerapiaoa, sobre los mecanismos de
exigibilidad que le permitiesen materializar sukerechos en el proceso judicial. El derecho a

la  proteccion tuvo opiniones encontradas pero godoordaron que la LODMVLV
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proporcionaba mayores herramientas para brindarmegjar proteccion. Con respecto a la
asistencia y reparacion, dependia el contenidolgueribuyesen a los mismos. Algunos
consideraban que la asistencia se respetaba y opioaban que el Gobierno carece de
programas de asistencia y orientacion para lasmadst en procesos judiciales por lo que
terminaban siendo asistidas por programas de Ia8OHRN lineas generales, el derecho a

reparacion fue considerado como el menos respetado.

Preguntamos también, que generaba en ellos aquelfms en donde la mujer victima de
violencia se reconciliaba con su agresor. Algussgondieron que les generaba frustracion
que después que la mujer interpone la denunciajdma desista y abandone el proceso, lo
gue en opinién de uno de los jueces, impedia queisho llegase a término. Sin embargo,
algunos jueces sostuvieron que formaba parte diméamica de la violencia de género que lo
importante es que ahora es un delito de acciérigaiplse deben garantizar los derechos de las

victimas, asi como continuar brindandoles or@atay acompafnamiento.

Finalmente quisimos saber, si en opinidn de losgsidas victimas obtienen acceso efectivo al
resarcimiento, reparacion del dafio u otros medesampensacion justos y eficaces en el
proceso judicial. Esta fue de las pocas pregujuasobtuvo respuestas consistentes en todos
los jueces, los cuales se refirieron que aun rmalovisto tangible, que hay pocos casos con
sentencias definitivamente firmes y, sobre tode, &iin es muy pronto debido a la novedad de
la ley (2007) vy a la reciente creacion de la flicsion especializada, la cual data del 7 de julio

del 2008, tiempo muy corto para hacer una valoraci
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6. CONCLUSIONES

A pesar de contar con los instrumentos juridicazsarios, el Estado Venezolano no cumple
cabalmente con sus obligaciones internacionesalepir, investigar y sancionar los casos de
violencia contra las mujeres que son interpuesiteslas 6rganos judiciales. Si bien el Estado
ha cumplido con la obligacion internacional de uirclen su legislacion interna normas
penales, civiles y administrativas para preverancgnar y erradicar la violencia contra la
mujer’®, las mismas no han logrado constituirse en umuimento operativo al servicio de la
dignidad de las mujeres, reduciéndose a promesash@ista el momento, no han logrado
trascender su caracter simbdlico, persistiendoamalia brecha entre lo formal-discursivo y

las respuestas de caracter sustantivo brindantad gstado.

Como resultado, las transformaciones desde elopdet vista legislativo-formal y de
infraestructura institucional han originado cambsamificativos en las practicas policiales y
judiciales, pero éstas no se han traducido erpustaccion efectiva al derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia y distan aun mas decyrar el acceso de las

victimas/denunciantes al resarcimiento, reparagémiafio u otros medios de compensation

Si bien es cierto que la LODMVLV cumplié en marz@02 dos afios de vigencia, y que el
sistema de proteccion especializado para mujetsnais de violencia de género es alun un
proceso en construccion, los obstaculos observadesmpiden al Estado actuar con debida
diligencia en prevenir, investigar y sancionarvil@encia contra las mujeres van mas alla de
la total operatividad de ley, no dependen de lalifiacién en la construccion de dicho sistema,
si no mas bien en la no-aplicabilidad de las nuéemsamientas juridicas provistas en la ley,
en dindmicas previamente establecidas entre losratis actores del sector justicia, en la
cultura de un sistema penal acusatorio que se ypaomas por respetar los derechos del
imputado que los de la victima, no logrando consegu balance entre ambos; y en que, a
veces, el tratamiento otorgado a los hechos dene@ contra las mujeres pareciera inducirnos
a creer que estamos en presencia de una faltadg nm delito. Todos estos elementos, se

manifiestan en las diferentes etapas del proceboigil

3 Articulo 7, ordinal ¢, Convencién InteramericamagPrevenir, Sancionar y Erradicar la Violenciatela
Mujer.
% Articulo 7, ordinal g, Convencion InteramericamagPrevenir, Sancionar y Erradicar la Violenciatela
Mujer.
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El empleo y manejo de las medidas de seguridadotequion por parte de los 6rganos
competentes mas que reivindicar los derechosgeittimas, los limita y, en consecuencia,
los menoscaba; debido a que no cumplen su printipalén de prevencion y no repeticion de
nuevas agresiones. En la mayoria de los casacsadms, la victima presentaba una segunda
denuncia, y a veces hasta una tercera, relatarelmsinechos de violencia, los cuales no eran
incorporados a la investigacion judicial ni genaralzonsecuencia legal alguna al presunto
agresor. Mas grave aun, se identific6 que eni@wes algunos Organos receptores de
denuncia hacian entrega de las medidas de segwrigaoteccion a la victima/denunciante
para que fuera ésta quien notificard al presuntesag, exponiendo innecesariamente a la

victima a nuevos hechos de violencia.

Se presentd como una caracteristica constantéaetioeen la notificacion del agresor de las
medidas de seguridad y proteccion. Retardo injoatb que a su vez posterga el inicio
judicial del proceso. Algunos de ellos se dieraralinente por notificados en audiencia frente
al Tribunal, particularmente los casos de flagr@anébr otro lado, tanto en las entrevistas como
en los expedientes se constatd que al momentatir diedidas de seguridad y proteccion los
organos receptores de denuncia tienden a ser ntlmdeidejando a la Fiscalia y a los jueces las
decisiones sobre la limitacion temporal de los dewe del imputado en garantia de los
derechos de la victima, lo que significa que laiwia debe esperar que su causa sea conocida
por un juez para que sean dictadas medidas deidadjyr proteccidn que mejor respondan a
su situacion concreta. No olvidemos que los judieeen la potestad de revocar o confirmar
las medidas dictadas por los 6rganos receptorasdir) en los casos revisados, las medidas

siempre fueron ratificadas y en pocas ocasionaghke/eron otras.

A pesar de lo anteriormente expuesto, la situagi@se planteaba con la ley anterior, LVMF,
era mucho mas gravosa para las victimas debidba@daaplicacion de las medidas cautelares,
y en los casos en que se dictaban, si las misraas/@ladas, se procedia de dos maneras: se
ordenaba un nuevo acto conciliatorio aunque fuesdgradictorio a la norma ¢ el Fiscal
solicitaba audiencia frente a un juez, el cual eat@ba las medidas cautelares en la

proteccion de la familia, refriendose a la guaydeastodia de los hijos.
Desde el punto de vista de la investigacion jutlis&anotd una mayor pro-actividad de los

organos policiales bajo la LODMVLV que con la légrogada. En los casos revisados se

encontraron registradas actuaciones de diversaatea tendientes a verificar los hechos
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alegados en la primera denuncia. Lamentamos geesfterzo institucional no haya generado

un fortalecimiento de los casos en la etapa proiaadel proceso judicial.

Entre las actuaciones policiales registradas eexpgdientes se encontraban: actas policiales,
informes técnicos, registro e inspecciones delrluade se cometio el hecho punible. Sin
embargo, no observamos que se llevaran a cabermti@s de investigacion para los nuevos

hechos de violencia alegados por las victimas sm da reincidencia.

Constatamos, que si bien la victima realizaba shmidia el examen médico forense fisico,
las resultas del mismo tardaban en darse a coredéscalia por lo que se incorporan
tardiamente al expediente; y cuando la Fiscaligabancon las resultas de los examenes, no
era garantia que promoviera en el lapso probatsioespondiente tan importante prueba
documental. En los casos de violencia psicolégigaca se observé que se llevara a cabo el
examen meédico forense psiquiatrico, independientérgue el mismo se ordenara a través de
oficio. Es importante destacar que la LODMVLYV peaemealizar la experticia médica por otro
profesional de la salud que no sea el médico fergareferiblemente de instituciones publicas,
la cual deberéa ser posteriormente avalada. Nonc®®s que esta nueva herramienta fuese
utilizada ya que todos los casos se referian Umngena medicina legal, servicio que se

encuentra colapsado en el Area Metropolitana dadaar

Se evidencié mayor dificultad para probar hechogialencia distintas a la violencia fisica. La
violencia psicologica y amenazas fueron delitas ga pesar de que existiesen indicios
probatorios en los respectivos expedientes, nigigfiueron presentados por la Fiscalia ante el
Tribunal para iniciar el proceso judicial, sélo pawulminarlo, es decir, cuando la Fiscalia
solicitaba el sobreseimiento de la causa.

Seria osado realizar conclusiones respecto al mdotele las sentencias debido a que de 12
expedientes revisados sOlo uno contaba con seatdeéinitivamente firme, reflejandose la

realidad de que muy pocos casos llegan a conduaisentencia.

Lo que si podemos afirmar es que durante la LVMéGhuos de los procesos llegaban hasta el
acto conciliatorio a pesar de que la victima pasteente denunciase la trasgresion del
mismo, y todos los casos revisados finalizaronlacsolicitud de sobreseimiento de la causa
por parte de la Fiscalia. Con la LODMVLYV, persist sobreseimiento de la causa como una

herramienta utilizada para cerrar casos cuandarargstracion de justicia no fue capaz de
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responder oportunamente a las demandas de la aictna via de culminacion fueron las
medidas alternativas a la prosecucion del procgsmc{pio de oportunidad, acuerdos
reparatorios, admision de los hechos), de las swake constantemente informado el imputado

aun si no fuese la oportunidad procesal para ello.

Si bien, en la sentencia revisada se pronunciabee sspectos contenidos en la acusacion
presentada por Fiscalia, dicha acusacién no retodds los elementos de interés narrados por
la victima en la denuncia. Uno de los temas quesenaliscuti6 en ninguno de los casos
revisados era la indemnizacion o la reparacidla déctima, por cuanto los casos que pudieran
llegar a sentencia, dificilmente el juez se promndc sobre si la victima tiene derecho a una
indemnizacion o reparacion por los hechos de voegjercidos contra ella. Esto se evidencié
en la sentencia revisada, la cual versaba sobréhdohos planteados por Fiscalia en la
acusacion formal, las pruebas promovidas, la catifon del delito, la condenacion del

culpable, la sancion y la exoneracion del agresofas costas de juicio debido a que la

justicia es gratuita.

En resumen, observamos una multiplicidad de fastque no permiten a la administracion de
justicia venezolana cumplir con sus obligacionegpesar de contar con herramientas
legislativas avanzadas en materia de proteccibdatecho a las mujeres a una vida libre de
violencia. La respuesta estadal analizada se dcorimd a casos de violencia domeéstica, la
cual establece un determinado vinculo entre ets@etivo del delito (agresor) y la victima,

cabria preguntarse cOmo es la respuesta insti@logmmotros tipos de delitos tipificados en la
ley, como pueden ser la violencia obstétrica, vicile sexual, prostitucion forzada, violencia
laboral, donde se abre el espectro de posibilgldddos sujetos activos del delito y el perfil
de las victimas. De esta manera, se podria texevision mas completa sobre la aplicabilidad

de la ley.

Por ultimo, para que el Estado pueda hacer eteeticontenido de los instrumentos juridicos
contentivos de reivindicaciones en derechos humaeots mujeres; ademas de voluntad
politica, resaltamos la necesidad de desarrolearamsmos de monitoreo permanentes con el
objeto analizar la respuesta judicial brindada €esoh enfoque cualitativo mas que
cuantitativo; elaborando un conjunto de indicadoge® permitan determinar ldebida
diligencia en las actuaciones del Estado para prevenir, tigaes sancionar y reparar las

violaciones al derecho de las mujeres a vivir uda libre de violencia.
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ANEXOS
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7.1 Planilla unica de registro

.
AMPARADO BAJO EL SECRETO ESTADISTICO
1N§TITUTO NAEIONA[ DE 85“0'5"0' Adliculo 19 2 24 de |aLey de la Fungion Publica
. = da Estadistica
Reruauca Borvamana or Vinezues REGISTRO DE DENUNCIA DE CASO DE VIOLENCIA

CONTRA LA MUJER

Fecha: [ N° de Registro: N°® de Personas Denunciadas por este hecho:

SECCION A: DATOS DEL RECEPTOR DE LA DENUNCIA

Organismo Receptor de la Denuncia:

Direccion:

Entidad Federal: Municipio: Parroquia:

Nombre del Funcionario o Funcionaria que Recibe la Denuncia:

SECCION B: INFORMACION SOBRE EL O LA DENUNCIANTE

PERSONA NATURAL

1. [ ] Victima 2. [] Pariente consanguineo o afin 3.[ ] Otro Indique:
Nombre del denunciante {sélo en caso de que no sea la victima): C.l:

PERSONA JURIDICA

1.[_] Centro de salud 2. [ ] Defensaria de los derechos de la mujer 3.[_] Consejo Comunal
4[] Organizacian defensora de los derechos de la mujer 5. ] oto Indique:
Nombre del representante de la institucion: Cl.:

Direccion de la institucion:

SECCION C: DATOS DE LA VICTIMA

Nombre y Apellidos:

1. [ Cedula de Identidad N°: 2.[ ] Pasaporte N°
3.1 oto Indique: N®: 4. L1 No Tiene
Direccion:  Entidad Federal: Municipio:
Parroquia: Localidad:
SECCION D: INFORMACION SOBRE LA VICTIMA (Marque la opcion correspondiente)
5. Condicion de ocupacion
1. Edad en anos cumplidos )
1. Oficios del hogar ... [
2. 0brera ..., L]
2. Nacionalidad 3. Empleada .............. []
4. Miembra de Cooperativa............... []
1. Venezolana ..o El 2. EXtranjera ... |:| 5. Trabajadora por cuenta propia ... |:|
3NO $8DE e ] Indique pais: 6. EStUdiante ..........oooccoce e ||
Pase a la pregunta N° 4 7. Patrona o Empleadora ................... ]
8. Ayudante o Auxiliar ..........cooo..... ]
3. Condicion en el pais 9 Jub”ada .......................... e l:l
10.Incapacitada para trabajar .......... [ ]
1 ] 11.Desempleada
9 ] 12.@ra ..................................................
3L ASIAOA 1 st TBNINGUNE %
4, REIUGIAAA ....v s s e e e s e s e ] T4.NO SBDE ot
5, DESPIAZAUA <...oeccr i e et et e e e e e l:l R |ngreso mensual en bolivares
6. Otro Indique [] ) .
TN SADE e e [] 1. NINGUAO e e
2. Menos de un (1} salario minimo .. []
3.UN (1) SALAMO MINIMO ..ce oo oo []
4. Situacién conyugal: 4. Entre uno (1} y dos (2) salarios minimos ... []
5. Entre dos (2) y tres (3) salarios minimos ..., []
1. UNIGA {CONCUDINAY ..veere e eee e ees e ens e et e ] B. MAS 8 118 {3) evvorrsemeremisemtiesns s e []
2. CASAUA v oo eese e ettt ees oot esoees s sesoees e ] TN SBDE oo e e e s e ]
ST 101 (=1 - T OSSPSR [] 7 Sabe | / ibi
4. Separada de union o matrimonio .. ] - >abe feer ylo escribir
5. Divorciada .......coocevereerenn, ] 1.8i.. N
6. Viuda de unién o matrimonio ] 2. No..... ] }_,
Pase a la pregunta N° 9
ToNO SEDE v s L] 3. NO 88DE L] pregu




8. Nivel educativo {Anote en numeros el ultimo grado, afio o semestre aprobado) 10. ;,Esta embarazada la victima?
1. NInguno coeoe e L] [(] 3 Nosabe .o [ ]
2. Primaria/Basica .............. L] - - o
3. Media/Diversificada ... ] 11. . Tiene alguna discapacidad?
4. Ténico Superior .............. L] L T [_1=>» Indique tipo de discapacidad:
5. Universitario ..........c..o..... D—)Indique carrera 2. NG e |
6. NO 888 ..o ] 3. No sabe .......... ]
. 12. Cantidad de hijas e hijos vivos que tiene en total
9. ¢Pertenece a algun pueblo indigena?
NO SADE - e et e e ettt []
1. Sl [l cual PP T— e —
2 No ) . Numero tetal de personas que habitan con la victima
3. No 888 oo (] TR S [ ]
SECCION E: INFORMACION SOBRE EL HECHO DENUNCIADO
14. Fecha de ocurrencia del hecho: 18 Lugar de ocurrencia del hecho
1. Hogar ... i LT 0 TSR ]
Dia Mes Ano 2. Lugar de Trabajo . Mencione:
3. Sitio public v, [
NO SADE e (] 4. Lugar de estudio....... [ 6. NO SADE oo ]
SECCION F: TIPO DE VIOLENCIA E INFORMACION SOBRE LA PERSONA DENUNCIADA
16. Tipo de violencia I Admite mds de una respuesta | 18. Sexo de la persona denunciada
1. PSICOIAGICa oo L] T MUJBT e e L] 2. HOMBre s L]
2. Acoso u hostigamiento . L 19. Edad (aproximada) de la persona denunciada
3. Amenaza. [
5. Sexual [ 20. Nivel Educativo de la persona denunciada (Anote en nimeros el (litimo grado,
6. Acceso carnal con victima especialmente vulnerable ... L] afio o semestre aprobado)
7. Actos lascivos L] ) ] o -
8. Prostitucion forzada ] 1. vagun.o = 5. Un|.ver5|tar|0....................................
9. Esclavitud sexual ] 2. Prlm‘arlaffBas!cla.............. o Indique carrera
10. Acoso sexual ] 2 M'ed'laf'DSwermlﬂcada = A B
1 LEBOTA s [ - Ténico Superior ... - NO SDE
12, Patrimonial y 8CONOMICE . ...vvcvvvers oo v % 21.;La persona denunciada trabaja actualmente?
13. Obstetrica ... ) .
14, Esterilizacion forzada . L] ; i' """""""""""" % _>3 E“ q”i‘; B
15. Ofensa plblica por razongs de genero ... L] O MO SEE
1B INSHIUCIONAL ...t l:l 22.;Ha denunciado anteriormente a esta persona?
17. Tréfico ilicito de mujeres nifias y adolescentes ... ]
. - 3. NO 88 .ttt []
18. Trata de mujeres nifias y adolescentes......... L] P 1a prequnta N° 25
19. Obligacién de aviso por parte del personal de salud ] ase a la pregunta
20. Obligacién de tramitacion de la denuncia... (] 23.Lo ha denunciado por:
21, Obligacion de implementar COMECVOS ... ] . .
1. Este mismo hecho ..... [ ] 2. Otro hecho ...... [ ] 3 Nosabe... [ |
17. Relacién con la persona denunciada ] .
24, ;En cual organismo ha presentado la denuncia?
1. CONYUGE oottt ettt ettt e []
2. EX-CONYUGE coovreerees s e s s e e e s e s s s []
3. CONGUBINO oo L] No sabe L]
4. EX-CONCUDING oo L]
B NOVIO oo ] 25. ;Por qué razon no ha denunciado anteriormente a esta persona?
B. EX-MOVIO oottt I:l Pase Admite mas de una respuesta
7. Pariente CONSANGUINED ...ooccovvv oo oo [J=>» ala
) pregunta N 19 1 L]
Indique parentesco: 2. ]
8. PAIEnte afin ........covovrecosnsoc oo L] 3 Amenaza.. ]
Indique parentesco: 4, Dependenma econbmma ]
9. Otra Indique: ] 5. Verglenza ]
10. No tiene ninguna relacion . NN 6. Por los hijos o hijas ]
11. Personal adscrito a una msmucmn publlca ,,,,,,,,,,,,,, [] 7. Patron familiar []
. 8. Desconocimiento de la Ley ... []
Indique institucion:
) - 9. Otra. Indique []
12. Personal adscrito a una organizacion 0 empresa 10. No sabe O]
prwada IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII l:l .........................................................................................................
Indique cual: I Si hay mas de una persona denunciada recuerde llenar el anexo l
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-
Prsururo (NJsciona oe Estavisnca

RePUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

ANEXO REGISTRO DE DENUNCIA DE CASO
DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

Identificacion del Nimero de Registro I:l

INFORMACION SOBRE LA PERSONA DENUNCIADA

1. Tipo de violencia

Admite mas de una respuesta |

afno o semestre aprobado)

Psicologica ...
Acoso u hostigamiento
Amenaza
Fisica

Acceso carnal con victima especialmente vulnerable

Actos lascivos

Prostitucion forzada
9. Esclavitud sexual ...
10. Acoso sexual ...
11. Laboral
12, Patrimonial y economica ...
13, Obstétrica
14. Esterilizacion forzada

o~ O n b Lo b —
[<2]
o]
b
=
W

15. Ofensa plblica por razones de género ...

16. Institucional ..

17. Tréfico ilicito de mujeres ninas y adolescentes
18. Trata de mujeres nifias y adolescentes...
19. Obligacién de aviso por parte del personal de salud.

1. Ningune ... -
2. Primaria/Basica ... [_|
3. Media/Diversificada ....... ]
4. Ténico Superior
5. Universitario ...............
6. No sabe ..o,

5. Nivel Educativo de la persona denunciada (Anote en nimeros el ultimo grado,

1. Sl ]
;0' gbligacif?n de t'ramitacit‘)n de la der?uncia. 2 NO [] —» Pase a la pregunta N° 10
1. Obligacion de implementar correctivos ........ 3 Nosabe .. I:l
2. Relacion con la persona denunciada B
8. Lo ha denunciado por:

1. CONYUDE oot e L]
2. EX-CONYUGER oovoer s iees oot s l:l 1, Este mismo hecho ... I:l
3. CONGUBINO ...t e L] 2. Otro hecho o
B, EX-CONCUDING oo L 30 NO SADE oo e |
LT T l:l Pase
B EX-NOVIO s | ala 9 E ’ . N vado la d -
7. Pariente CONSANGUINED ...cooowerooee oo || | PTEGUNE N° 4 - ¢En cual organismo ha presentado fa denuncia

Indique parentesco:
8. Pariente afin .o e (]

Indique parentesco: MO SBDE oot
9. Otra Indique: ]
10. No tiene ninguna relacion ... |:|_ o . . .
11. Personal adscrito a una institucion publma IIIIIIIIIIIIII ] 10. ;Por qué razon no ha denunciado anteriormente a esta persona?

Indique institucion: Admite mas de una respuesta
12. Personal adscrito a una organizacion o empresa ] ]

. 1. No me ha agredido anteriormente ..., ]
DIIVATE v e s e [] ) |:|
Indique cudl: 2. Miedo ...

3. Amenaza ]
4, Dependencia 8CONOMICE ... iorersresiers s sess s s ssnseses ]
3. Sexo de la persona denunciada P . I :
5. Vergienza ... ]
A MUST oo [T 20 HOMBIE oo 0 6. Por los hijos o hijs... L]
7. Patron familiar .. ]
4. Edad (aproximada) de la persona denunciada 8. Desconommento de Ia Ley ........................................................................ []
9. Otra. Indique ]
O SADE 1ottt [] 10, NO SEDE oo s []




7.2 Herramienta 1: Cuestionario a érganos receptogede denuncia
ENCUESTA A ORGANOS RECEPTORES DE DENUNCIA
Fecha de la entrevista:

ORD/UAV:

Persona entrevistada:

Dependencia:

PRIMERA PARTE
1- EI ORD/UAV cuenta con equipo interdisciplinario?
Si__ No __
En caso afirmativo,
1.1- Cual es su composicion?
2- Con cuantos funcionarios policiales cuenta el QRLY? Total:

Hombres: Mujeres:

3- En que consiste la formacion académica/técnicaabtie los funcionarios policiales?

En caso de no mencionar formacion en los ambitotegidos por la LODMVLV:
3.1-Han recibido adiestramiento en los delitos estathds en la LODMVLV?

Si__ No__

Que tipo de formacion?

4- Cuales son las aspiraciones de carrera mas corannes funcionarios policiales?

5- Cuales son las caracteristicas de desempefio lajumrdh organizacion mas valora en sus
funcionarios?

6- Cuales son las funciones mas valoradas por |asdioarios?
6.1-Cuales menos?

7- Podria clasificar del 1 al 5, 1 como mas prioigtgr5 como no prioritario, el orden de
prioridades que se le atribuyen a las siguientesas&e delictivas?

Homicidios __ Robo de vehiculos
Trafico/Venta de drogas Vandalismo
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Violencia doméstica Hurto
Ajuste de cuenta entre bandas Sicariato
Secuestro Violencia sexual

SEGUNDA PARTE
8- Cuentan con un modelo/protocolo (por escrito)tda@odn a victimas?
Si__ No __
8.1- y de atencion a mujeres victimas de violencia?
Si_ No

9- Ademas de la mujer agredida que otra personatibuicion han presentado denuncias de
violencia contra las mujeres de acuerdo con la LODW?

Parientes consanguineos o Afines Persorsaldd:

Defensoria de los derechos de la mujer: Gasmsemunales/otras
organizaciones sociales:

Otra institucién/organizacion: Ninguna:
10- Qué requisitos son necesarios para que la demdeda victima sea procesada?

11- Posterior a la recepcion de la denuncia, cud@ledas diligencias que mas comunmente se
ordenan?

12- Uds. dictan directamente medidas de seguridadtggrion?
Si__ No

En caso afirmativo:

12.1- Cuales son las mas comunes?

Referir a las mujeres a Tramitar el ingrestedemujeres
centros especializados a casas de abrigo
Ordenar la salida del presunto agresor Reinted@domicilio a la mujer,
de la residencia en comun: disponiendo ldasalmultanea

del presunto agreso

Prohibir o restringir al presunto agresor Prahijpie el presunto agresor realice
el acercamiento a la mujer agredida: actos de persecucion, intimidacién o
acoso a la mujer agredida o algun
integrante de smifa:

Solicitar al 6rgano jurisdiccional arresto Ordeal apostillamiento policial: __
transitorio:
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Retener las armas blancas o de fuego Soliaitsugpension del permiso

y el permiso de porte: de porte:
Imponer al presunto agresor la obligaciéon Salicnte el Juez/a la suspension del
de proporcionar a la mujer el sustento régimenisitas del presunto agresor:

___necesario para garantizar su subsistencia:

Otras medidas:
13 - Utilizan algun formato o planilla establecidar@ el acta de la denuncia?

Si__ No

14 — Estan familiarizados con la planilla Unica dgis&o de casos de violencia contra la mujer
elaborada por el INE?

Si No

15- Llevan estadisticas (informacion sistematizadalpd denuncias de violencia doméstica
que han recibido?

Si No

16— Considera Ud. que cuenta con los recursos,diesos y humanos, necesarios para brindar
una oportuna y eficaz respuesta a las mujerasngstde violencia de género?

Si__ No
En caso de una respuesta negativa,
16.1- Cuales son las carencias que tienen un mayorcimea la calidad del servicio?

17 - En su opinion, cudles son las mayores barredificaltades que Ud. identifica en brindar
una efectiva proteccién a las mujeres victimasidlencia?
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7.3 Herramienta 2: Cuestionario a Jueces

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

ENTREVISTA A JUECES

Desde su experiencia, cuales son los avances mpsrtantes en la respuesta
institucional brindada a las mujeres victimas dsevicia de género con los cambios
legislativos y la creacion de una jurisdiccion espe

Cuales son las dificultades mas palpables que \édtifitta dentro del sistema de
administracion de justicia que obstaculizan brindaa proteccion real, efectiva y
oportuna a las mujeres victimas de violencia?

Como considera Ud que son empleadas las medidsegdeidad y proteccion por parte
de los 6rganos receptores de denuncia?

Eleccion de las mismas
Notificacion al presunto agresor
Garantia de cumplimiento

Ud considera que durante el proceso judicial laimmas obtienen acceso efectivo al
resarcimiento, reparacion del dafio u otros mediosothpensacion justos y eficaces?

Los derechos de las victimas en los procesos pehale sido estructurados por la
doctrina e instrumentos internacionales basicamente torno a cinco contenidos:
informacion, participacion, proteccion, asistengiareparacion. Seguin su opinién,
cuales son los mas respetados y cuales los mesptados?

Informacion - Participacion - ProtegtidAsistencia - Reparacion

Desde su perspectiva, como es percibido el deraeima vida libre de violencia de las
mujeres por parte de las victimas (violencia doi&st Conocen que es un delito la
violencia contra las mujeres y que ellas tieneedwsrs?

Que genera en Ud, como funcionario de la admimigtnade justicia, cuando una mujer

victima de violencia quiere retirar la denarwrealizar una conciliacion? Y que tan
frecuente ocurre?
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7.4 Organos entrevistados

Policia de Sucre — Unidad de Atencion a la Victima
Policia de Chacao — Unidad de Atencion a la Victima
) Policia de Baruta — Unidad de Atencién a la Victima
ORGANOS Policia del Hatillo — Unidad de Atencion a la Vit
POLICIALES Division de investigacion en materia de protecaéhnifio,
adolescente, mujer y familia del Cuerpo de Invesiignes
Cientificas, Penales y Criminalisticas
JURISDICCION Tribunal Segundo de Audiencia, Control y Medidas
ESPECIALIZADA EN Tribunal Tercero de Audiencia, Control y Medidas
VIOLENCIA CONTRA | Corte de Apelaciones
LAS MUJERES.
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